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I. Cechy para- i pozajezykowe wypowiedzi: definicje
i inwentarze

W ponizszym raporcie:

1. Zebrano informacje na temat sposobu rozumienia i definiowania cech parajezykowych'
wypowiedzi.

2. Sformutowano roboczo definicje cech parajezykowych w kontekscie biezgcego projektu

3. Zgromadzono reprezentatywng probe inwentarzy cech parajezykowych zastosowanych
w wybranych badaniach, w szczegolnosci w opisie korpuséw jezykowych i studiach nad
identyfikacjg cech moéwcy na podstawie cech gtosu. Przedstawiono zaréwno systemy
opisu cech zawartych w werbalnej, jak i niewerbalnej czesci wypowiedzi.

4. Wytoniono najczesciej uzywane w badaniach CPJ cechy zachowan, wypowiedzi i
parametry akustyczne sygnatu mowy (aneksy)

5. Sformutowano ogdlne postulaty dotyczgce wlasnego systemu opisu cech

parajezykowych

1. Cechy parajezykowe — sposoby rozumienia i definiowania

Wyrazem wagi, jakg srodowisko naukowe przywigzuje do badah nad cechami parajezykowymi
(CPJ) jest m.in. towarzyszacy w ostatnich latach konferencji InterSpeech ,Paralinguistic
Challenge”. Ogtaszajac go na rok 2010, Schuller stwierdza, ze:

Most paralinguistic analysis tasks resemble each other not only by means of processing and ever-present data
sparseness, but by lacking agreed-upon evaluation procedures and comparability, in contrast to more
traditional disciplines in speech analysis. (podkres$lenie MK)

Stwierdzenie to trafnie podsumowuje zebrane nizej proby definiowania CPJ, tworzenia ich
inwentarzy oraz instrukcji dotyczacych ich tagowania w korpusach.

Longe [1981:103] zauwaza, ze nadawca komunikatu realizuje trzy podstawowe funkcje:
In any communicative situation, the writer/speaker (addresser) has to ensure that the means of
communication available make it possible to perform the following functions (Longe 1981:103):
(a) the modal function serving to indicate the writer's attitude toward what is being said and toward
the person to whom it is said;
(b) the metalinguistic function serving to define exactly what the writer intends terms to mean or
what the terms refer to;
(c) the contact function serving to ensure that the channel of contact or communication remains
open.
Oczywiscie, mozna doszukac¢ sie we wczesniejszej i pdzniejszej literaturze mniej lub bardziej
réznigcych sie inwentarzy funkcji wypowiedzi lub funkcji jezykowych (wigczajgc w to klasyczng
definicje Jakobsona). Juz na tym poziomie pojawia sie problem skfadnikéw wypowiedzi i ich
.przynaleznosci” do jezyka (systemu jezykowego).

Pierwsze uzycie terminéw “paralanguage” i “paralinguistic” przypisuje sie Tragerowi [1958].

1 Proponuje sie przyjecie okres$lenia ,parajezykowe”, gdyz termin-kalka ,paralingwistyczne” oznaczatby
sparajezykoznawcze”, a nie dotyczgce para-jezykowego sktadnika wypowiedzi).



Powolujac si¢ na prace Cowie'ego [2001], Malika Meghjani [2009] definiuje jako
»parajezykowe” to, co nie jest regulowane normami jezyka. Dosy¢ wasko okresla parajezykowe,
akustyczne parametry realizacji wypowiedzi (wysoko$¢ tonu i intensywno$¢). Zwraca jednak
uwage na to, ze na gruncie identyfikacji emocji konieczne jest taczenie w analizach informacji
jezykowej i parajezykowe;.
The research for audio-based emotion recognition mostly focuses on two measurements: linguistic and
paralinguistic [...]. Linguistic measurement for emotion recognition conforms to the rules of the language
whereas paralinguistic measurement is meta-data which are related to the way in which the words are
spoken, i.e. in terms of variations in pitch and intensity of the audio signal that are independent of the
identity of the words in the speech. The decision regarding the relative utility of these two categories of
features for emotion recognition is inconclusive in the literature [...]. Hence, in order to obtain an optimal
feature set, researchers [...] have combined acoustic features with language information using a Neural
Network architecture.

Lamel i Gauvin [1993] nastepujgco
By the term non-linguistic we refer to speech features that give little information about the
linguistic content of the message, such as the gender or identity of the speaker, the accent or
even the language spoken. (Knowing the identity of the language is of little help in understanding
what is being said if one does not already know the language.) While speaker and language
identification have been the subject of long term research, they have typically
been seen as independent research areas, presenting problems different from those of speech
recognition. (podkreslenie MK)

Davies i Widdowson [1974] zréwnujg komponent paralingwistyczny z komponentem
niewerbalnym w komunikacji twarzg w twarz. Z perspektywy ogdélnych badan nad komunikacjg
wydaje sie oczywiste, ze kanat wizualny dostarcza szeregu wskazowek, ktore moga
zadecydowac o sposobie interpretacji wypowiedzi, stanowigc jej integralng (gdyz niezbedng do
wiasciwego zrozumienia) czesé.

Abercrombie zauwazat, Ze chociaz zachowanie parajezykowej jest zachowaniem
niewerbalnym, to nie kazdy przekaz niewerbalny jest parajezykowy.

Longe [1999] twierdzi, ze:
for nonverbal behaviour to qualify as paralinguistic, it must
(a) communicate, and
(b) be part of a conversational interaction'.
A nervous twitch of the eyelid during conversation is not paralinguistic, although it is a
nonverbalbehaviour, so also many personal mannerisms and tics are not paralinguistic. A wolf
'whistle' communicates, but if it does not enter into conversation, it cannot count as a
paralinguistic feature. (podkreslenie MK)

Noeth, W. (1990). Handbook of Semiotics. Indiana University Press, Bloomington &

Indianapolis.

Roach (za: Crystal 1969):



While prosodic features are a necessary component of all speech, paralinguistic features may be

absent, and allow for more idiosyncrasy in their realisation.

Powstaje jednak watpliwos¢, czy rzeczywiscie jest mozliwa wypowiedz pozbawiona cech
parajezykowych. Nawet jesli glos “pozbawiony charakteru”, czy mozliwie “neutralny”, to na tym
wiasnie bedzie polegata jego specyfika parajezykowa — tym bedzie sie wyrdzniat od innych, a
zarazem bedzie to cecha mozliwa do interpretacji jako wynik specyficznego stanu psychicznego
mowcy. W gtosie mozna doszukiwaé sie sladéw oddziatywania pewnych trwalszych niz chwilowe
emocje czynnikow, jak np. rysow osobowosci [lvanov et al. 2011].

Roach 1998 zauwaza, ze:
“Crystal & Quirk (1964) provide the most detailed classification to date of prosodic and paralinguistic

features in English, and it is on their classification that the present system

of paralinguistic annotations is primarily based.”

Tutaj warto odnotowa¢, ze w 1998 roku klasyfikacja opracowana w roku 1964 jest nadal uznawana za

najbardziej kompletna.

Roach 1998: Crystal & Quirk make a gradient distinction between prosodic and paralinguistic
features in speech. At the prosodic end of the scale are features such as intonation, which
unambiguously exhibit linguistic patterning, and at the other end of the scale are features such as
voice quality or clicking noises which do not (1964: 12). However, the authors emphasise the scalar
nature of this distinction and do not propose a precise specification of where the paralinguistic gives
way to the prosodic: “it would be prejudging the results of future careful research to make a clear-cut
list of features undoubtedly playing a role in linguistic patterning and another list of features

undoubtedly ‘beyond’ the limits of describable linguistic structure” (1964: 12).

Definicje cech lingwistycznych, paralingwistycznych, pozajezykowych nie sg w literaturze
jednoznaczne. Niektore z nich zebrata Susanne Schétz:



paralinguistic

extralinguistic

non-linguistic

(intra)linguistic

Carlson 2002

inhalation, exhalation,
smacks, hestitation sounds

Carlson &
Granstrom 1997

attitudes, emotions

Laver 1980

affective information

voice qualities
identifying the speaker

Linblad 1992

emotions, attitudes, age,
sex,

dialect, sociolect,
(health?)

Marasek 1997

non-linguistic and non-
verbal information;
attitude, emotions,
dialect, sociolect

physical & physiological
features; age, sex,
habitual factors

Mixdorff 2002

speaker attitude,
intention,
dialect, sociolect

emotions and
health

Quast 2001

momentary changes;

whispering, emotions

the speaker's basic
state; physical,|
physiological (body &
larynx size)

Roach 1998

intentional; voice qualities
(modal, falsetto, breathy
voice

etc.) and voice
qualifications
(non-linguistic vocal
effects

(laughing, sobbing, tremor

etc.)

unintentional;
age, sex,
health

Traunmdliller
2000, 2001

organic;
health, and
expressive; emotion,
attitude,

adaptation to environment

age, sex,

perspectival; distance,

direction, transmission
channel

linguistic:diale
ct,

sociolect,
speaking

style

Wydaje sie, ze wyrdznienie kategorii proponowanych w powyzszej tabeli jest wysoce umowne,

a zasady ich kategoryzaciji niejasne. ,Pozajezykowos¢” wigze sie np. z brakiem
intencjonalno$ci lub z cechami méwcy, na ktére nie ma on wiekszego wptywu (pteé, wiek).

Wsrdd cech parajezykowych mieszane sg cechy samego mécy (rowniez wymieniane wiek i
pte¢), czynniki Srodowiskowe, jak i cechy samych wypowiedzi.




Definiowanie i rozumienie CPJ: Podsumowanie

W Swietle powyzszych, jak i wielu podobnych wypowiedzi (por. spis literatury), mozna stwierdzic,
ze:
a) Badacze znacznie rdznig sie rozumieniem i sposobem definiowania CPJ (jak rowniez
rozumieniem tego, co ,pozajezykowe” i ,jezykowe”).
b) Rdznice te wynikajg czesto z dosy¢ fundamentalnych réznic w pojmowaniu jezyka i
komunikacji, ale czasami majg charakter techniczny;
c) Definicje CPJ rdznig sie szczegoétowoscig i aplikacyjnoscia.

Proponuje sie jednoznacznie przyjgc, ze méwiac o CPJ w ramach niniejszego projektu bedzie
mowito sie o cechach samej wypowiedzi, ktére w pewien sposéb mogg stanowi¢ wyraz
okreslonego stanu moéwcy (stanu psychofizjologicznego — trwatego Ilub chwilowego).
Precyzyjnie, za ,potencjalne” CPJ bedzie uznawato sie parametry wypowiedzi w dowolnym jej
wymiarze, ktoére nie wynikajg wprost z ,regulacji systemu jezykowego” i niosg dodatkowe
znaczenie, szczegolnie zas informacje o stanie méwcy. Termin ,parametry” nalezy rozumieé
szeroko, wigcznie z obecnoscig pewnych zjawisk lub ich brakiem (np. elizje, upodobnienia,
epentezy, substytucje i inne zjawiska z poziomu fonetyczno-fonologicznego, leksykalnego i
sktadniowego).

Na przyktad, ,barwa gtosu” sama w sobie nie jest cechg parajezykowg — za CPJ uznajemy
okreslony uktad wartosci parametréw zwigzanych z barwg gtosu. Podobnie, intonacja moze nies¢
w sobie informacje parajezykowg, ale tylko okreslony zestaw jej parametréw (okreslone cechy
przebiegu fo) mozna uznac¢ za ,ceche parajezykowg”. Sama intonacja, barwa gtosu, itd. sg obecne
w wypowiedzi niemal zawsze (wyjatki — np. szept). Jednak nalezy uzna¢, ze w warunkach
naturalnych nie pojawiajg sie wypowiedzi bez cech ,parajezykowych”.

Nalezy pogodzi¢ sie z istnieniem gradacji ,parajezykowosci’. Na przykfad, intonacje sygnalizujgcg
pytajnos¢ zaklasyfikowano by zapewne jako jezykowa; jednak jaka konkretnie zmiana jest
wywotana czynnikiem systemowym (jezykowym), a jaki jest udziat czynnika parajezykowego (np,
indywidualnego stylu). Gussenhoven [2004], opowiadajacy sie za konsekwentnym
rozgraniczeniem intonacji jezykowej i pozajezykowej nie daje jasnej odpowiedzi.

Kreiman i wspotpracownicy (Perception of Voice Quality in HSP) zauwazajg na przyktad, ze:
Laver referred to voice quality as “a cumulative abstraction over a period of time of a speaker characterizing

quality, which is gathered from the momentary and spasmodic fluctuations of short-term articulations used by

the speaker for linguistic and paralinguistic communication” (1980, p. 1).

2. Dostepne inwentarze oraz systemy opisu cech parajezykowych

w sygnhale mowy

Ponizej przedstawiono zarys wybranych inwentarzy, kategoryzacji i/lub opiséw (tagowania) CPJ.
Nalezy podkresli¢, ze autorzy tylko w nielicznych przypadkach ujawniajg petng specyfikacje
systemoéw. Dlatego szczegotowos¢ opisu danego systemu zalezy w duzej mierze od dostepno$ci



materiatow.

(0) Crystal & Quirk (za Roach 1998) wyrdzniajg dwie kategorie cech parajezykowych:
* Voice qualities are due to different modes of phonation, and are: normal voice, falsetto,
whisper, creak, huskiness, and breathiness.
* Voice qualifications are non-linguistic vocal effects running through or interrupting
speech and include: laughing, giggling, tremulousness, sobbing, and crying.

(1) The Utsunomiya University (UU) Spoken Dialogue Database for Paralinguistic
Information Studies

UUSDDfPIS to publicznie dostepny korpus. Tworcy nastepujgco definiujg jego przeznaczenie:
[it is] intended for use in understanding the usage, structure and effect of paralinguistic information in
expressive Japanese conversational speech [Mori, Kasua, Nakamura 2010]

Dla opisu stanu emocjonalnego okreslono (idgc za Circumplex Model Russela (1980))
nastepujgce wymiary stanéw emocjonalnych:
1. pleasant-unpleasant
aroused-sleepy
dominant-submissive
credible-doubtful
interested-indifferent
positive-negative

AR

Przyktadowa anotacja stanu emocjonalnego (xml):
<EmotionalState>
<Rating Annotator|D="#23" Pleasantness="7"
Arousal="7"
Dominance="3"
Credibility="7"
Interest="7"
Positivity="7"/>
<Rating Annotator|D="#26" Pleasantness="5"
Arousal="6"
Dominance="6"
Credibility="5"
Interest="6"
Positivity="6"/>
<Rating AnnotatorID="#27" Pleasantness="7"
Arousal="7"
Dominance="6"
Credibility="7"
Interest="6"
Positivity="6"/>
</EmotionalState>

tatwo zauwazyc, ze system ten to w zasadzie system tagowania stanéw emocjonalnych oraz
atentywnych, a nie bezposrednio CPJ. Opis stanéw emocjonalnych na podstawie subiektywne;j
oceny samych wypowiedzi bez dostepu do méwcy w trakcie nagran i mozliwosci jego



obiektywnej oceny, prowadzi do ,metodycznego zapetlenia”: Na przykiad, intuicyjnie uznajemy, ze
dana barwa gtosu w danej wypowiedzi Swiadczy o zdenerwowaniu, wiec tagujemy jg jako taka, a
nastepnie w ramach analizy tagéw uzyskujemy wynik, iz dana barwa gtosu Swiadczy o
zdenerwowaniu (w istocie wynikiem jest to, ze zdaniem anotatora dana barwa gtosu $wiadczy o
zdenerwowaniu).

(2) Anotowany korpus dialogow telefonicznych (LUNA) [red. Marciniak 2010] - informacja o
komunikacji miejskiej

Jedynie w opisie zbioru tagéw wzmiankuje sie jednostki poza- i parajezykowe:

- odcinek ciszy powyzej 1 sekundy [silence] <Event desc="silence” type="noise”
extent="momentaneous”

- “dzwieki parajezykowe” (w jednej kategorii z zaktéceniami, ktérych zrédtem jest osoba mowigca”,
np. mhm, aaa) [lex=filler]

System charakteryzuje bardzo pobiezne i uproszczone potraktowanie informacji para-
i pozajezykowych. Takie podejscie nieco zaskakuje, szczegdlnie w przypadku korpusu tego typu
(mowa spontaniczna). lloczas pauzy jest istotny, istotne percepcyjnie i ,znaczace” mogg by¢ pauzy
ponizej jednej sekundy. Kategoria ,noise” tez budzi watpliwosci., Podobnie jak umieszczenie quasi-
stowa ,mhm” to kategorii ,filler’. Niezrozumiate jest réwniez wigczenie takich intencjonalnie
realizowanych i znaczgcych komunikacyjnie jednostek do kategorii ,zaktdécenia”. Podobnie
uproszczone podejscie do cech parajezykowych zaproponowano w specyfikacji SpeeCon
(prawdopodobnie tagowanie polskiej czesci korpusu LUNA w pewnej mierze opiera sie na
SpeeCon [Marasek, Gubrynowicz 2004]).

(3) Multimodalny korpus DiaGest2 (zadanie “origami”, rejestracja 2-4 kamerami + niezalezna
rejestracja fonii, 20 pieciominutowych dialogéw opracowanych, ponad 80 zarejestrowanych)
[Karpinski et al 2009-2010]. System transkrypcji oparty m.in. na wczesniejszych pracach, m.in.
korpusie Polnt i PCNC [Karpinski et al 2008-2009]

W transkrypciji ortograficznej:
[pc{t}], pauza cicha (t - opcjonalnie podawany iloczas w ms, np. [pc220])
[pw{t}], pauza wypetniona (j.w.)

otwarty zbiér tagéw (sygnalizowanych nawiasem kwadratowym), ktére obejmujg m.in.
[Smiech]

[westchnienie]

[iek]

[oddech] (odnosi sie do “glosnych” oddechdéw, potencjalnie styszalnych dla
wspotrozmowcy)

[ziewniecie]

Quasi-stowa, ktérych transkrypcja jest skonwencjonalizowana, zapisuje sie bez dodatkowych

oznaczen (np. “aha”, “ach”, “och”, ojej”). Quasi-stowa o dyskusyjnej pisowni lub rzadko zapisywane
ortograficznie ujmuje sie w nawiasy kwadratowe, np. [yhm],

Opis prozodii (tutaj w zasadzie opis odnosi sie do realizacji, bez przesgdzania o jezykowym czy
pozajezykowym charakterze zjawiska):
- podziat na frazy



- prominencje (w ograniczonym zakresie)

Poza tym, w zaleznosci od koncepcji tego, co para/pozajezykowe, a co jezykowe, mozna
wymieni¢ pewng liczbe tagéw odnoszacych sie do:

- kierunku spojrzenia (np. [partner_area], [own_area])

- ruchow gtowy i tutowia

- gestow realizowanych rekami (szczegétowy opis z uwzglednieniem zmian kierunku ruchu, faz
gestu oraz podziatu na frazy gestowe)

(mimika nie byta tagowana)

(4) System tagowania korpusu London-Lund:
http://khnt.hit.uib.no/icame/manuals/londlund/index.htm

(mato detaliczne tagowanie wybranych cech parajezykowych)

(5) Cechy sugerowane w Paralinguistic Challenge (mozliwe do ekstrakcji metodami sitowymi):
Table 3: Provided feature sets: 38 low-level descriptors with regression coefficients, 21
functionals. Details in the text. A indicates those only used for the TUM AVIC baseline.
Abbreviations: DDP: difference of difference of periods, LSP: line spectral pairs, Q/A:
quadratic, absolute.

| Descriptors | Functionals |
PCM loudness™ position” max./min.
MECC [0-14] arith. mean, std. deviation
log Mel Freq. Band [0-7]" | skewness, kurtosis
LSP Frequency [0-7] lin. regression coeff.” 1/2
FO by Sub-Harmonic Sum. | lin. regression error Q/A™
FO Envelope quartile™ 1/2/3
Voicing Probability quartile range ~ 2-1/3-2/3-1
Jitter local percentile 1/99 Table 1 Low Level
Jitter DDP percentile range 99—1 Descriptors (LLDs)
Shimmer local up-level time~ 75/90 and functionals

used throughout
systematic construction of a large acoustic feature space.

(6) Roach et al. (1998, 2000) — propozycja tagowania cech parajezykowych:

Pitch features Round brackets

Intensity features Dot, round brackets
Tempo features Colon, round brackets
Modes of phonation Braces

Fluid control reflexes Square brackets
Respiratory reflexes Colon, square brackets
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Start End
high( high)
low( low)
wide( wide)
narrow( narrow)
loud.( loud.)
quiet. ( quuet. )

crescendo.(

crescendo.)

dimminuendo.(

diminuendo.)

fast:(

fast:)

slow:(

slow:)

accelerating:(

accelerating:)

decelerating:(

decelerating:)

clipped:( clipped:)
drawled:( drawled:)
precise:( precise:)
shured:( shured:)
falsetto{ falsetto}
creak { creak}
whisper { whisper}
rough { rough}
breathy { breathy}
INgressive { mgressive |
+nasal{ “+nasal}
-nasal { -nasal}

clottal-attack {}

clear-throat[

clear-throat]

st fi]

sniff]

culp[

culp]

click[]

breath-in[

breath-in]

breath-ex|[

breath-ex]

breath|

breath ]

laugh:[

langh: ]

tremmlous:[

trenmilous: |

cry:[

cry:]

vawn:[

vawil: |

(7) BNC (opis kodowania samplera BNC: Lou Burnard, e.g.

http://www.natcorp.ox.ac.uk/corpus/sampler/index.htm)
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BNC, uznawany czesto za pierwowzor wspotczesnych korpuséw jezykowych. W jego czesci
zawierajacej jezyk moéwiony zastosowano dosy¢ ztozony i obszerny system tagéw dotyczacych
(W r6znej mierze) CPJ.

Voice quality codes:
* crying (18)
* laughing (1151)
* mimicking (46)
* mimicking refined accent (1)
* reading (327)
* screaming (12)
* shouting (165)
* sighing (31)
* singing (157)
* spelling (24)
* whingeing (3)
*  whining (4)
* whispering (139)
* yawning (45)

Ponizsza lista warto$ci tagdw ,,paralinguistics” ilustruje, jakie rodzaje ,,zdarzen” uznawane sa
»parajezykowe” i jak szczegotowa jest ich kategoryzacja:

Paralinguistics:

baby talk (18) belch (18) buzzing sound (1) clapping (82) clears throat (139) clicks tongue (1)
cough (451) crying (30) gasp (2) giggle (2) gurgle (7) hiccup (4) howl (1) humming (18)
imitates aeroplane (1) imitates banjo (1) imitates bringing up phlegm (4) imitates cat licking (1)
imitates clearing throat (1) imitates vomiting (3) imitating engine revving (1) kiss (5) kissing (1)
kissing sound (2) laugh (3438) laughing (1) licking sound (1) mimicking cat spitting (1)
mimicking gorilla noises (2) mimicking microphone noises (1) mimicking shaving noise (1)
noise for paws (1) panting (1) purring noises (1) raspberry (7) scream (14) sigh (78) singing (7)
sneeze (27) sniff (35) sound effect (8) sound effects (1) sound of biting (1) spitting sound (1)
squeak (1) sucking noises (2) sucking then purring noises (1) tt (1) tut (27) whine (1) whistling
(44) yawn (22) yelping sound (1)

Ponizej podano liste wartosci, ktore przybierata zmienna <event description>. Jest to istotne ze
wzgledu na mozliwos$¢ ustalenia jakie zdarzenia ,,kontekstowe” uwzgledniano 1 w jaki sposob je
opisywano — jakie wydarzenia uznawano za istotne i jak szczegdélowy byt ich opis. Znajomos¢
kontekstu wypowiedzi pozwala na znaczne podniesienie prawdopodobienstwa trafnego
ustalenia ,,znaczenia” danej CPJ, tj. ustalenia, z jakim aspektem stanu moéwcy jest
Zwiazana.
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Background to following (1) Band (1) Band music (1) Break in enquiry (1) Break in recording (1)
Children screaming (1) Dramatic music (1) Dramatic music. (1) End of first tape (2) End of
recording (3) End of side (3) Engine noises (3) General chatter (1) Gives her a kiss (1) Gunfire,
celebration. (1) Horse racing on the radio (1) Intense gunfire (1) Loud rustling next to microphone
(1) Mr Bean record on telly I think (1) Music (3) Music and singing (1) Music and song (1) Pen on
paper (3) Plane noises (1) Portuguese speech (31) Reading title of book (1) Rock music (2) Sound
of burning and dramatic music (1) Sounds of intense automatic weapons fire. (1) Spanish (1) Tape
ends (1) Telephone being dialled, overlaps next part of speech. (1) Theme music leading to
triumphant climax (1) Theme music, reprise, to end of job (1) Theme music. Engine noise (1) advert
(1) advertisements (7) advertisements and travel news (2) another gap in tape (1) applause (9) baby
crying (5) baby screaming (2) baby squealing (1) baby talking (8) background to following (1)
banging (2) banging noises (1) barking (2) bell ringing (1) bell rings (2) bibs hooter (1) birds
singing/whistling (1) birthdays etcetera (1) blowing kisses (2) blowing nose (1) blows nose (2)
boxing on television (1) boys fighting (1) break in recording (6) break in recording while watching
video (1) break in tape (5) calling from outside (1) car hooter (1) cat miaows (1) chairs being moved
(1) cheering (1) cheering and shouting (1) clapping (24) classroom chatter (11) classroom chatter -
barely audible speech (1) clicking computer (4) clicking of computer (1) clock chiming (4) closing
music (2) cough (4) dog barking (14) dog barks (4) dog sick noise again (1) dogs barking (2) door
opening (1) doorbell (1) doorbell ringing (1) doorbell rings (1) dramatic music (1) drilling noise (1)
drums (1) duck noise (1) eating (1) eating dinner (1) end of first side of tape and start of second (1)
end of job (1) end of recording (5) end of side (1) end of side of tape (1) end of side one of first tape
(1) end of side one of tape (1) end of side one of tape. second side starts part way into tape. (1) end
of tape (1) end of tape side two (1) engine noises (1) everyone claps (1) football on television (1)
football on television again - changed channels (1) general background chatter continues, but
foreground conversation has paused (1) general hubbub as people move forward (1) getting into car
(1) going into kitchen (1) hammering something (1) happy children (1) hums tune (1) in another
room (1) in background throughout following text (1) in canteen/dining room - very noisy (1) in
other room (1) intake of breath (1) interruption for radio commercials (2) introduction music (1) jet
passes overhead (1) key sounds (1) knock on door (1) knocking on door (3) laugh (1) laughter (5)
loud music (2) loud music playing (1) loud music playing on television (1) loud television (1)
machinery noises (2) makes dog whining noise (1) makes growling noise (1) makes noise as if
being sick (1) making sound of a plane (1) market place noises (1) microphone hissing and
conversation very quiet (1) mimicking (1) mimicking crying (1) mimicking dog barking (1)
mumble (1) mumbles (1) murmuring from the floor (1) music (5) music of Waltzing Matilda
playing (5) music on in background (1) music on loud (1) music on loud again (1) music playing (1)
music playing on television (1) music playing with interruption for radio commercials (1) music
very loud (1) news bulletin (2) noise (2) noise like the dog being sick (1) noise of dog biscuits being
tipped out (1) now moved to another class? (1) paper crinkling noises (1) phone bleeping (2) phone
ringing (1) phone rings (3) piano sound (1) plate stacking (1) playing (1) playing piano (1) playing
with baby (1) printer noises (1) printer sounds (2) puking noise. (1) radio on (1) reading computer
screen (1) reading from board (1) reading from book/text (1) reading from classroom board (1)
reading from hospital form (2) reading from newspaper cutting (1) reading from package (1)
reading from receipt (1) reading title of book (1) reads horoscopes (1) recording ends (1) repetitive
banging (1) scraping something (1) screaming in background (1) shooting sound on video game (1)
shuts door (1) shutting door (1) singing (4) singing along to record (1) singing in background (3)
singing to music (2) smacking lips together (1) snooker on the telly (1) sombre music (1) something



falls (1) something smashes (1) sounds of burning. (1) sounds of sporadic fire (1) sounds of
violence and gunfire (1) speaking French (1) speaking Spanish (2) spells surname (1) spitting
noise (1) sports news (1) students' voices in background (6) sucks teeth (3) talking in kitchen
away from microphone (1) talking in other room (1) talking to dog (1) talking to the cat (1)
talking with mouth full (3) tape ends (6) tape ends side one and starts side two (1) tape playing
(1) tape recording (1) tape stops and starts (2) taps table (1) telephone conversation ends (14)
telephone conversation starts (13) telephone ringing (5) telephone rings (1) television comes on
(1) television loud (1) television on (5) television on - horse racing (1) television turned over to
football commentary (1) television very loud (2) telly on loud (1) theme music to end of
recording (1) throws dice (1) tickling little girl (2) too much banging (1) traffic (1) traffic news
and advertisements (1) travel news (2) travel news and news bulletin (1) travel news and
weather (1) unable to hear conversation for some time (1) very loud television - football (1)
video film for 135 seconds (1) video playing (1) walking along corridor - just a lot of chatter (1)
watching football on television (1) watching football on television and talking quietly in
background (2) weather and travel news (1) whispering to dog (1) with microphone (3) woof (1)

(8) Buckeye Corpus (Ohio State University, Pitt et al 2005)

http://buckeyecorpus.osu.edu/BuckeyeCorpusmanual.pdf
Dostepne opisy zawierajag niewiele informacji o tagowaniu zjawisk parajezykowych -

prawdopodobnie sg to gtownie “spontaniczne” notki tagujacych, umieszczane w warstwie “log”.

Transkrybujacy zostajg poinstruowani w nastgpujacy sposob:

Hesitation sounds: Use “uh” or “ah” for hesitations consisting of a vowel sound, and
mm” or “hm” for hesitations ending with a nasal sound, depending upon which

EENE3

“um
transcription the actual sound is closest to.

* Use the spelling “huh” when this is used to mean “you don’t say”.

* Yes/no sounds: Use “uh-huh” or “um-hum” (yes) and “huh-uh” or “hum-um” (no) for
anything resembling these sounds of assent or denial. Again, the versions with ‘m’ are
used when the speaker’s utterance ends with a nasal sound. Use “yeah,” “yep,” and
“nope” if these words are said by the speaker. Use “huh” when it is used to mean
“what?”.

Label non-speech sounds with the following special labels:

<LAUGH> = laughter that is NOT part of any word.

<LAUGH_word> = laughter that is part of a word, e.g., if a speaker laughs while
saying the word help, write <LAUGH_help>.

<NOISE> = noise not from the speaker, such as microphone pops and

background sounds.

<NOISE word> = noise not from the speaker that occurs while the speaker is

saying a word. Supply the word if you can understand it.

<VOCNOISE > = vocal noise made by the speaker (clearing the throat, sighs,

etc.).

<VOCNOISE word> = vocalized noised made by the speaker while saying a

word.

« If a speaker uses and gives meaning to a word that is not an actual word, spell the word
out as it sounds.
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“Corpus Manual” zawiera stosunkowo obszerng instrukcje, obejmujaca opis sposobu tagowania
detali fonetycznych (nasalizacja, glottalizacja, palatalizacja, 1 inne zjawiska, w tym cisza).
Tabela podsumowujaca transkrypcje “non-speech sounds:

TABLE 4. Non-speech labels

LABEL DESCRIPTION

<LAUGH=>, <LAUGH- laughter, laughter during a word or words
word(s)>

<VOCNOISE=> used for other vocalizations which are not speech

<NOISE=>, <“NOISE-word(s)>

environmental noise (may occur during a word or words)

<IVER>, <IVER-word(s)>

mterviewer speech (may or may not be orthographically
transcribed)

<SIL> pause, non-segmental silence

<EXT-word> non-fluent lengthening on word

<HES-word=> non-fluent hesitation on word

<CUTOFF=, <CUTOFF- partially produced word (cutoff word) and/or probable target
clipping=word>

<ERROR>, <ERROR-
error=word>

word produced with lexical or phonological error and/or
probable target

(B TRANS}

beginning of phonetic transcription

{E_TRANS}

end of phonetic transcription

{B_THIRD SPKR}

beginning of third talker’s utterance

{E_THIRD SPKR}

end of third talker’s utterance

<VOICE=modal>

describes the talker’s normal mode of voicing

<VOICE=whisper>

used for whispered speech

<VOICE=creaky>

describes extended creaky or glottalized voicing

<VOICE=breathy=>

describes breathy voicing

<VOICE=falsetto>

describes use of a very high pitch register for the talker

<VOICE=mnitation>

used when talker seems to be imitating someone else

<VOICE=nasalized>

describes use of nasalization over an extended portion of speech

<IVER overlap-start>

begin portion where interviewer’s speech overlaps with talker

<IVER overlap-end>

end portion where interviewer’s speech overlaps with talker

<CONF=L=

phonetic aligner has low confidence in phonetic label(s)

<CONF=M>

phonetic aligner has medium contidence in phonetic label(s)

<SYLSTRESS-word=XXXX>

describes lexical stress for individual syllables in proper names
(P = primary. S = secondary, U = unstressed)

<UNKNOWN>

speech is audible but unintelligible

<voiceless-vowel>

vowel is present but voiceless

<EXCLUDE-word word>

portion of conversation which is not phonetically transcribed
(e.g.. checking sound levels for recording)

<EXCLUDE-name=>

omission of identifying information for a talker

9. Joaquim Llisterri: Transcripcion, etiquetado y codificacion de corpus orales

http://liceu.uab.es/~joaquim/publicacions/FDS97.html#Transcripcion_y_codificacion
Llisterri proponuje system tagowania oparty na standardach takich, jak EAGLES i TEI:
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En la siguiente tabla se resumen los principales elementos propuestos por la TEI para la codificacion de

corpus orales considerados especificos de este tipo de texto (Sperberg-McQueen y Burnard (Eds.), 1994):

Natomiast w zakresie prozodii, Llisterri rekomenduje system SAMPROSA:

A pesar de la coexistencia de los sistemas anteriormente mencionados en el proyecto SAM, probablemente

el conjunto de simbolos mas extendido actualmente para la transcripcion prosoédica sea SAMPROSA

(SAM Prosodic Alphabet), propuesto inicialmente por Gibbon (1989) y desarrollado por Wells et al.(1992)

hasta llegar a su forma actual, que se presenta en la siguiente tabla, reproducida de Wells (1995).

Elemento codificado

Marca de
codificacion en

SGML

Definicion

Divisiones (division)

<div>

Unidades intermedias entre el texto y el enunciado
que permiten delimitar partes diferenciadas en un

texto.

Enunciado (utterance)

<u>

Segmento de habla comprendido entre dos pausas
o delimitado por un cambio en el turno de palabra;
puede incluir ademas informacion sobre la
superposicion (<overlap>) de turnos cuando

interviene simultaneamente mas de un hablante.

Pausa (pause)

<pause>

Interrupcion de la fonacion percibida entre dos
enunciados o en el interior de los mismos; puede
describirse en términos relativos o indicando su

duracion.

Vocal (vocal)

<vocal>

Elemento vocalizado semi-léxico o no 1éxico

(p.€j. pausas llenas o toses).

Kinésico (kinesic)

<kinesic>

Cualquier fendémeno comunicativo no vocal (p. €j.

gestos).

Acontecimiento (event)

<event>

Cualquier fendmeno identificado en la grabacion
no necesariamente vocalizado ni con valor

comunicativo (p. €j. ruidos de fondo).

Texto escrito (writing)

<writing>

Texto escrito que se presenta al hablante durante

su intervencion.
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Cambio (shift) <shift> Momento en el que se produce un cambio en
alguno de los rasgos paralingiiisticos - calidad de
voz, intensidad, rango tonal, ritmo y velocidad de
elocucion -; cada uno de los rasgos puede

describirse mediante una lista de caracteristicas.

SAMPROSA ASCII Definition

Local tone

H 72 High pitch

L 76 Low pitch

T 84 Top pitch (extreme H)

B 66 Bottom pitch (extreme L)

M 77 Mid pitch

+ 43 Higher pitch

++ 43,43 Much higher pitch

+- 43,45 Peak (upward-downward)

- 45 Lower pitch

-- 45,45 Much lower pitch

—+ 45,43 Trough (downward-upward)

A 94 Upstep

AN 94,94 Wide upstep

! 33 Downstep

! 33,33 Wide downstep

=or>orS 61 62 or 83 | Level or same tone

Global tone: from Local and Nuclear tone repertoire

Terminal tone: from Local and Nuclear tone repertoire

Nuclear tone

- 45 Level tone (before tone group
boundary)

'or/orR 3947 or 82 | Rising tone

‘or\orF 96 92 or 70 | Falling tone




' (ete.) 96,39 (etc.) | Fall-rise

" (etc.) 39,96 (etc.) | Rise-fall

Length

58 Segment length mark

Stress

" 34 Primary stress

% 37 Secondary stress

Pause

46,46,46 Silence

Boundary

$ 36 Syllable boundary

# 35 Word boundary

| 124 Tone group boundary (non-
directional)

[ 91 Tone group boundary (left)

] 93 Tone group boundary (right)

Metasymbols

- 45 Separator (the underscore,
ASCII 95, may replace this
owing to ambiguity with level
tone)

* 42 Conjunctor

http://liceu.uab.es/~joaquim/language resources/spoken_res/biblio_corpus_orals.html

10. Anotacja korpusu AMI [McCowan et al. 2007, Carletta et al. 2007]:
AMI to multimodalny korpus (wizja+fonia) obejmujgcy rejestracje kilkuosobowych spotkan,

realizowanych zgodnie z ustalonymi scenariuszami.

http://corpus.amiproject.org/documentations/transcription/

Rozréznia sie ,words” i ,vocal noise”. Te ostatnie to:
$ : laugh
% : cough

# : other prominent vocal noise (including creaky voice, aspiration, yawn,

throat clearing, tongue click, etc)
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Korpus zawiera réwniez anotacje gestykulacji i mimiki. Uchodzi za najwszechstronniej otagowany,

publicznie dostepny korpus multimodalny.

2.1. Podsumowanie i wnioski dotyczace budowy witasnego systemu

Jednym z podstawowych wnioskéw jest to, iz — mimo dostrzegania roli komponentu para- i pozajezykowego
— nie pos$wieca sie mu w systemach tagowania dostatecznie wiele miejsca. W zaledwie kilku systemach
szczegotowosé czy nawet tylko poprawnos¢ tagsetdw mozna oceni¢ pozytywnie. Tym cenniejsze bytoby

opracowanie wtasnego systemu.

Uzasadnione wydaje sie wyrdznienie kilku ptaszczyzn opisu CPJ. Wyrézni¢ mozna informacje zawarte w:

* samym sygnale mowy i mozliwe do ekstrahowania bez jego segmentacji (bez odwotania sie do jego
.Jezykowego” charakteru — barwa gtosu, energia, itd.)

* w sygnale mowy, ale mozliwe do ,odczytania” tylko przez pryzmat systemu jezykowego, w tym
zjawiska z poziomu fonologicznego (tj. w odniesieniu do segmentoéw ,jezykowych” lub poza- lub
parajezykowych; np. realizacja i lokalizacja akcentu, fokalizacja; parametry realizacji pauz
wypetnionych i cichych, etc.)

* wdoborze i strukturze stownictwa

* w $rodkach skfadniowych

Nalezy réwniez uwzgledni¢, ze niektére cechy suprasegmentalne moga by¢é mierzalne w krotkim oknie
czasowym, inne dopiero w relatywnie dtugim (np. stabilno$¢ rytmu, jego zmiany). Barwe gtosu mozna
traktowaé jako parametr chwilowy, ale réwniez analizowac¢ jej zmiany (co moze przynie$¢ znacznie
ciekawsze wyniki).
* Zjawiska z poziomu fonetyczno-fonologicznego, zwigzane z realizacjg ,segmentow fonetycznych” (i
brakiem lub zaburzeniami ich realizacji): epenteza, elizja, substytucja, itd.

*  Zzjawiska z poziomu leksykalnego (dobdr stownictwa, profil czestosciowy stownictwa)

Wydaje sie, ze w literaturze roli leksyki i sktadni (ktére tez mogg wiele wnies¢ w kwestii identyfikacji méwcy)
poswieca sie mniej miejsca ze wzgledu na konieczno$¢ transkrypciji i parsingu — wyniki analiz mogag nie by¢
natychmiastowe. Mozna jednak przypuszczaé, ze te elementy sg réwniez istotnym sktadnikiem
pozwalajgcym identyfikowac gtos/méwce.

Tagowanie CPJ wigze sie z przyjeciem pewnych strategii segmentacji materiatu, szczegdlnie gdy tagi majg
mie¢ charakter przedziatowy, tj. dotyczyé nie ,punktu”, lecz ,odcinka” wypowiedzi (o niezerowym iloczasie).
Wszystko wskazuje, Zze optymalne systemy segmentacji moga sie powaznie rézni¢ w zaleznosci od poziomu,
a segmenty z jednego poziomu nie miesci¢ sie w zakresie tagéw z innego. Szczegdlnie problematyczne jest
okre$lanie cech/ pomiar parametrow akustycznych. W zasadzie co do wiekszosci parametréw mozna zadaé
pytanie, czy ich wartosci w krotkich oknach czasowych mogg byé interpretowane bez uwzglednienia
diuzszego kontekstu, czy istnieje dla danego parametru jakie$§ minimalne okno czasowe, ktére mozna by
przetozyé na dtugos¢ segmentu. Mozna przypuszczac, ze jednoznaczna odpowiedzZ nie istnieje i ze kazda



segmentacja powigzana z tagowaniem musi by¢ traktowana indywidualnie.

3. Wybrane ustalenia dotyczace zwigzkéw miedzy CPJ wypowiedzi a

stanami méwcy

W dotychczasowych badaniach ustalono szereg zwigzkéw migdzy parametrami wypowiedzi
moéwcey (nie tylko akustycznymi) a stanem psychicznym. Warto w tym kontek$cie bra¢ pod
uwage nastgpujace uwarunkowania:

* Nie istnieje mozliwo$¢ jednoznacznego ustalenia stanu psychicznego méwcy na
podstawie analizy pojedynczej cechy. Stwierdzeniu typu ,,mowa osoby w stanie depresji
jest spowolniona” mozna jedynie przypisa¢ wysokie prawdopodobienstwo, a praktycznie
przydatne staje si¢ ono dopiero, gdy wiemy, jakie jest normalne tempo mowy tej osoby
(zob. 2).

* Przydatne jest odniesienie do ,,normalnego” stylu wypowiedzi méwcy, aby moc ocenié
warto$¢ emocjonalng jego innych wypowiedzi. Jeszcze korzystniejsza jest sytuacja
posiadania probek wypowiedzi mieszczacych si¢ w roznych miejscach przestrzeni
emocjonalnej — mozna wtedy stworzy¢ model przestrzeni ,,emocjonalno-gtosowe;j” dla
konkretnego mowcy poprzez aproksymacje lub ekstrapolacje przy uwzglednieniu
ogolnych tendencji w duzych probach.

* Jednym z kluczowym problemow jest jednoznaczne ustalenie etykiet (nazw, kategorii)
stanow, do ktorych maja si¢ odnosi¢ okreslone wartosci CPJ. Na przyktad, istnieje wiele
kategoryzacji stanow emocjonalnych, o réznym stopniu szczegdétowosci 1 odrebnosci
kategorii. Oczywiscie, w gruncie rzeczy problem jest znacznie glebszy niz ,,nazywanie”
stanow, jednak ten jego wymiar wykracza poza zakres niniejszego projektu.

Szczegolnie wiele prac dotyczy zwigzkéw miedzy CPJ a stanami afektywnymi. Tutaj jednak
zostang one wspomniane pobieznie, gdyz stanowig przedmiot odrgbnego raportu. Wiele
interesujacych badan 1 spostrzezen zawiera nowa ksiazka Emotion-oriented Systems [red. Petta,
Pelachaud, Cowie 2011]. Ogo6lna sytuacje na polu modelowania emocji oddaje w pewnym
stopniu prezentacja Scherera ,,Theories and models of emotions: A swamp.” [2004]

Wolf (1972, za Cabeceran 2008) wylicza nastepujace wiasnosci parametréw sygnatu mowy,

ktore mogtbyby by¢ wykorzystywane do identyfikacji mowcy:

* low variability within the same speaker

* good discrimination between speakers
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* low variability over time

* independent on health conditions

* not subject to mimicry

* unaffected by environmental and transmission noise

» easily measurable

occur naturally and frequently in speech

Meghjani [2009] przedstawia nastepujace zestawienie cech glosu emocjonalnego dla pieciu

podstawowych emocji:

Anger Happiness Sadness Fear Disgust
Speech Sl} ghtly Faster or Slightly Much faster Very 1{111011
Rate faster slower slower slower
Pitch V ery much Much higher Sh gl_l‘rly V ery much | Very much
Average higher - lower higher lower
Pitch Much wide | Much wider Sh?’l 1‘[13«" Much wider Shgl 1tl.y
Range narrowet wider
Intensity Higher Higher Lower Normal Lower
v olee Breathy Blaring Resonant Irregular Grumbled
Quality - -

Zestaw LLD (Low Level Descriptors) do ustalania warto$ci emocjonalnej wypowiedzi stosowany

przez Schuller et al. :

Low Level Descriptors

Functionals

Pitch (FO)

Energy

Envelope

MFCC Coefficient 1-16
Harmonics-to-Noise-Ratio HNR
Delta Pitch

Delta Energy

Delta Envelope

Quartile 1/2/3

7 ero-Crossing-Rate

Mean, Standard Deviation

Quartile 1 — Minimum
Quartile 2 - Quartile 1
Quartile 3 - Quartile 2
Maximum - Quartile 3
(Centroid, Skewness, Kurtosis

Delta MFCC Coefficient 1-16
Delta Harmonics-to-Noise-Ratio

Maximum/Minimum Value/Range
Relative Maximum/Minimum Position
Position of 95% Roll-Off-Point

Johnstone/Scherer [xxxx] — dwa wymiary ,,postawy” 1 ich korelaty akustyczne:



Table 1. Fstimated marginal means for vocal parameters for
which main effects of coping or obstruction were significant.

coping obstruction
low high  obstructive conducive
FO range (Hz) 38.8 354
(Glottal slope -3.6 02
Heart period (ms) 743 758
Resp. depth 120 12.3
Resp. period (s) 4.0 37 4.0 38
Devillers i Vasilescu [2003]:
FO variation (sentence level) FO variation ( sentence level)
Labels | Ang Fea Satr Neu Exc Labels Ang Fea FExc Sar Neu
range FO(Hz) | ++4 - = = number of sentences | 253 192 51 167 4205
max 3F0 (Hz) | + = = = range FO (Hz) 220 228 201 174 171
'FO (Hz 129 127 97 91 g1
Table 2: Trends (Mean Values) for emotion effects on il il
selected prosodic parameters correlated with emaotion Table 3: Mean values for emotion effects on se-
classes for perceptual test subset (40 speaker turns). lected prosodic parameters correlated with the 3
Symbols:  ++: very high, +: high =: medium, emotions on the full corpus (5K speaker nirns).
low.  Ang= angerfirritation, Fea=fear/anxiety, Symbols:  Ang= anger/irritation, Fea=fearfanxiety,
5{1I=.§ﬂ'1‘f§ﬁ!('“})ﬂ. NEH=H'€HHIJJ’. Exc=excuse. Sﬂi’:jﬂﬁ_gﬁ;cﬁoﬂ_ Ne’u:ne'm‘mf, Exc=excuse.

Burkhardt i wspotpracownicy [2006] mierza m.in. zwigzek emocjonalno$ci gltosu z wartoscia
jittera:

5

45
mM =
T

@
m.JT
Il e
3 ] .

N BROAD SMALL M BROAD SMaLL

Figure 1: Effects of pitch and jitter for sad (left) and frightened
(right) message (N: neutral/original, JIT: jitter)
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Schroeder [2001] zestawia najczesciej uwzgledniane w syntezie mowy emocjonalnej parametry
akustyczne:

Emation
Smadyy
Langunage
Rec. Fare

Parameter settimgs

FO mean: +50%
Fi ramze: +100%

Jaow Tempos: +30%

%1 Wodce Un: modal of tense; “lip-spreading
German  |feamge™: F1 /F2 +10%
B1% (1/9) |Oher: "wave pitch contonr model”: main
siressed syllables are raised (+100%),
syllables in berwesn ste lowered (-20%:)
FO mean: 0", reference line “-1-, less final

lowering "-5
Sadmess |[F0 ramge: "-57, sieepes accent shape “+&"
[4] Tempa: "-107, mose floenr panses "+57,

American |hesitation pasuses "+ 10"

English |Lendness: "-5
H1% (1/6] |Voice Qn.: breathiness "+107, brilliance ~-9°
Oither: stress freguency “+1", precision of
F mean: +10 Hz
Fi range: +% 5.1.
Tempa: +30 wpm

A?E]!r Londness: +6 dB
Erirish Wodce . lacvmgealisation +73%:; F4
Enslish frequency -175 Hz

Oiiher: increase picch of stressed vowels
(Zary: +10M% of picch ramge:; lany: +230%:;
emphatic: +40%)
Fear FQ mean: “+150%"
(k| Fi ramge: “+20%"
German  |Tempao: ~“+30%"
52% (1/9) |Voice Ju.: falseto
F mean: 0", reference line "-8°
Surprize |[F0range: "+8", steeply rising combour slope
4] “+10", steepes acceni shape “+5~
American |Tempa: "+4°, less floent panses ~-57,
English |hesitation panses “-10~
44% (1/6) |Lendness: "+5°
Wodce Q. brillisnce "-3~
FQ mean: erd fregquency 65 Hz (male speech)
F ramge: excursion size 4 5.1

Eoredem

[101 Tempo: doration rel o neumality: 150%
45, (17T Oither: fimal intonation pattern 3C, avodd

firal pattedns 584 and 12

Table 1. Examples of successful prosody miles for
emuotion expression in synthenc speech. Becognition
rares are presenied with chance level fior comgpaison.

Sadness and Surprise: Cahn nses parameces scales

frorn —10 1o +10, 0 being nenrral; Bosedorm:
Maozrsconacci indicates intonation patiems accooding
1o 4 Dmnch grarnmar of inmonarion, see [10] for derails.

Mori et al. 2011: zestawienie opisu emocji w kilku korpusach dialogowych:



Table 1

Existing spesch corpora for studsing spontanesus dialogue.

Corpus Language Data collecion method Model of emotion annotation Public
availability
HCRC map task corpus { Anderson English Map task Mothing Available
e al., 1991)
Japanese map task corpus (Horiuchi Japanese Map task Nothing Freey
e al, 1999 available
PASD simulated spoken dialogue Japaness Simulated dial opue under Nothing Fredy
COTPUS various tasks available
ATR-SLDB (Morimoto et al., 1994) Japanese Simulated dialogue under the Mothing Available
hotel reservation task
Call Home {LIMC) English, Arabic, Telephone call to Gamily MNothing Available
German, Spanish, members or close [rends
Japanese, Chinese
Reading/leeds emotion in spesch English Interviews on radio/ TV Category (happiness, sadness, Not
oorpus {Greasley et al., 1995) PrOgrams anger, fear, disgust), freely choiced  available
label
Belfast naturalistic database English Interviews on TV chat shows Dimension (activation—evaluat on, Not
(Douglas-Cowie et al., 2000) rated using Fedrace), Category available
(40 words)
JST/CREST ESP corpus {Camphbell, Japaness Daily recording of voluntesrs’ Dimension (activation-evaluation, Mot
003 natural spoken interact ons rated using Fedirace) available
The Vera am Mittag German audio— Grerman Spontansous and emotonal Dimension (valence, activation, Fredy
visual spontaneous spesch database speech recorded from a TV talk  and dominance, using the self available
(Grimm et al., 2008) showe assessment manikins)
TWNO-Gaming corpus {Truong et al., Duich Talks with friends during Dimension {arousal, valence), Not
2A008) playing multiplayer video game  Catepory (12 words) available
wilh presel events Self and observer ratings
UL database {this paper) Japanese Four-frame cartoon sorting Dimension (pleasantness, arousal, Fredy
Lask dominance, credibility, intensst, available

and positivity)

3.1. Zwiazki miedzy CPJ wypowiedzi a stanami méwcy: podsumowanie

1. Szczegolnie bogata jest literatura dotyczaca mowy emocjonalnej. W znacznej czgsci
to jednak badania mowy ,,aktorskiej”, przygotowanej lub w sytuacjach
laboratoryjnych, bez szczeg6lnej dbatosci o ,,ekologicznos¢” kontekstu badan.

2. Problemem jest nie tylko identyfikacja samych parametréw akustycznych (i innych)
wypowiedzi, ktore moga wynika¢ ze stanu afektywnego, lecz rowniez zbudowanie
odpowiedniej taksonomii stanow afaktywnych. Dyskusyjna jest sama kategoryzacja
emocji, ktora moze si¢ opiera¢ na réznych modelach (jedno- i
wielowymiarowych).Campbell proponuje skupiac si¢ nie tyle na ,,afekcie” samym w

sobie, co na ,,parametrach nastawienia do rozméwcey” (attitudinal component).

3. CPJ nie majace bezposredniego zwigzku z czynnikiem afektywnym sg analizowane

znacznie rzadziej. Naleza do nich m.in. badania nad wptywem alkoholu, uzywek,
narkotykow, lekow, zmeczenia, braku snu, stresu i innego rodzaju obcigzen, patologii

uktadu artykulacyjnego itd. na elementy brzmieniowe wypowiedzi
4. Bada si¢ rowniez ogolniejsze czynniki, ktére moga wptywac na sygnal mowy, bez
Scistego przyporzadkowania ich do okreslonych standw emocjonalnych (np. bardziej
napieta lub rozluzniona artykulacja).
5. Zwiazki CPJ (w sensie akustyczno-fonetycznych parametrow wypowiedzi, ale i na
innych poziomach) z parametrami mowcy (w tym stanami emocjonalnymi) sg w

duzej mierze uwarunkowane kulturowo oraz przez sytuacje spoteczng (Yaeger-Dror
2002 i wiele innych prac). Znaczng rol¢ odgrywa tez element idiolektalny. O
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Luniwersalno$ci” pewnych cech mozna méwi¢ w ograniczonym zakresie, po przyjgciu
szeregu zalozen.

6. Kolejny fundamentalny (wspominany juz wczesniej) problem to kwestia odcinka
fundamentu fonetycznego wypowiedzi, na ktérym nalezy/mozna dokona¢ analizy, czyli
,okna czasowego”. Pamigtajac, ze procz poziomu fonetyczno-akustycznego warto
skorzysta¢ z innych poziomow wypowiedzi (leksykalny, frazowy), mozna uznac, ze
minimalng jednostka moglaby by¢ fraza. Jednak pewne zjawiska (np. zmiany tempa) sg
wyraznie obserwowalne dopiero w jeszcze dluzszych oknach czasowych.

W aneksie (C) zawarto list¢ (,,mierzalnych”) parametréw akustycznych sygnalu mowy, ktorym najczesciej
przypisuje si¢ zwigzek ze stanem psychofizycznym mowcy. Czgsto okazuje si¢, ze stosunkowo ,,proste”
parametry sg najlepszymi korelatami cech mowcy (np. iloczas segmentalny i SPL dla wieku, zob. Schoetz i

Mueller).

4. Inwentarze oraz systemy opisu cech zachowan niewerbalnych: kanat

wizualny

W ostatnich latach cz¢sto odchodzi si¢ od termindéw “kanal niewerbalny” i ,komunikacja
niewerbalna” na rzecz ,kanalu wizualnego”. Wynika to m.in. z niemozno$ci precyzyjnego
okreslenia, czym jest ,komunikacja werbalna”. Czesto odnotowuje si¢ rdwniez, ze ,statyczne”
opisy np. mimiki, ale i gestu (opis okreslonej pozycji, ew. sekwencja opisu kolejnych pozycji, ale
bez opisu samych przej$¢) jest niepetny 1 mylagcy — podwaza si¢ nawet wiele znanych prac, ktore
byly oparte na takich metodach opisu. Z drugiej strony, wigkszo$¢ dostepnych systemow to wtasnie
opisy oparte raczej na opisie sekwencji stanéw niz samych ruchow; niekiedy istnieje mozliwo$¢

okres$lenia charakteru ruchu.

W bezposredniej komunikacji twarzg w twarz z kanatu wizualnego najistotniejsza rol¢ odgrywaja

nastgpujace parametry:

1. mimika, w tym spojrzenie
a. ulozenie ust (zwykle trzy wymiary)
b. ulozenie brwi
c. otwarcie oczu
d. kierunek spojrzenia
2. pozycja/ruch glowy
a. o$przdd —tyt
b. o$lewa - prawa
3. pozycja/ruch korpusu
pozycja/ruch nog
5. pozycja/ruch ramion (wiele systemow opisu, od bardzo ogo6lnych po detaliczne)
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Wsrédd podejs$¢ do opisu gestykulacji mozna wyr6znic:
e podejscie “statyczne”: stany w okreslonych momentach (bez opisu przejs$c)
e podejscie “dynamiczne”: przejscia (ruchy)
o “numeryczne” opisy trajektorii (“obiektywne”)
o kategoryzacja (przypisywanie ruchu do wybranej sposrod
przyjetych kategorii)
Mozna réwniez moéwi¢ o systemach:
* kinetycznych — skupionych na opisie ruchu jako takiego
* funkcjonalnych, semantycznych — skupionych na przypisaniu ruchom pewnych
znaczen

Kolejne mozliwe rozgraniczenie podejs¢ to:
* podejscie ,.kwantytatywne”, illoSciowe: wymagajace kategorialnego (np. w skali
liczbowej) okreslania stopnia lub natezenia pewnych zjawisk
* podejscie jakosciowe: opisuje si¢ jedynie fakt zaistnienia danego zjawiska, bez
okreslania natgzenia lub podawania stopniowalnych cech

Ponizej dokonano przegladu wybranych systemow opisu ruchow ciata i mimiki.

1. MUMIN [Allwood et al. 2005]

System skupia si¢ gldéwnie na opisie trzech ogoélnych funkcji komunikacyjnych:
* reakcji zwrotnych interlokutora (feedback: give vs. elicit),
* zarzadzania turami konwersacyjnymi (furn management) oraz
* porzadkiem komunikacji (sequencing)

Modality Expression type

Evebrows
Eves
Facial displavs Gaze
Mouth
Head

Hand gesmres
{Bodv postare )

Gesmres

Segmental
{ Suprasegmental)

Speech

Table 1: Unimodal annotation level

2. CoGest [Gut et al 2002].
CoGesT stworzono z mys$la o opisie komunikacji multimodalnej, szczegolnie za$ dialogu.

Wyrozniane kategorie opieraja si¢ na kryteriach jezykowych, a anotacja jest ,,czytelna” dla
cztowieka. Podkresla si¢ odrebnos¢ opisu funkcjonalnego i kinetycznego, co daje systemowi
ceche uniwersalnosci (gdyz sama funkcja gestu moze by¢ uwarunkowana kulturowo). Gesty sa

opisywane wedtug nastepujacego schematu:
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1. Punkt poczatkowy
* lokalizacja
* ksztatt dtoni
2. Trajektoria
» kierunek
o ksztalt
* ksztalt dtoni
* modyfikatory
- wielkos¢
- powtdrzenia
- szybkos¢
3. Punkt docelowy
* lokalizacja
* ksztalt dtoni
4. Symetria

3. ANVIL wraz z systemem tagowania [Kipp, Neff, Albrecht 2007]
System tagowania oraz program (darmowy, podobny w idei dziatania do ELANa)

http://www.anvil-software.de/

HEIGHT DISTANCE

ABOVE HEAD
HEAD
SHOULDER

CHEST

ABDOMEM
BELT

BELOW BELT

FRONT

SIDE

Figure 3. Our three dimensions for hand position.

Wymiary dla okreslania pozycji reki. (Kipp M., Neff M., Albrecht I. 2007)


http://www.anvil-software.de/

TOUCH NORMAL ORTHCGONAL

ddA+w

Dodatkowy wymiar opisu — obrét (Kipp, Neff, Albrecht 2007)

4. Bern System [Frey 1999]
System o wysokim stopniu szczegdélowosci, przez co niezmiernie pracochtonny (lecz

pozwalajacy na precyzyjng rekonstrukcje gestow): np. gestu trwajacego trzy sekundy system
ten koduje siedem punktéw czasowych, z ktorych kazdy ma dziewie¢ wymiardw (tacznie 63
atrybuty). Tymczasem bardziej ekonomiczny system Kippa operuje na maksymalnie dwunastu

atrybutach.

5. FACES - Ann Kring, Denis Sloan (wersja nieoficjalna - nie mozna cytowac bez pozwolenia
autorow)

http://ist-socrates.berkeley.edu/~akring/FACES %20manual.pdf

6. FORM: An Extensible, Kinematically-based Gesture Annotation Scheme [Craig Martell
2002]

Najwyzszym poziomem anotacji sg grupy, obejmujace podgrupy. W kazdej podgrupie znajduja
si¢ Sciezki. Kazda $ciezka obejmuje liste atrybutow dotyczacych konkretnej czesci reki lub
ciala. Najnizszy poziom to poziom konkretnych warto$ci:

Grupa (Group)
Podgrupa (Subgroup)
Sciezka (Track)
ATRYBUT (ATTRIBUTE)
Wartos¢ (Value)
Ponizszy  przyklad ilustruje  lokalizacje  atrybutu = PODNIESIENIE = RAMIENIA
z uwzglednieniem grupy 1 podgrupy do jakiej nalezy, Sciezki na jakiej si¢ znajduje oraz wartosci
jakie moze przyjac. Atrybut ten okresla kat miedzy gornag czgscig ramieniaa cialem. Wartosci

podaje si¢ z krokiem rzgdu 45 stopni.

Grupa: Prawa/lewa re¢ka

Podgrupa: Gorna czes¢ ramienia
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Sciezka: Lokalizacja
ATrRYBUT: PODNIESIENIE RAMIENIA (UPPER ARM LIFT) (z boku ciata)
Wartosci: no lift (pozycja spoczynku)
0-45 (stopni)
approx. (okoto) 45
45-90
approx. (okoto) 90
90-135

approx. (okoto) 135
135-180

approx. (okoto) 180

7. DiaGest Coding Scheme [Karpinski et al. 2008]

Wielopoziomowe tagowanie dialogow (strong¢ gestowa opracowala Ewa Jarmolowicz-Nowikow —
jest to potaczenie tagowania na poziomie frazy gestowej i jej faz z tagowaniem na poziomie ruchu -
bez “wstepnej interpretacji” - oznaczaniem punktow zwrotnych kolejnych ruchow). W odrebnych
warstwach tagowano, w miar¢ potrzeby, szczegdlne kategorie gestow (np. deiktyczne). System byt

wykorzystywany do tagowania monologow i dialogdw w systemie ELAN. Otagowano okoto 20
dialogéw 1 40 monologow.

Elan - ses2_conl_FF_ver5_ej_DA.caf

ISETE
Eile Edit Annotation Tier Type Search View Options Window Help
Audio Recognizer | Video Recognizer | Metadata | Controls |
Grid Text I Subtities |
Volume:
[roo ] Y
0 50 100
Rate:
oo |
0 100 200

00.03.08 850 Selection: D003:08.385 - 0003:08.850 585

(5[ > [Pr[pE [P DIbI] [BS[5[F] (==L [T] [Iseisctonmods [JLoopmots

4

7 7 7 7 T T 7 T 7 T 7
deicidp’ " 000305000  00:03.06000  00:0307.000 000308000 000309000, 000310000  00:03:1.000 000312000  00:0313000  00.0314000 000315000 |~
right h: :Ege-]\
I8fthand l—H
B4
G-Phase |G pointing | ret. =
[g3]
G-Phasz IF
o
Gaze lG }narlner face Iuwn area }Dartner arEJ‘DarIner face }uanner face }uanner area |partner_f]parner_area |part | partner_area
A
e |own_area |partner_face | own_a]partner_|own_area |partner_face|own_area | partner_fs
ti2s) I I I I I I [ =
16 et 41 T Tr

Pomocniczo stosowano prosty program stuzacy do poklatkowego recznego znakowania
przemieszczenia ramion i dtoni.



Unde

Clear all
Close
000042 6220000

8. Annotation of Human Gesture using 3D Skeleton Controls [Quan Nguyen, Michael Kipp
2010]

System oparty na rekonstrukcji gestow przy uzyciu trojwymiarowego szkieletu, podobnego do
stuzacych do animacji. System posiada liczne zalety — jest mniej pracochtonny i — poprzez
zdefiniowanie wlasno$ci szkieletu — pomaga unikng¢ wielu blednych tagoéw (,,gestow
niemozliwych”) 1 przyspiesza prace. Podobng koncepcje mozna zrealizowa¢ przy wykorzystanie
niemal kazdego programu do animacji szkieletowe;.

9. FACSAID: Facial Action Coding System Affect Interpretation Dictionary
Specjalizowany system do symbolicznego opisu mimiki (z mozliwoscia dekodowania opisu
symbolicznego np. na potrzeby animacji)

http://face-and-emotion.com/dataface/facsaid/description.jsp

10. ANR Multimodality research project 2005-2009: Multimodal Data Transcription and
Annotation with ELAN
Autorzy: Jean-Marc Colletta, Olga Capirci, Carla Cristilli, Susan Goldin-Meadow,
Michele Guidetti & Susan Levine
(wymieniona jest tez Magdalena Augustyn jako jedna z kilkunastu konsultantek)

11. NEUROGES [Lausberg, Sloetjes 2009].

System obejmujgcy trzy komponenty opisu (rzadkosé!): od czysto kinetycznego po
funkcjonalny. Zawiera tez procedury opisu — wykracza zatem poza sam zestaw tagow.
Procedury tagowania sformutowane sg algorytmicznie (przykfad ponizej). Technicznie opiera
sie na wykorzystaniu platformy ELAN (MPI Nijmegen).
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Figure 1. Algorithm for kinetic right-/left-hand coding (Module I).

12. TEI (Text Encoding Initiative) (jako ciekawostka)

Rekomendacje TEI powstawaly w okresie, gdy korpusy multimodalne byty rzadkoscia, a
zainteresowanie cechami parajezykowymi niewielkie. Warto jednak odnotowaé, ze istniejg
mozliwos$ci zapisywania zgodnie z rekomendacjami TEI nawet gestow (kategoria KINESIC: ,,any

communicative phenomenon, not necessarily vocalized”).
Przyktad:

e <u who="#TVStar">Please,
* <kinesic>
* <desc>raising hand</desc>
* </kinesic>

¢ let me continue</u>

Podsumowanie systeméw tagowania gestu, mimiki i postawy ciata

1. Opisywane tutaj zjawiska sg bardzo ztozone i jedng z kluczowych kwestii jest ekonomia ich
tagowania. Coraz czeSciej stosuje sie tagowanie czesciowo zautomatyzowane, oparte na
systemach Motion Capture. Systemy takie nie sg skuteczne w kategoryzowaniu gestow
pod katem ich postrzegalnosci, niesionego znaczenia i wartosci komunikacyjnej.

2. Systemy znacznie réznig sie szczegétowoscig i liczbg proponowanych kategorii,
podejsciem do struktury gestu, abstrakcyjnoscig kategorii, sposobem opisu punktow
kluczowych lub trajektorii, wykorzystywanym modelem ruchu.

3. Ze wzgledu na specyfike, systemy tagowania czesto tgczy sie z okreslonymi programami.
Oto lista programéw czesciej wykorzystywanych w tagowaniu zachowan niewerbalnych:
Akira, Anvil, CLAN, ELAN, EXMARaLDA, TASX, MediaTagger, Transana i in. Czasami



stosuje sie uniwersalne systemy sprzetowo-programowe, np. Observer, obejmujgcy
oprogramowanie, interfejsy wideo, zestawy kamer, itd.

4.1. Ogdlne postulaty i wnioski dotyczace budowy wiasnego

multimodalnego systemu opisu CPJ

1. Wielopoziomowa anotacja, obejmujaca poziom akustyczny, leksykalny i sktadniowy, a
w ich ramach — odpowiednie podpoziomy (np. w obregbie akustycznego: percepcyjny i
,parametryczny’’). W razie mozliwos$ci/potrzeby, wskazane jest dodanie podpoziomow
zwigzanych z mimika, gestykulacja i postawg ciata. Dzigki wielopoziomowej anotacji i
uwzglednieniu elementdw jezykowych staje si¢ mozliwe lepsze okreslenie ,,wartosci”
CPJ (np. same pauzy ciche -ich iloczasy i czgstos¢ - cos moga powiedzie¢ o mowcy i
jego stylu mowienia, ale dopiero okreslenie miejsc w strukturze wypowiedzi 1 jednostek
leksykalnych w okolicach ktérych si¢ pojawiaja pozwala powiedzie¢ co$ wiecej).

2. Warto zauwazy¢, ze sama informacja ptynaca z samego sygnatu mowy, jak 1 z mimiki 1
gestow rzadko da si¢ zinterpretowaé ze 100% pewnoscia bez wiedzy o kontekscie.

3. Czesto nie da si¢ z poziomu akustyczno-pomiarowego oceni¢, czy mamy do czynienia z
cechg parajezykows czy jezykowa (o ile warto w ogole to rozrdznienie utrzymywac). Na
przyktad, czy dany rosnacy kontur intonacyjny ma charakter “jezykowy” (np.
sygnalizuje pytanie) czy tez pozajezykowy (np. sygnalizuje rosngce przerazenie).

4. Podczas gdy wiele cech parajezykowych mozna bada¢ lokalnie, np. w obrebie sylaby
czy frazy (np. “lokalny pomiar” jako$ci glosu, wysokos$ci tonu, tempa, etc.), poszerzenie
okna czasowego do paratonu lub wigkszych jednostek moze pozwoli¢ na zdobycie
dodatkowych informacji (zmiany tempa mowy, zaburzenia rytmu, etc.). Generalnie,
rozmiar okna czasowego dla danego parametru akustycznego moze zaleze¢ od wielu
czynnikow i trudno go z gory zdeterminowac. To samo dotyczy

5. Rzadko analizuje si¢ pojedyncze parametry akustyczne. Zwykle sg to klastery, liczace od
kilkudziesigciu do kilkuset parametrow. To samo dotyczy innych cech — czesto dopiero
ich konfiguracje daja tacznie pozadane wyniki. Z drugiej strony, niekiedy pojedyncze,
»proste” parametry okazujg si¢ mocnymi korelatami stanu méwcy. Warto wigc zachowaé
niezaleznos$¢ opisywania réznych parametréw, a dopiero potem je grupowac.
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Aneksy do rozdziatu I.

ANEKS A

Gloéwne kategorie zjawisk w wypowiedzi mowionej, ktore mozna sklasyfikowaé (catosciowo, w

pewnym zakresie lub w pewnym kontekscie) jako ,,parajezykowe”

zjawisko w wypowiedzi
(z perspektywy
percepcyjnej)

uszczegolowienie, ewentualnie sposoby ,,parametryzacji”,

miary

komentarz

pauza cicha

liczba pauz cichych na jednostke czasu

liczba pauz cichych w obrebie frazy (§rednio) — ptynnose¢

srednia dtugos$¢ pauzy miedzyfrazowej

lokalizacja pauz w strukturze sktadniowej

lokalizacja pauz wzgledem jednostek leksykalnych

rozktad pauz cichych na przestrzeni dtuzszych fragmentow lub

calej wypowiedzi

pauza wypelniona ("jek

namystu'')

realizacja akustyczna (jednorodna, ztoZona, brzmienie, etc.)

liczba pauz wypetnionych na jednostke czasu

$rednia dtugos¢ pauzy wypehionej

lokalizacja pauz w strukturze sktadniowej

lokalizacja pauz wzgledem jednostek leksykalnych

rozktad pauz wypetnionych na przestrzeni dtuzszych fragmentow

lub catej wypowiedzi

zaburzenia plynnosci

(poza pauzami)

zajaknigcia (powtdrzenia niepelnych jednostek, np. z... z...

zglositem)
powtorzenia (w sensie petnych jednostek, np. wyraz, fraza)

zacigcia (szczegodlny rodzaj pauz, poprzedzonych niedokonczong

jednostka)

oddech

glosnose
brzmienie oddechu (ci¢zki, charczacy, lekki, $wiszczacy, etc.)

czgstosé
loklizacje pauz oddechowych

czestos$¢ pauz oddechowych

jednostki
leksykalne/paraleksykaln

€

wulgaryzmy




»przerywniki” (jednostki powtarzajace si¢ cyklicznie w
wypowiedzi)
jednostki szczegdlnie czgste (na podstawie rozktadow/list

frekwencyjnych)

bigramy, trigramy z udziatem jednostek parajezykowych - w

jaki sposob si¢ tacza

chodzi o r6znice w
stosunku do
,profilu

odniesienia”

»wokalizacje”

para/pozajezykowe

Smiech

westchnienie

ziewanie

styszalny oddech

jek (umownie: dzwigczne w zestawieniu z umownie
bezdzwigcznym westchnieniem)

kaszel

chrzakanie (clearing throat)
mlaski - "cmokanie" (jezykowo-podniebieniowe, bilabialne)

(lista otwarta)

mozna wyrdznié

odmiany

fonetyczna realizacja

frazy

$rednia dlugos¢ frazy (intonacyjne;j)

srednia dtugos¢ frazy (mierzona z odstgpu miedzy pauzami)

zakres zmiennosci dlugosci frazy intonacyjnej w dostepnym
materiale
zakres zmienno$ci dlugosci frazy (miedzy pauzami) w

dostgpnym materiale

wysokos¢ glosu

$rednia wysoko$§¢ w zarejestrowanym materiale
srednia wysokos$¢ we frazie

zakres zmiennosci w zarejestrowanym materiale
zakres zmiennosci we frazie

sredni skok fo w obrebie sylaby akcentowane;j
stromos$¢ przebiegow fo

dopasowanie przebiegéw do struktury segmentalne;j

(alignment)

glosno$é/energia

zmiana prowadzaca do wyraznych zmian na poziomie
artykulacyjnym i brzmieniowym (szept, krzyk) vs. nie

prowadzaca (glosniej - ciszej)

35



$rednia/catkowita energia w obrgbie frazy

$rednia/catkowita energia w obr¢bie wypowiedzi

prominencje ) ) .
rozmieszczenie wzglgdem ,,standardowego” - poziom wyrazowy
(akcentuacja)
rozmieszczenie wzgledem ,,standardowego” - poziom frazowy
realizacja akustyczna prominencji (sktadowe: iloczas, energia,
zmiany fo)
wzgledna energia sylaby akcentowanej
rytm/tempo liczba sylab na jednostke¢ czasu

liczba stéw na jednostke czasu

liczba prominencji na jednostke czasu

miary rownomiernosci typu (n)PVI (na poziomie
segmentow/glosek, sylab, etc.)
przyspieszanie/zwalnianie w obrgbie frazy
przyspieszanie/zwalnianie w obrebie paratonu

przyspieszanie/zwalnianie w obrebie calej zarejestrowanej

wypowiedzi
w zasadzie pelne
cechy zwiazane ze
. . . N spektrum
specyficzng realizacja realizacja plozji (w réznych miejscach/sposobach artykulacji) ) o
mozliwych zjawisk
segmentow
fono/fone
udzwigcznianie i ubezdzwigcznianie
+ wiele innych mozliwosci
parametry
akustyczne

tryb fonacji/barwa glosu | cieply — chtodny ) b
zwigzane z barwa

glosu

zawarto w aneksie
szept C
charczacy
chrypigcy

gleboki — ptytki
dzwigczny
ciemny — jasny
Swiszczacy

+ inne "subiektywne kategorie" (np. cieply, jasny)

skladniowa realizacja
typ porzadku sktadnikéw (np. SVO)
frazy




dopasowanie sktadnikow

+ parametry zwigzane ze struktura sktadniowa

pomylki jezykowe

ANEKS B

wszystkie dotycza

zarOWno wyrazow,

substytucja jak i wiekszych
jednostek

antycypacja

perseweracja

zamiana

malapropizm
freudyzm

spooneryzm

+ inne kategorie

Elementy najczesciej uwzgledniane w opisie gestow 1 mimiki (lista nie jest wyczerpujaca):

mimika

oczy otwarte vs. zamknigte

brwi wzniesione vs. §ciggnigte (zmarszczone) vs. w neutralnym
potozeniu

nozdrza rozchylone vs. neutralne

utozenie ust (kaciki ust uniesione, opuszczone, neutralne, wargi
zaci$nigte, wydete, przygryzione,

zuchwa cofnieta vs. neutralna vs. wysunigta

kierunek spojrzenia

dot vs. gora vs. poziomo (wzglednie)
na rozmowce vs. obok
na obiekt vs. obok

na lewo vs. na prawo vs. na wprost

pozycja glowy uniesiona vs. opuszczona (+ ew. pozycje skrajne)
lewo vs. prawo vs. prosto
przechylona w lewo vs. przechylona w prawo
wychylona do przodu vs. wychylona do tytu
pozycja korpusu wyprostowany vs. przygarbiony/pochylony

skrecony w lewo vs. skrecony w prawo vs. neutr.

brzuch wypiety vs. wciggnigty vs. neutralny

pochylony w lewo vs. pochylony w prawo vs. wyprostowany

wychylony w lewo vs. wychylony w prawo vs. wyprostowany

37




ustawiony bokiem (lewym) vs. na wprost vs. bokiem (prawym)

pozycja ramion opuszczone wzdhiz ciata
zalozone na piersiach

zatozone do tytu

pozycja nog ztaczone vs. rozstawione
zgiete vs. proste
wzajemne usytuowanie stop

podkurczone vs. odwiedzione

+ inne
Opisu samego ruchu dokonuje si¢ najczesciej poprzez opis punktu wyjsciowego, docelowego oraz

trajektorii. Mozna to zrealizowa¢ numerycznie lub ,,opisowo”. Mozna tez przyja¢ inne podejscie,
np. opierajace si¢ na samych opisach trajektorii. Warto odnie$¢ ksztatt 1 lokalizacje trajektorii do
otoczenia, szczegolnie za$ do ciata samego gestykulujacego. Opis mimiki powinien uwzglednia¢
»przyzwyczajenia mimiczne”, ktore sa czgsto cechg osobnicza, a wigc pozwalajaca identyfikowac

mowcow.

ANEKS C
Parametry akustyczne tgczone z CPJ wypowiedzi. (Kazdy z parametrdw mozna w znacznym

stopniu uszczegotowic, ale nie lezy to w ramach tematyki niniejszego raportu.)

parametry sygnatu lub funkcje na nich|przyktadowe prace, w ktorych je

bezposrednio oparte wykorzystano lub omawiano
1.|srednie wartosci formantow Kienast, Sendimeier
2.| sredni balans spektralny Kienast, Sendimeier
3.| érednia wartos¢ / zmiana fo niemal wszedzie
4.|$rednie tempo / zmiana tempa mowy niemal wszedzie
5.|srednia energia / zmiany energii sygnatu| niemal wszedzie
mowy
6. | shimmer — wartos¢ lokalna / zmiany Farrus et al. 2010
7. jitter — wartosc¢ lokalna / zmiany Farrus et al. 2010
8. | spectral slope, spectral tilt Stoll & Doddington 2010
9./ NHR i HNR (czesciowo zalezne od jittera i| Schuller et al. 2007
shimmera)
10.| noise burst duration Sigmund 2000

11.|dtugoterminowa  zmiennos¢  widmowa | Sigmund 2000
(LTAS?)

12. momenty widmowe Gottsmann, Harwardt 2011




13.| Haar octave coeficients of residues Zheng 2005
(HOCOR)

14. | wavelet octave coeficients of residues Zheng 2005
(WOCOR)

15. | Mel Frequency Cepstral Coefficients Schuler 2007
(MFCC)
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Il. Emocje w mowie - wspoétczesne standardy

i parametryzacje.

W ponizszej czgsci raportu przedstawiono opracowanie dotyczace zagadnien:

* Opracowanie opisu wspotczesnych standardow dotyczacych zasobdéw przeznaczonych do

badan nad prozodiag mowy nacechowanej emocjonalnie

* Opracowanie opisu zestawu parametrow akustycznych stosowanych w rozpoznawaniu

emocji na podstawie cech glosu

1. Co rozumiemy pod pojeciem ,,emocja”’?

Cecha charakterystyczng emocji jest ich epizodyczny charakter — emocja przejawia si¢ jako wyrazna
zmiana w funkcjonowaniu organizmu wywolana przez jaki§ czynnik zewngtrzny (zachowanie
innych osob, zmiana sytuacji w jakiej jednostka si¢ znajduje) lub wewnetrzny (mysli, wspomnienia,

doznania) o duzym znaczeniu dla jednostki.

Zazwyczaj uznaje si¢, ze epizod emocjonalny sktada si¢ z trzech komponentow: fizjologicznego
pobudzenia, ekspresji motorycznej oraz subiektywnego uczucia. Czasem uwzglednia si¢ dodatkowo
czynnik motywacyjny (np. do jakiego stopnia jednostka jest sklonna podja¢ dziatanie znajdujac si¢
w jakim$§ stanie emocjonalnym) oraz procesy poznawcze biorgce udzial w ocenie zdarzen
wywotujacych emocje 1 w regulacji zachodzacych procesow emocjonalnych (zob. Modele

kompozycyjne sek. 1.3).

Emocje niosg informacje o tym, ktére bodzce (zewngtrzne lub wewnetrzne) sg dla organizmu
istotne, gdyz tylko takie bodzce powodujg powstanie emocji. Organizm dokonuje wigc oceny
docierajagcych bodzcow pod wzgledem ich znaczenia, a wynik tej oceny okresla zaréwno
funkcjonalng odpowiedZz organizmu (np. przystosowanie si¢ do sytuacji/zdarzenia lub proba
opanowania jej) jak 1 charakter zmian organizmicznych i umystowych, ktére beda zachodzi¢ w

czasie trwania epizodu emocjonalnego.

Aby ostatecznie zdefiniowa¢ co rozumiemy pod pojeciem emocja i jednocze$nie odrézni¢ emocje
od innych stanow afektywnych uwzglednimy nastepujace czynniki (tabela 1):

a) intensywnos¢ (intensity),

b) czas trwania (duration),

¢) koordynacja/synchronizacja ~zmian w  obrgbie komponentoéw  stanu  afektywnego

(synchronization),


http://www.edukateria.pl/praca/teorie-organizmiczne/

d) stopien w jakim zmiany zachodzace w danym stanie s3 wywotane lub skupiaja si¢ na
zdarzeniu/sytuacji, ktora wywotata dany stan (event focus),

e) stopien w jakim zrdéznicowana natura danego stanu jest wynikiem wcze$niejszej oceny
(appraisal elicitation)

f) szybko$¢ z jaka zmiany organizmiczne i umystowe zachodza w danym stanie (rapidity of
change)

g) stopien w jakim dany stan afektywny wptywa na zachowanie (behavioral impact)

W takim ujeciu emocje mozemy zdefiniowac jako pewnego rodzaju epizody (bo sa zjawiskiem
krotkotrwatym) w trakcie ktorych zmiany wywotane zewnetrznym lub wewnetrznym bodzcem o
duzym znaczeniu dla organizmu zachodzg jednoczesnie na kilku poziomach (synchronization ++
+): fizjologicznego pobudzenia, ekspresji motorycznej oraz subiektywnego uczucia (i by¢ moze
réwniez w odniesieniu do gotowos$ci do pojecia dzialania i procesOw poznawczych). Emocje
charakteryzuja si¢ najwicksza intensywnos$cig spo$rod wszystkich stanéw afektywnych. Ich
natura zalezy od wczes$niejszej oceny konkretnego zdarzenia/sytuacji lub innego bodzca. Maja

bezposredni wptyw na zachowanie jednostki.

Poniewaz pozostale stany afektywne (nastrdj, postawa, nastawienie oraz cechy osobowosci)
takze niosg informacje istotne z punktu widzenia charakteryzacji i identyfikacji méwcy, zostang

one tutaj krotko scharakteryzowane.

1.1. Charakterystyka pozostatych stanéw afektywnych

W przeciwienstwie do emocji nastréj wyraza si¢ gtoéwnie poprzez zmiany w subiektywnych
odczuciach, ktore zachodzg z podobng szybkoscia, ale s3 mniej intensywne i trwajg dtuzej niz w
przypadku epizodu emocjonalnego. W odniesieniu do nastroju trudno mowi¢ o jakims
bezposrednim zdarzeniu/czynniku, ktére go wywotuja. Zmiany nastroju w miejszym stopniu niz

emocje wplywaja na zachowanie.

Postawa afektywna w relacjach z innymi osobami ma wiele cech wspolnych z nastrojem
(intensywnos$¢, czas trwania, synchronizacja — zmiany zachodzg gléwnie w wymiarze
subiektywnych odczu¢), ale w wigkszym stopniu niz nastrdj (i jednocze$nie mniejszym niz
emocje) jest ona wynikiem jakiego$ zdarzenia/sytuacji i wptywa bezposrednio na zachowanie.
Zmiany w zakresie subiektywnych odczu¢ charakteryzujace dang postawe afektywna zachodza
z podobng szybkoscig jak w przypadku emoc;ji.
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Nastawienie (afektywnie zabarwione przekonania, preferencje i sktonnos$ci) miewa zrdéznicowana
intensywno$¢ ale jest stanem trwatym. Nie wigze si¢ ono ze zmianami na zadnym poziomie ani nie
jest wywotane przez zaden bodziec. Nastawienie w minimalnym stopniu wynika z wczesniejszej

oceny zdarzenia/sytuacji i taki sam jest jego wptyw na zachowanie jednostki.

Cechy osobowosci okreslaja charakter danej osoby oraz sktonnosci do przejawiania pewnego
rodzaju typowych dla niej zachowan. Cechy osobowos$ci charakteryzuja si¢ najmniejsza
intensywnos$cig 1 najwickszg statoscig sposrod wszystkich standéw afektywnych. Podobnie jak
nastawienie cechy osobowo$ci nie wigzg si¢ ze zmianami na zadnym poziomie ani nie s3
wywotywane przez zaden bodziec. W minimalnym stopniu wptywaja na zachowanie jednostki, ale

wplyw ten nie wynika z wczedniejszej oceny zdarzenia/sytuacji.

BRIEF DEFINITIONS EVENT APPRAISAL RAPIDITY BEHAVIORAL
OF AFFECTIVE STATES INTENSITY DURATION SYNCHROMIZATION FoCus ELICITATION OF CHANGE IMPACT
Emotion: refatvely brief + At — A+ + -+ 4+ F o +++ +++

episode of synchronized
respenses by all or most
organismuc subsystems

to the evaluaton of

an external or internal
event as being of major
significance (e.g., anger,
sadness, joy, fear. shame,
pride, elation, desperation}

Mood: diffuse affect state, + — ++ + - -+ + + bl +
most pronounced as change in
subjective feeling, of low
intensity but relatively long
duration, often without
apparent cause (e.g., cheerful,
gloomy, writable, listless,
depressed, buoyant)

Interpersonal stances: + — + + — ¢ + 4 + + ++
affective stance taken toward
another person in a specific
mteraction, coloring the
interpersonal exchange in
that situation (c.g., distant,
cold, warm, supportive,
contermptucus)

Attitudes: reiatively O ++ R e o o G 4] + Qs + +
enduring, affectively
colored beliefs,
preferences, and
predispositions toward
objects or persons (e.g, liking,
loving, hatung, valumng,
desinng}

Personality traits: 0— + +++ g a o 4] +
emotionally iaden, stable
personality dispositions and
behavior tendencies, typical
for a person { e.g., nervous,
anxious, reckless, morose,
hostile, envious, jeaious}

*Symbots indicate the degree to which the femuses are presen:, with 0 indicaung the lowest (absence) and ++ + indicating the highest: arrows mdicate hypothetical
ranges.

Tabela : Cechy roznicujace rozne stany afektywne (za: Scherer Psychological models of emotion)

3. Modele emociji

Scherer proponuje podzial modeli emocji ze wzglgdu na liczbe emocji, ktére model ma

wyjasni¢ oraz cechy réznicujace emocje. Przedstawia si¢ on nastepujgco:



3.1. Modele wymiarowe

W modelach tych emocje sa klasyfikowane ze wzgledu na subiektywne odczucie

jednostki, ktora napotyka na jaki§ bodziec 1 przedstawiane na jednej lub wiecej skali.

W modelach jednowymiarowych bierze si¢ pod uwage aktywacj¢/pobudzenie
(activation/arousal) lub warto§ciowos¢ (valency). Pierwsze kryterium pozwala na
rozrdznienie pomiedzy emocjami, ktore wywotuja duze pobudzenie i gotowos¢ do
dzialania (np. strach, gniew) a takimi, ktére wiaza si¢ z postawa pasywna (np. wstyd,
smutek), natomiast drugie kryterium umozliwia klasyfikacj¢ emocji na skali od

negatywnych (zto$¢, gniew) do pozytywnych (rados¢).

Modele wielowymiarowe uwzgledniaja kilka wymiaréw, najczesciej 2 —
warto$ciowos$¢ 1 aktywacja/pobudzenie lub 3 — wartosciowos$¢, aktywacja/pobudzenie i
wpltyw (jednostka przezywajagca emocje moze pozostawa¢ rozluzniona lub

skupiona/uwazna; ten wymiar odréznia np. smutek od gniewu).

Modele wielowymiarowe majg t¢ zaletg, ze pozwalajg na analize znaczenia zjawisk
wykraczajacych poza emocje. Wlasciwie kazde pojecie jezykowe 1 pozajezykowe
mozna umies$ci¢ w takiej dwu- lub tréjwymiarowej przestrzeni aby okresli¢ jego

znaczenie i cechy dystynktywne.

Cho¢ w modelach wymiarowych bierze si¢ pod uwage mozliwos¢ dalszego
rozroznienia pomi¢dzy emocjami, podstawowym kryterium pozostaje wartosciowosé,
gdzie na jednym koncu skali mamy emocje negatywne, na ktore reakcja jest unik a na
drugim pozytywne — reakcja jest zblizenie (niektorzy wskazuja na istnienie specjalnych

obszaréw mozgu odpowiedzialnych ze te reakcje).

3.2. Modele dyskretne

Modele te zaktadaja istnienie pewnej okreslonej liczby emocji podstawowych
(zazwyczaj pomigdzy 9 a 14). Emocje znajdujace si¢ poza tym inwentarzem (ktorych
istnienia nie wyklucza si¢) traktowane sg jako wtdrne i1 uznaje si¢, ze powstaja one w
wyniku interakcji pomi¢dzy podstawowymi obwodami emocjonalnymi. W modelach

dyskretnych gldwny nacisk kladzie si¢ na ewolucyjne i osobnicze uwarunkowanie
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reakcji emocjonalne;.

W modelach obwodowych przyjmuje si¢, ze zarowno inwentarz emocji jak i rozroznienia
migdzy nimi okre$lajg ewolucyjnie rozwinigte obwody nerwowe. Do podstawowych
obwodow emocjonalnych naleza: wscieklos¢, strach, nadzieja/wyczekiwanie 1 panika.
Kazdy z nich wiaze si¢ z jasno okre$long sekwencja zachowan wywolang stymulacja

Nerwowa.

Podobnie jak w przypadku modeli obwodowych modele emocji podstawowych zaktadaja
istnienie pewnej liczby emocji podstawowych, ktore stanowia element adaptacyjnych
strategii emocjonalnych wyksztalconych w toku ewolucji. Kazda z emocji podstawowych
wywolywana jest poprzez Scisle okre§lone warunki i charakteryzuje si¢ okreslonymi

wzorcami reakcji na poziomie fizjologicznym, ekspresji 1 zachowania.

Modele emocji podstawowych (i dyskretnych wogoble) zostaly zapoczatkowane przez
Darwina (,,The expression of emotion in man and the animals”, 1872/1998), ktory dla
pewnej liczby emocji wykazal ich sposob ,dziatania”, histori¢ ewolucyjna oraz
uniwersalny charakter w stosunku do r6znych gatunkéw, stadiow rozwoju osobniczego 1

kultur.

Kontynuuja t¢ mys$l Tomkins zaproponowal, zeby podstawowe emocje rozpatrywaé jako

filogenetycznie stale programy neuromotoryczne dziatajace w ten sposéb, ze w

odpowiedzi na okre§lny bodziec uruchamiany jest wzorzec reakcji poczawszy od poziomu
fizjologicznego skonczywszy na unerwieniu migsni, w szczegdlnosci miesni twarzy. W
odniesieniu do zmian mimiki twarzy Ekman i Izard postulujg istnienie dyskretnych i

uniwersalnych wzorcow tych zmian dla ré6znych stanéw emocjonalnych.
Dykretne modele emocji znajdujg oparcie w jezyku, gdyz niektore sposréd pojec
nazywajacych emocje wystepuja z duza czgstotliwoscia (zlos¢, smutek, rados¢, strach),

stad mozna je uznaé w jaki$ sposob za podstawowe.

3.3. Modele zorientowane na znaczenie
Modele leksykalne

W modelach leksykalnych punktem wyj$cia do badania emocji jest jezyk. W centrum
zainteresowania znajduja si¢ sfowne opisy subiektywnych uczuc¢ (a wigc podobnie jak w
modelach wymiarowych bierze si¢ pod uwage tylko jeden komponent epizodu

emocjonalnego). Uznaje si¢, ze reakcja emocjonalna uwarunkowana jest poprzez wzorzec


http://pl.wikipedia.org/wiki/Filogeneza

kulturowy. Podstawa do rozréznienia stanow emocjonalnych sg wspdlne dla danej grupy
spolecznej prototypowe reprezentacje umystowe.

1.1.1. Modele spotecznego konstrukcjonizmu

Modele spolecznego konstrukcjonizmu gltéwny nacisk ktada na fakt, ze o znaczeniu
emocji decyduje spotecznie i kulturowo uwarunkowany wzorzec zachowania i oceny.

Cho¢ modele te nie wykluczaja istnienia psychobiologicznych podstaw reakcji

emocjonalnej, to uznajg je za drugorzedne w stosunku do sposobu interpretacji przez
jednostke sytuacji/zdarzenia wywolujacego emocje¢ (uwarunkowanego kontekstem
spoteczno-kulturalnym) oraz znaczenia danej reakcji emocjonalnej w interakcji

spoleczne;j.

3.4. Modele kompozycyjne

Punktem wyjscia w modelach kompozycyjnych emocji jest zalozenie, ze emocje s3
wynikiem poznawczej oceny (ktéra niekoniecznie zachodzi w sposob $wiadomy lub
kontrolowany) wczesniejszego zdarzenia/sytuacji oraz ze rdézne wzorce reakcji (w
wymiarze pobudzenia fizjologicznego, ekspresji motorycznej, subiektywnego uczucia i
sktonnosci do podjecia lub nie dzialania) sa wyznaczone poprzez wynik tej oceny.
Dokonujac subiektywnej oceny jednostka rozpoznaje znaczenie jakie ma dla niej dana
sytuacja/zdarzenie oraz swojg zdolno$¢ do radzenia sobie w tej sytuacji/w obliczu tego

zdarzenia.

Cecha wyrdzniajaca modele kompozycyjne jest nacisk jaki ktada one na wyjasnienie
mechanizmu wzbudzajacego emocje, a jest nim wlasnie subiektywna ocena
sytuacji/zdarzenia dokonana na podstawie uniwersalnego =zestawu kryteriow i
podlegajaca wptywowi czynnikow kulturowych i indywidualnych. Wyniki procesu
oceny dokonywanej na réznych plaszczyznach (np. czy warunki sprzyjaja/nie sprzyjaja
osiggnieciu celu, krytyczno$¢ sytuacji, mozliwo$¢ radzenia sobie w obliczu danej
sytuacji/zdarzenia) mozna zilustrowac A4 wymiarze wartosciowosci,
aktywacji/pobudzenia oraz wplywu (zob. modele wielowymiarowe). Fakt, ze w
modelach kompozycyjnych zwraca si¢ uwage na wpltyw czynnikow kulturowych na
wynik oceny oraz znaczenie norm i kontekstu spotecznego na kontrolowanie emocji

przybliza je do modeli konstruktywizmu spotecznego.

Niektore modele kompozycyjne (np. Lazarusa) zaktadaja istnienie inwentarza emocji
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podstawowych (podobnie jak w modelach dyskretnych), gdyz w przypadku pewnych
sytuacji/zdarzen niezaleznie od kontekstu spoteczno-kulturowego mozna zaobserwowacé te

same wzorce oceny 1 w zwigzku z tym te same reakcje emocjonalne.

Z kolei Scherer zaktada, Ze istnieje tyle standéw emocjonalnych ile mozliwosci réznych
kombinacji wynikow subiektywnej oceny bodzca, cho¢ nie wyklucza istnienia emocji, ktore
sa nadrzedne w stosunku do innych. Stad tez proponuje wprowadzenia pojecia emocji
modalnych, bedacych odpowiedzig na czesto spotykane wzorce oceny sytuacji/zdarzen o
charakterze uniwersalnym, ktore dotykaja nie tylko czlowieka ale réwniez inne organizmy,
np. wszystkie organizmy w kazdym stadium rozwoju osobniczego napotykaja w jakims
momencie na przeszkode w osiggnigciu celu lub zaspokojeniu jakiej$ potrzeby, mozna wigc
przyjac, ze frustracja jest stanem emocjonalnym o charakterze uniwersalnym. Podobny
charakter maja tez dwa gldwne wzorce reakcji — walka 1 ucieczka, ktére s3 odpowiedzig na

ztos¢ 1 strach bedace wynikiem oceny poznawczej.

W ramach modeli kompozycyjnych emocje przedstawia si¢ jako zjawiska ztozone z kilku
elementéw 1 odpowiadajacych im funkcji, ktére sag powigzane z konkretnymi podsystemami
organizmu (Scherer, Vocal affect signalling, str. 199).
* podsystem przetwarzania informacji (->sktadnik poznawczy jego funkcja jest ocena
bodzca)
* podsystem wspierania (support subsystem, ->neurophysiological component, system
regulation)
* podsystem wykonawczy (->motivational component, podejmowanie decyzji,
planowanie 1 przygotowanie do dzialania)
* podsystem dziatania (->expressive component, regulacja nerwowo-mi¢sniowych
stanow 1 procesow, odpowiedzialny za ekspresje motoryczng i dziatanie)

* podsystem nadzoru (->subjective feeling component, reflection and monitoring)



MAJOR EEICITATION DIFFERENTIATION

MODELS FOCUS MECHANISM MECHANISM
Dimensional  Subjective fecling Rarely directly Degree of similarity
addressed; on feeling
rudimentary dirnensions such
approach~avoidance  as valence and
definition activation
Discrete Motor expression Rarely directly Phyiogenetically
emotion or adaptive addressed; continuous
behavior pauterns typicel situations neuroanalomical
or stimulus circuits or motor
canfigurations PrOgIams
Meaning Verbal descriptions  Rarely directly Socially shared,
of subjective addressed; cultural prototypical mental
feelings interpretation representations
paiterns
Componential  Link between Appraisal Adaptive reactions in
emotion-antecedent  mechanism based molor expression;
evaluation and an a universally physiclogical
differentioted valid set of criteria, [ESponses {0
reaction patterns influenced by appraisal resuits
cultural and and the action
individuoal iendencies generated
differences by the results

Tabela : Porownanie wspotczesnych modeli emocji (za: Scherer Psychological models of

emotion)

3.5. Jaki model i jaki inwentarz emocji przyjaé w kontekscie

charakteryzacji/identyfikacji méwcy?

Kazdy z modeli opisanych w poprzedniej sekcji ujmuje i1 wyjasnia jaki§ aspekt
rzeczywisto$ci. Wybdr modelu, w oparciu o ktory emocje beda analizowane jest istotnym
punktem, gdyz bedzie miat on wplyw na charakter teoretycznego prognozowania wzorcoOw
ekspresji glosowej (zmian gltosu obserwowanych w kontekscie konkretnego epizodu

emocjonalnego).

W ramach modeli dyskretnych (Ekman) zakladajacych istnienie emocji podstawowych
(ktore sktadaja si¢ z okreslonej liczby wzglednie statych wzorcoOw neuromotorycznych) nie
wykazano do tej pory istnienia powigzania mi¢dzy konkretnym stanem emocjonalnym a

ekspresja glosowa (cho¢ takie powigzanie wykazano w odniesieniu do ekspresji twarzy).

W oparciu o modele wymiarowe (np. Wundt) badanie wptywu emocji na ekspresj¢ glosowa
ograniczone jest do wymiaru warto$ciowosci (stany emocjonalne negatywne vs. pozytywne)
i pobudzenia (aktywny vs. pasywny) zarowno w dziedzinie produkcji jak i percepcji mowy

emocjonalne;j.

Modele kompozycyjne, np. model proceséw skladowych (Component Process Model,
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Scherer) nie wykluczaja istnienia elementu subiektywnego odczucia (centralnego dla modeli
wymiarowych) ani emocji, ktore z pewnych powodéw sa nadrzedne w stosunku do innych
(definiuje si¢ je jako emocje modalne). Jednoczesnie jednak modele kompozycyjne
uwzgledniajg inne elementy epizodu emocjonalnego (jak pobudzenie fizjologiczne, ekspresje
motoryczng, procesy kognitywne, zob. sekcja Error: Reference source not found) w
szczegolnosci za§ wynik oceny poznawczej dokonywanej na kilku ptaszczyznach. W ujeciu
kompozycyjnym zamiast ogranicza¢ inwentarz emocji do tych podstawowych (jak to ma
miejsce w modelach dyskretnych) podkresla si¢ réznorodno$¢ stanéw emocjonalnych bedacych
rezultatem kombinacji w obrgbie mozliwych wynikow oceny poznawczej oraz modeluje si¢

roéznice migdzy emocjami wewnatrz tej samej rodziny.

W przeciwienstwie do modeli dyskretnych 1 wymiarowych, modele kompozycyjne daja solidne
podstawy do rozwazan teoretycznych na temat mechanizmow lezacych u podtoza zwigzku
pomiedzy emocjami a ekspresjg glosowg 1 pozwalaja na wygenerowanie w tym zakresie bardzo
konkretnych hipotez, ktore mozna zweryfikowaé empirycznie. Przewidywanie zmian w
ekspresji glosowej w oparciu o wynik oceny poznawcze] bodzca na kilku ptaszczyznach daje
podstawy do okreslenia charakterystycznych dla danej emocji modalnej wzorcow zmian w
parametrach akustycznych. Z tych praktycznych wzgledow modele kompozycyjne emocji

wydaja si¢ by¢ najodpowiedniejsze w kontekscie charakteryzacji/identyfikacji mowcy.

4. Fizjologiczne zmiany towarzyszace emocjom i ich przetozenie na

zmiany w glosie

4.1. Predykcja zmian fizjologicznych w zaleznosci od wyniku oceny bodzca i ich

wptyw na cechy ekspresji glosowej

W ramach swojego modelu procesow skladowych (component process model) Scherer (1986)
wyréznit 5 wymiardéw, w ktorych dokonywana jest ocena bodzca (tzw. stimulus evaluation
checks, SEC) i w zaleznosci od wyniku tej oceny ustalit kierunki zmian w ekspresji glosowe;.
Scherer zaktada, ze kazdy podsystem organizmu (zob. sek. Error: Reference source not found,
punkt Modele kompozycyjne ,,skanuje” zewnetrzne 1 wewngtrzne bodzce, 1 dokonuje szeregu
ocen wedtug $cisle okreslonych kryteriow. Ocena dokonywana jest kolejno w nast¢pujacych

wymiarach:

v nowos¢ (novelty),

v przyjemnos¢ (intrinsic pleasantness),



v znaczenie celu/potrzeby (goal/need significance),
v zdolno$¢ radzenia sobie (coping potential),

4 zgodnos$¢ z normami/samym sobg (norm/self compatibility).

4.1.1. Ocena w wymiarze nowosci

Wynik oceny bodzca w wymiarze nowosci okresla czy we wzorcu
zewngetrznego/wewnetrznego pobudzenia zaszta jakas zmiana, a w szczegdlnos$ci czy
dzieje si¢ co$ nowego lub czy mozna oczekiwac, ze jakie§ nowe zdarzenie (sytuacja)
bedzie miato miejsce. W przypadku gdy ocena jest pozytywna, to niezaleznie od
intensywnos$ci bodzca dochodzi do przerwania trwajacych procesow, skupienia
uwagi oraz uwrazliwienia mechanizmow czuciowych’ w celu zebrania informacji

dotyczacych nowego bodzca lub ustalenia jego znaczenia.

Organizm odpowiada w sposob ukierunkowany (orienting response) na
przetwarzanie informacji. Odpowiedz ta wigze si¢ z pobudzeniem korowym,

zwolnieniem akcji serca, zwezeniem naczyn krwiono$nych (w wyniku skurczu

mig$ni gladkich w $cianie naczyn) w narzadach peryferyjnych polaczonym z

rozszerzeniem naczyn krwiono$nych glowy, rozszerzeniem Zrenic, podwyzszeniem

stopnia przewodzenia skéry (ktory jest wyznacznikiem psychologicznego lub

fizjologicznego pobudzenia), zmianami we wzorcu oddechowym (pobudzenie
obszarow ukladu siatkowego odpowiedzialnych za wdech). Dodatkowo za sprawa
somatycznego uktadu nerwowego uktad ciata zostanie zmieniony w taki sposob, aby
narzady czuciowe byly skierowane w stron¢ bodZca (uniesione i1 zwrdocone w

kierunku bodZca glowa i1 gorna czes¢ ciala).

Opisane tutaj procesy nie pozostang bez wptywu na ekspresje glosowa (szczegdlnie
w powigzaniu z odpowiedzig organizmu w zwigzku z oceng bodzca w pozostatych
wymiarach). Tak wiec w wypadku pozytywnej oceny bodzca w wymiarze nowosci
mozna spodziewaé si¢ przerwania ekspresji gtosowej, jesli pojawia si¢ on w trakcie

jej trwania, aby nie zaktdca¢ oceny bodzca. Pobudzenie obszaréw uktadu siatkowego

2fundamental physical or chemical processes involved in or responsible for conveying a

stimulus to the sensory nerve center
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moze spowodowaé gleboki, nagly wdech przypominajacy brzmieniem dzwigk

ingresywny, po ktérym nastapi zwarcie krtaniowe.

4.1.2. Ocena w wymiarze przyjemny/nieprzyjemny

Oceng bodzca w wymiarze przyjemny/nieprzyjemny mozna uzna¢ za podstawowg a jej
wynikiem jest reakcja zliZenia albo uniku (-> jedzenie) silnie zwigzana z aktywnoscia
ustno-twarzowg. Podstawowy mechanizm uniku polega na zwezeniu otworu ustnego i
nosowego (zacisnigcie ust, zmarszczenie nosa), natomiast zblizenia — na ich otwarciu.
Poniewaz mechanizmy te sg podstawowe 1 wystepujg u wszystkich organizméw mozna
zatozy¢, ze sa one wrodzone i kontrolowane na bardzo niskim poziomie centralnego

systemu nerwowego (CNS).

Ruchy w obszarze ustno-twarzowym, a w szczego6lnosci zmiany w uktadzie gardta
(Sci$nigcie/rozszerzenie, napi¢cie/rozluznienie jego $cian —> podwyzszone napigcie
krtaniowe) beda znaczaco wptywaty na ekspresje glosowa. W przypadku oceny bodzca
jako nieprzyjemny dochodzi do $cis$nigcia gardia i napiecia jego $cian, a kanal glosowy
zostaje skrocony w wyniku cofnigcia i obnizenia kacikéw ust. W efekcie w sygnale
mozna zaobserwowacé wigcej energii w wyzszych pasmach czestotliwosci, zmniejszenie
szeroko$ci pasm formantow (szczegdlnie F1) 1 zmiany w czestotliwosciach formantow
(F1>, F2 1 F3<) oraz nosowo$¢ krtaniowo-gardtows. Gtos wyprodukowany w takich

,warunkach” mozna okresli¢ jako waski (narrow voice).

Reakcja na bodziec odebrany jako przyjemny bedzie rozluznienie $cian kanatu
glosowego, rozszerzenie gardta i skrocenie kanalu glosowego poprzez cofnigcie i
podniesienie kacikow ust. W rezultacie obnizy si¢ czestotliwosé F1, a szeroko$¢ jego
pasma zwickszy si¢, bedzie mozna zaobserwowacé wiecej energii w nizszych pasmach
czestotliwosci, moze si¢ tez pojawi¢ nosowo$¢ gardtowo-jezyczkowa. Glos

wyprodukowany w takich ,,warunkach” mozna okresli¢ jako szeroki (wide voice).

4.1.3. Ocena w wymiarze celu/potrzeby

Glownym celem oceny bodzca w wymiarze celu/potrzeby jest:

v' okres$lenie jego znaczenia dla organizmu (czy bodziec jest wazny dla osiagniecia



celu/zaspokojenia potrzeby — relevance subcheck),

v' ustalenie czy bodziec pomoze/przeszkodzi w osiagnieciu celu/zaspokojeniu

potrzeby (conduciveness subcheck),

v w jakim stopniu stan wywolany dziataniem bodzca odbiega od stanu

oczekiwanego (expectation subcheck),

v’ czy potrzeba/cel jest na tyle pilna/pilny, ze wymaga zewngtrznego dzialania

lub wewnetrznego dostosowania si¢ (urgency subcheck)

Wynik oceny bodzca pod katem wymienionych tutaj aspektow bedzie decydowal o

stopniu zaangazowania organizmu oraz o intensywnos$ci reakcji ergotroficznych
(polegajacych na ogoélnym pobudzeniu wspolczulnego/sympatycznego systemu
nerwowego (SNS), mobilizacja energii w ciele 1 zwigkszeniem zdolnosci do
dzialania). Pobudzenie ergotroficzne wywoluje szereg proceséw sposrod ktérych na
ekspresje glosowa najwigkszy wplw beda miaty zwigkszenie napigcia miesni
tonicznych (w konteks$cie ekspresji glosowej beda to migsnie krtani) oraz

zmniejszenie wydzielania gruczolowego (w tym sliny).

Funkcja pobudzenia ergotroficznego jest przygotowanie do dzialania w obliczu
naglej sytuacji, ktéra ma dla organizmu istotne znaczenie (relevance subcheck) i
ktéra odbiega od pozadanego przez organizm stanu (expectation subcheck), np. atak
wroga. Stad mozna spodziewac si¢ podwyzszonej aktywnosci oddechowej (oddech
szybki 1 gleboki), ktorej nastgpstwem moze by¢é zwigkszenie ci$nienia
podgtosniowego, co z kolei prowadzi do podwyzszenia FO 1 zwigkszenia amplitudy.
Gdy migénie krtani sg napigte zaburzona zostaje praca wigzadet glosowych - fonacja
rozpoczyna si¢ w sposob nagly, a drgania sg nieregularne i aperiodyczne powodujac
jitter (kolejne okresy réznia si¢ miedzy soba dlugo$cia), shimmer (amplituda
kolejnych okreséw jest rézna) i1 zwigkszenie energii w wysokim pasmie

czestotliwosei spektrum (500-1000Hz).

Gtos produkowany w takich ,,warunkach” mozna okresli¢ jako napiety 1 (w
mniejszym stopniu) szorstki (tense, harsh voice). Ekspresje glosowa charakteryzuje
dodatkowo bardzo dokladna i energiczna artykulacja dzwigkow, co powoduje
przesunigcie masy jezyka w stosunku do pozycji neutralnej (dla artykulacji danej
gloski, szcz. samogtoski) i w efekcie zmniejszenie szerokosci pasm formantow (szcz.

FI).
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Jesli bodziec zostanie oceniony jako istotny, nagly i odbiegajacy od pozadanego przez
organizm stanu, ale takze jako uniemozliwiajacy zdobycie celu/zaspokojenie potrzeby
(conduciveness subcheck) to ekspresja glosowa bedzie miata cechy glosu napietego i
waskiego (-> bodziec nieprzyjemny). Jesli bodziec sprzyja zdobyciu celu/zaspokojeniu

potrzeby — glos napiety i szeroki (-> bodziec przyjemny).

W przypadku gdy wynik zdarzenia (bodziec) zostaje oceniony jako zgodny z
oczekiwaniami (expectation subcheck) reakcja organizmu bedzie bardziej tropotroficzna
(cho¢ wciaz z przewaga pobudzenia ergotroficznego), ukierunkowana na rozluznienie,
powrdt do stanu rownowagi i zachowanie energii. Sposrdd procesow zwigzanych z takg
reakcja na ekspresj¢ glosowa najwickszy wplyw beda miaty rozluznienie aparatu

glosowego 1 zwigkszone wydzielanie $liny.

Gtos wyprodukowany w takich ,,warunkach” mozna okresli¢ jako rozluzniony (relaxed
voice). Posiada on cechy zaro6wno glosu napigtego jak i catkowicie rozluznionego (lax
v.), jednak z przewaga tych drugich. Cechy glosu: poziom FO bliski granicy
fizjologicznej (raczej niski ton glosu), poziom amplitudy w zakresie od niskiego do
umiarkowanego, brak jitter 1 shimmer, brak wrazenia szorstko$ci glosu, rOwnomiernie
roztozona energia spektralna (mozliwy jedynie niewielki spadek energii w wyzszych

partiach spektrum), brak zmian w czestotliwos$ciach 1 szerokosciach pasm formantow.

4.1.4. Ocena w wymiarze coping potential
Glownym celem oceny bodzca pod katem zdolno$ci organizmu do radzenia sobie z nim
(coping potential) jest:
v' sprawdzenie kontroli nad bodzcem i jego konsekwencjami (control subcheck)

v’ sprawdzenie mozliwo$ci uwolnienia si¢ spod dominacji bodzca poprzez dziatanie

zewngtrzne (power subcheck — postawa walki lub ucieczki)

v zdolno$¢ organizmu do dostosowania si¢ do wyniku dziatania bodzca poprzez

przemiang¢ wewnetrzng (adjustment subcheck)

W zaleznosci od wyniku oceny w wymiarze kontroli (control subcheck) mozna si¢

spodziewac przewagi reakcji ergotroficznych lub tropotroficznych.

Pobudzenie ergotroficzne dominuje gdy organizm ocenia, ze ma wplyw na wynik lub
konsekwencje zdarzenia, lub Ze moze ich uniknaé, stad bierze si¢ postawa walki (fight)

lub ucieczki (flight). Dodatkowo, pobudzenie ergotroficzne jest tym wigksze im
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mniejsza pewno$¢ siebie osobnika i im silniejsze przekonanie, Zze nie moze si¢ on
uwolni¢ spod dominacji bodzca (taki osobnik bedzie pozostawat w stanie gotowosci i
pobudzenia znacznie dtuzej niz osobnik pewny swojej sity ->power subcheck). Gtos,
ktoéry powstaje w takich warunkach mozna okresli¢ jako napiety (tense voice) i
bedzie on miat t¢ samg charakterystyke akustyczna co w przypadku ekspresji
glosowej gdy bodziec jest oceniany jako istotny ale stan wywotany jego dziataniem
odbiega od stanu pozadanego przez organizm (goal/need significance check ->

goal/need relevant and discrepant).

Dodatkowo, gdy wynik power subcheck jest pozytywny (->high power) wystapi
wzorzec oddechowy, zachowanie oraz ekspresja glosowa charakterystyczne dla
postawy polemicznej (> zto$¢): gleboki 1 silny oddech, rejestr piersiowy (chest
register phonation), niskie FO (co z wynika z pracy wigzadel glosowych, ktore w
czasie fonacji drgaja cala swoja masg i na catej dlugosci), wysoka amplituda oraz
energia sygnatu w calym zakresie czgstotliwosci. Tego rodzaju ekspresja glosowa

zostala opisana przez Scherer’a jako pelny glos (full voice).

Negatywny wynik power subcheck (->low power) sklania organizm do przyjgcia
postawy defensywnej (np. w strachu). Ekspresja glosowa bedzie si¢
charakteryzowata: przyspieszonym i szybkim oddechem, rejestrem glowowym
(wysokie napigcie migsni przywodzacych, drgaja tylko waskie brzegi strun
glosowych, ci$nienie poglosniowe jest stosunkowo niskie, glo$nia pozostaje lekko
rozwarta), niska amplituda 1 wysokim FO oraz spektrum z szeroko rozmieszczonymi
harmonicznymi i wyzszym poziomem energii wyzszych skladowych harmonicznych.

Gtos posiadajacy takie cechy okresla si¢ mianem cienkiego (thin voice).

W przypadku oceny, ze wynik dziatania bodZca pozostaje calkowicie poza strefa
wpltywu organizmu (no control, np. smutek, przygnebienie, rozpacz) dominowac
bedzie reakcja tropotroficzna (ze strony autonomicznego systemu nerwowego) w
wyniku ktorej dojdzie do obnizenia napigcia migsni aparatu glosowego i
odechowego (->breathy voice). W rezultacie bedzie mozna zaobserwowaé
nastgpujace cechy akustyczne glosu: niskie FO i zakres FO, niska amplituda, szum
widmowy, nosowo$¢, bardzo niski poziom energii w wysokich pasmach
czestotliwosci, slaba pulsacja, czestotliwosci formantow bliskie warto§ciom
neutralnym (-> niedoktadna artykulacja), szerokie pasmo F1. Glos o takich cechach

okresla si¢ jako calkowicie rozluzniony (/ax voice) 1 wyraznie odroznia od glosu
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neutralnego (modal) i rozluZznionego (relaxed).

4.1.5. Ocena w wymiarze zgodnosci z normami/samym soba

4.2.

Ocena bodzca w wymiarze zgodno$ci z normami/samym sobg (norm/self compatibility

check) ma na celu okreslenie czy konkretne dziatanie pozostaje w zgodzie z:

v' normami spotecznymi, kulturalnymi lub oczekiwaniami innych (external

standards subcheck)

v' wewnetrznymi normami i standardami wynikajagcymi z koncepcji wlasnej osoby

(internal standards subcheck)

Ocena w tym wymiarze jest wlasciwa tylko ludziom i nie mozna wskaza¢ zadnych
biologicznych mechanizmoéw, ktére lezatyby u podstaw zwigzku pomiedzy jej wynikiem
a ekspresja glosowa. Scherer proponuje wyjasnienie zmiennos$ci cech gltosu wywotanej
rozng oceng bodzca w tym wymiarze w oparciu o kombinacj¢ mechanizméw
charakterystycznych dla oceny w innych wymiarach. W rezultacie, gdy standardy nie s3
naruszone ekspresja glosowa ma cechy glosu szerokiego i pelnego (wide, full voice).
Dodatkowo, gdy stan wywotany dzialaniem bodzca jest zgodny z oczekiwaniami
organizmu (expectation subcheck -> expected), ekspresja glosowa bedzie miata cechy
akustyczne charakterystyczne dla glosu rozluznionego (relaxed voice), w przeciwnym

razie — glosu napietego (fense voice).

Gdy jednak okaze si¢, ze standardy zostaly naruszone, ekspresja glosowa bedzie nosita
cechy glosu waskiego i cienkiego (narrow, thin voice). Ocena w wymiarze coping
potential check dodatkowo moze wplynaé na glos: bedzie on calkowicie rozluZniony

(brak kontroli nad bodzcem/sytuacja -> lax voice) lub napiety (kontrola -> tense voice).

Aspekty stanéw emocjonalnych: wartosciowosé (valence), aktywacja

(activation) i wplyw (power)

Szczegotowe prognozy dotyczace wptywu wyniku oceny w poszczegdlnych wymiarach
(SEC) na ekspresje glosowa sa trudne do zweryfikowania empirycznie, poniewaz SEC nie
wystepuja prawie nigdy w izolacji, a stan emocjonalny organizmu, nazywany za pomoca
terminu okres$lajacego dyskretng emocje (rados¢, smutek, strach itd.), jest rezultatem

naktadania si¢ na siebie wynikow ocen w kolejnych SEC. Tak wiec aby okresli¢ cechy glosu



4.2.1.

charakterystyczne dla danego stanu emocjonalnego nalezy zbadaé jakie wyniki w
poszczegolnych wymiarach oceny bodzca (SEC) taki stan spowoduja. Nalezy zauwazyc¢,
ze wyniki ocen w pewnych podwymiarach (subchecks) majg podobny wplyw na
ekspresje gtosowa np. glos napiety ,,spotykany” w sytuacji gdy bodziec jest oceniany
jsko istotny i1 niezgodny ze stanem oczekiwanym przez organizm -> goal/need
significance check, expectation subcheck oraz dla sytuacji, gdy osobnik pozytywnie
ocenia mozliwo$¢ kontrolowania bodzca lub jego emocji -> coping potential check,
control subcheck). Stad tez Scherer proponuje utworzenie nowych wymiaréw
obejmujacych takie wyniki: warto$ciowosci (valence), aktywacji (activation) 1 wplywu

(power, zob. sek. Error: Reference source not found, punkt a).
Wartosciowosé

Odnosi si¢ do kombinacji wynikow w wymiarach przyjemnosci i celu/potrzeby (-
>expectation subcheck) z uwagi na prawdopodobienstwo uogodlnienia si¢ wzorcow
ekspresji o podtozu biologicznym, ktére pojawiaja si¢ w odpowiedzi na bodziec
oceniany jako przyjemny/nieprzyjemny i ich wystepowanie takze w kontek$cie bodzcow,
ktorych dzialanie jest oceniane przez organizm jako zgodne/niezgodne ze stanem

pozadanym przez organizm (->expectation subcheck: consistent or discrepant).

Gdy bodziec zostanie oceniony pozytywnie w wymiarze aktywacji ekspresja gltosowa
bedzie miata cechy glosu szerokiego. W przeciwnym razie — cechy gltosu waskiego, przy
czym na poczatku skali (od waskiego do szerokiego) mozna umiesci¢ gtos ,,pojawiajacy”

si¢ W stanie wstretu.

4.2.2. Aktywacja

Odnosi si¢ do kombinacji wynikéw w podwymiarach relevance, expectation, urgency (wWymiar

celu/potrzeby) oraz control (wymiar coping potential). Taka kombinacja jest umotywowana

faktem, ze wynik oceny w kazdym z wymienionych tutaj podwymiarow wigze si¢ z

pobudzeniem ergotroficznym. Im wazniejszy cel/potrzeba (->relevant), tym bardziej obecny stan

jest potrzegany jako odbiegajacy od stanu pozadanego przez organizm (->discrepant), tym

pilniejsza jest potrzeba dzialania (->urgent) i tym bardziej organizm dostrzega mozliwos¢

wplywania na sytuacj¢ poprzez wlasne dzialanie (->control) — w takiej sytuacji pobudzenie

ergotroficzne jest najwigksze (zob. Ocena w wymiarze celu/potrzeby sek. 1.4). Jednakze w

przypadku negatywnego wyniku oceny bodzca w podwymiarze control (przekonanie o
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niemozliwosci kontrolowania dziatania bodZca ani jego konsekwencji) mobilizacja do dzialania nie
jest potrzebna, w zwigzku z tym nad pobudzeniem ergotroficznym beda przewazaé reakcje

tropotroficzne (zob. Ocena w wymiarze celu/potrzeby sek. 1.4).

Wraz ze wzrostem pobudzenia ergotroficznego wzrasta¢ bedzie napiecie glosu (-> tense voice),
natomiast wraz z jego spadkiem ekspresja gtosowa bgdzie miata wigcej cech glosu rozluznionego
(relaxed voice). Im wiekszy wudziat reakcji tropotroficznych, tym wigcej w cech
charakterystycznych dla glosu calkowicie rozluznionego (lax voice), przy czym na koncu skali

(tense-lax) mozna ,,umiesci¢” gltos pojawiajacy si¢ w stanie smutku.

O intensywno$ci napigcia/rozluznienia glosu begdzie decydowal udzial wynikoéw w poszczegélnych
podwymiarach w catkowitej ocenie bodzca, przy czym najbardziej napig¢tego glosu mozna si¢
spodziewa¢ w przypadku oceny relevant + discrepant + urgent + control (spadek napiecia na rzecz

rozluznienia, gdy ktéry$ z czynnikdw jest nieobecny).
4.2.3. Wplyw

Odnosi si¢ do wyniku oceny bodzca w podwymiarze power subcheck (coping potential). Im
silniejsze przekonanie o mozliwosci uwolnienia si¢ spod dominacji bodzca poprzez dziatanie
zewnetrzne (> high power) tym wiecej cech glosu pelnego (full voice) i mniej cech glosu

cienkiego (thin voice, zob. punkt Ocena w wymiarze coping potential , sekcja 1.4.1).

Mozna zauwazy¢, ze wymiary zaproponowane przez Scherer’a pokrywaja si¢ z wymiarami
zaproponowanymi w ramach modeli wymiarowych (zob. punkt Modele wymiarowe, sek.
Error: Reference source not found). Wynika to stad, ze modele te skupiajg si¢ m.in. na
odpowiedzi organizmu znajdujacego si¢ w danym stanie emocjonalnym, ktérej czes¢
stanowi ekspresja glosowa (> wymiar aktywacji). Jednak zredukowanie SEC do trzech
wymiardw wartosciowosci, aktywacji i wptywu nie oznacza, ze nie istniejg zréznicowane
wzorce ekspresji glosowej dla emocji dyskretnych, a nie tylko takich, ktére roznig si¢
wartoscig oceny w konkretnym wymiarze (np. pozytywny vs. negatywny, aktywny vs.
pasywny).

W tabeli 3 przedstawiono hipotezy dotyczace cech gltosu w réznych stanach emocjonalnych.
Mozna zaobserwowac, ze cechy glosu (tj. waski, delikatnie napigty, cienki) pokrywaja si¢
tylko w dwoch przypadkach: niepokoju 1 wstydu/poczucia winy. Mozna to wyjasni¢ tym, ze
w obu przypadkach mamy do czynienia ze stanem niepokoju majacym konkretna przyczyne
(-=> zlamanie norm lub wilasnych zasad) i okreslone skutki (-> dziatanie ze strony innych

jednostek, konflikt wewnetrzny).



Hedonic

Emotional state valence Activation Power
Enjoyment/happiness Wide Relaxed Slightly full
Elationfjoy Wide Medium- Medium-full

tense
Displeasure/disgust Very narrow  Slightly Shightly full
tense
Contempt/scorn MNarrow Slightly Medium-full
tense
Sadness/dejection Narrow Lax Thin
Grief/desperation Narrow Tense Thin
Anxiety/worry Narrow Slightly Thin
lense
Fear/terror Narrow Extremely  Very thin
tense
Irritation/eold anger Narrow Medium- Medium-full
tense
Rage/hot anger Narrow Very tense  Extremely
full
Boredom/indifference Narrow Relaxed Slightly full
Shame/guilt Narrow Shightly Thin
tense

Tabela : Typy ekspresji glosowe] w roznych stanach emocjonalnych (za Scherer, Vocal affect

expression).

5. Uwarunkowania ekspresji gtlosowej emocji przez czynniki push i

pull

Ekspresja glosowa we wszystkich stanach afektywnych (wlaczajac emocje) jest ksztattowana
przez dwa rodzaje czynnikow: push (effects), ktoére maja zrédto w zmianach fizjologicznych
towarzyszacych emocjom i (w mniejszym stopniu) innym stanom afektywnym, sterowanych
przez autonomiczny i somatyczny uktad nerwowy oraz pull (effects), ktore sa zwigzane ze
spoleczno-kulturowymi normami dotyczacymi komunikowania afektu, w tym emoc;ji
spetiajacych funkcje adaptacyjne w spotecznej komunikacji i interakcji. Mozna powiedziec, ze
ekspresja glosowa (kodowanie) informacji afektywnej jest wynikiem dziatania dwoch
mechanizmow, ktére mozna poréwnacé do procesow down-top (push) i top-down (pull).

Biorac pod uwage, ze procesy fizjologiczne beda prawdopodobnie zalezaly od wrazliwosci
jednostki 1 specyficznego charakteru sytuacji mozna si¢ spodziewac, ze roznice w ekspresji
glosowej afektu obserwowane migdzy r6znymi moéwcami beda wynikiem wpltywu czynnikéw
push. Odwrotnie bedzie w przypadku czynnikdw pull — mozna spodziewaé si¢ matych rdznic w
ekspresji afektu miedzy moéwcami.

Natomiast wzorce ekspresji tych samych stanow afektywnych w r6znych kulturach bedg r6éznity
si¢ miedzy sobag ze wzgledu na wplyw czynnikéw pull, a podobienstwa beda wynikiem wptywu

czynnikow push.
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5.1. Wptyw czynnikéw push (push effects)

Na podstawie zmian fizjologicznych zachodzacych w réznych stanach emocjonalnych, Scherer
sformutowat hipotezy dotyczace zmian akustycznych, ktore towarzysza ekspresji gtosowej emocji.
Zmiany akustyczne wynikaja gtéwnie z modyfikacji

a) wzorca oddechowego,

b) napigcia migsni aparatu fonacyjnego i artykulacyjnego oraz

¢) ksztattu toru glosowego.

Hipotezy Scherera dotycza gtownie jako$ci glosu (voice quality), gdyz na podstawie samej tylko
fizjologii trudno sformutowac takie hipotezy w odniesieniu do intonacji. Co najwyzej mozna
przewidzie¢ wzrosty i spadki konturu wynikajace ze zmian w oddychaniu.

Aby przetestowac te hipotezy (zob. Tabela ) nalezy postuzy¢ si¢ materiatlem, w ktérym ekspresja

glosowa emocji bedzie uksztaltowana wytacznie (lub przede wszystkim) przez czynniki push.

5.1.3. Animal calls

Odglosy zwierzat (animal calls) sa przyktadem ekspresji o charakterze push. Morton badat wptyw

czynnikow push zwigzanych z r6znymi stanami emocjonalnymi na wzorce ekspresji gtosowe;j

zwierzat i odkryl, ze im mniejsze rozmiar i sita zwierzecia tym wyzsze FO wokalizacji oraz ze gdy
ro$nie poczucie zagrozenia i1 che¢ ucieczki, wzrasta tez tonalnos¢ dzwigkow.

W odniesieniu do ekspresji glosowej emocji u ludzi obserwacje Mortona do mozna zinterpretowac

W nastgpujacy sposob: poziom FO jest zwiazany z poziomem ulegtosci/strachu, a szum spektralny

(spectral noise) z poziomem zlo$ci/agresji. Obserwacje Mortona nie pozwalaja na sformutowanie

wnioskow dotyczacych inotnacji poza tym, ze w przypadku umiarkowanej ztosci/agresji mozna si¢

spodziewac¢ konturow rosngco-opadajacych i opadajacych.

Trzeba jednak zauwazy¢, ze ekspresja gtosowa zwierzat jest takze ksztattowana (cho¢ w
ograniczonym i znacznie mniejszym stopniu niz u ludzi) przez czynniki pull: zwierz¢ta uciekajg si¢

do manipulowania glosem w celu wywarcia pozadanego wrazenia (pull effects).

5.1.2. Infant grunts

Poza odgtosami wydawanymi przez zwierzeta, takze niektore z tych wydawanych przez
niemowleta (np. chrzakniecia — infant grunts) charakteryzuja si¢ profilem akustycznym
uksztattowanym pod wptywem czynnikdw push z niewielkim lub wrecz zadnym wplywem
czynnikow pull. Dzwieki te sg czystym przejawem zmieniajacych si¢ stanéw afektywnych takich
jak bol, gtdd 1 rados¢. W przeciwienstwie do nich niemowlecy ptacz, Smiech 1 gaworzenie w

stopniu szczatkowym przejawiaja wptyw czynnikéw pull, gdyZz maja na celu wywarcie konkretnego



(cho¢ moze nie w petni uswiadomionego) efektu.

5.1.3. Affect bursts

Najblizszym odpowiednikiem odglosow zwierzat i niemowlat w ekspresji gtosowej ludzi sg
wybuchy afektu, ktérych cechy akustyczne sa wynikiem tylko i wylacznie pobudzenia
fizjologicznego. Ich wystepowanie jest powszechne, ale ich forma rézni si¢ w zaleznosci od
wrazliwo$ci konkretnej osoby 1 natury konkretnej sytuacji. Z uwagi na to, ze wybuchy afektu sg
najblizszym filogenetycznym odpowiednikiem odgltoséw zwierzat, ich wzorce akustyczne
powinny by¢ poréwnywalne, wiaczajac kontury FO. Hipoteze te zweryfikowano pozytywnie w
kilku badaniach, ktorych wyniki pokazaty, ze poziom F0 ro$nie wraz ze wzrostem pobudzenia

charakterystycznego dla danego stanu afektywnego.

Gdyby przyja¢ pewne kontinuum wptywu czynnikow push i pull na ekspresje¢ gtosowa emocji
to na jednym koncu, push effects, umiescilibySmy wybuchy afektu, a na drugim, pull effects —
wzorzec afektu (affect emblem). Do tych drugich zaliczamy ekspresje glosowa 1 wyraz twarzy,
ktorych cechy sg zdeterminowane wylacznie przez spoteczno-kulturowe normy, i ktore w
efekcie wykazuja duzy stopien konwencjonalnosci.

+dodac o typach baz mowy afektywnej i jak si¢ ma materiat w nich zawarty do badania wplywu

czynnikow typu push

5.2. Wplyw czynnikéw pull (pull effects)

Scherer wyrdznia 4 gtéwne czynniki pull:

5.2.1. Nasladowanie czynnikéw push

Np. poniewaz rozmiar ciata jest skorelowany z wysokoscig tonu w wyniku ograniczen
anatomicznych (czynnik push), niektore zwierzeta wyksztalcity cechy morfologiczne i
zachowanie pozwalajace im na obnizenie tonu (nasladujac w ten sposob inne osobniki).
Mozna si¢ spodziewac, ze aktorzy biorgcy udziat w nagraniach baz mowy
emocjonalnej/afektywnej beda wykorzystywali tego typu strategie, tj. beda starali si¢
nasladowac glos osoby znajdujacej si¢ pod wptywem jakiej$ emocji lub innego stanu
afektywnego. W tym celu moga polega¢ na wtasnych obserwacjach lub wykorzysta¢ metode

Stanistawskiego, a wyprodukowane przez aktoréw wypowiedzi emocjonalne beda przejawialy

gtéwnie wplyw czynnikéw push. Hipotezy dotyczace cech akustycznych takich wypowiedzi
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beda takie same jak w przypadku wybuchow afektu i beda uwzgledniaty tylko poziom FO i szum

spektralny, a nie intonacje.

5.2.2. Spoteczne i kulturowe konwencje/normy dotyczace ,,glosowego przekazywania

emocji”.

Ich Zrédta nalezy szuka¢ w nasladowaniu czynnikow push, ktére ulegto konwencjonalizacji.
Aktorzy ,,portretujacy glosowo” emocje moga niekiedy ulega¢ pewnym stereotypom kulturowym w
tej dziedzinie, wyksztatconym np. w szkotach aktorskich i majacych niewiele wspolnego z efektami
push. Mozna stwierdzi¢, ze gdy konwencje ekspresji glosowej emocji sg podobne w réznych
kulturach, to prawdopodobnie nasladuja czynniki push, za$ gdy r6znia si¢ miedzy sobg oznacza to,
ze ich cechy zdeterminowane sg przez czynniki pull wyksztalcone przez lokalne spoteczne
konwencje. W tym wypadku mozna oczekiwaé wystepowania konturéw intonacyjnych typowych

dla konkretnych kultur.

5.2.3. Symbolizm dzwieku

Np. nagly skok amplitudy 1 wysokosci tonu dzwieku sa kojarzone z agresja, podczas gdy ich
tagodne zmiany — ze staboscig 1 rozluznieniem. Mozna uznaé, ze symbolizm dzwigku jest
uniwersalny, gdyz okre§lone wzorce akustyczne (np. te tutaj opisane) sg pobodnie postrzegane w
r6znych kulturach. Przyktadem jest mowa skierowana do niemowlat, w ktora charakteryzuje si¢
podobnymi wzorcami akustycznymi dla tych samych komunikatow (zakaz, aprobata, uwaga,
pocieszenie itp.) w r6znych jezykach. Jej cechy moga by¢ do pewnego stopnia wynikiem dziatania

czynnikow push (opisanych powyzej, takze: Ohala frequency code).

5.2.4. Inne kanaly ekspresji

Np. jezeli w danej kulturze grzeczno$¢ nakazuje duzo usmiechu, to mozna to uznaé za czynnik pull,
ktory nie pozostanie bez wptywu na cechy akustyczne ekspresji glosowej, gdyz usmiech powoduje

zmiany w ksztatcie kanatu glosowego i w efekcie zmiany czestotliwosci formantow.

5.2.5. Jezyk i intonacja

Jezyk, a doktadnie wzorce intonacyjne, ktére obowiazuja w danym jezyku: intonacja begdzie
czynnikiem pull, a jej pragmalingwistyczne zastosowanie jest kodowane w sposéb konfiguracyjny
(np. modele ToBI, IPO) w przeciwienstwie do ciagltego kodowania zmian poziomie i zakresie zmian

FO (czynnik push).

5.2.6. Optymalna transmisja dzwieku

Np. istniejg gatunki, u ktorych zwiagzek FO-rozmiar ciata zostat zerwany w wyniku koniecznosci
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komunikowania si¢ w okreslonych warunkach (las, sawanna).

6. Parametry akustyczne charakteryzujgce ekspresje gtosowg w
réznych stanach emocjonalnych (do analizy i rozpoznawania

emocji na podstawie gltosu).

Opisane w poprzedniej sekcji zmiany fizjologiczne o istotnym wptywie na ekspresj¢ glosowa
mozna analizowaé¢ poprzez dokonanie pomiaréw szeregu parametréw akustycznych. Do
podstawowych parametréw naleza: iloczas, amplituda, F0 oraz rozktad energii w spektrum. Sa
one tatwe do zdefiniowania i mozna je mierzy¢ automatycznie, a ich wartoSci wskazujg na
stopien pobudzenia (-> wynik oceny w wymiarze aktywacji). Aby wyjs¢ poza wymiar aktywacji

konieczne jest zastosowanie bardziej ztozonych parametréw (tabela 4).

Wilasciwa interpretacja parametrow akustycznych stosowanych w analizie zwigzku pomiedzy
emocjami a ekspresja glosowa wymaga odniesienia do procesow fizjologicznych lezacych u
podstaw wytwarzania sygnatu mowy i zachodzacych w danym stanie emocjonalnym. Na proces
wytwarzania sygnalu mowy sktadaja si¢: oddychanie, fonacja i artykulacja. Poniewaz zmiana
potozenia artykulatorow dziala na zmieniajace si¢ w czasie zZrodlo sygnatu (wytworzone w
procesie oddychania i fonacji) niczym filtr, ktorego wtasciwosci rowniez podlegaja zmianom w
czasie, w opisie cech filtra 1 Zrédla sygnatu nalezaloby postugiwa¢ si¢ odmiennymi
parametrami. Niestety wyodrebnienie w sygnale tego, co jest wynikiem dziatania filtra (-
>artykulacja) od tego, co wynika z charakterystyki zrodta sygnatu (->oddychanie, fonacja) jest
bardzo trudne. Podobnie jest z rozréznieniem pomiedzy wplywem oddychania a wptywem
fonacji na cechy zrodta sygnatu, dlatego tez bardzo czgsto w analizie sygnalu mowy oddychanie
i fonacje traktuje si¢ jako jeden komponent procesu wytwarzania sygnatu. W obu przypadkach
jest jednak mozliwe wyznaczenie (roztagcznych) zbioréw parametréw akustycznych, ktore beda
opisywaty wiasciwosci tylko jednego z komponentdw procesu wytwarzania sygnatu:
oddychania, fonacji albo artykulacji.

W tabeli 4 przedstawiono liste takich parametréw akustycznych i przewidywane kierunki zmian
w ich warto$ciach w zaleznosci od stanu emocjonalnego mowcy (w oparciu o wyniki SEC i

potwierdzone danymi empirycznymi, zob. K. Scherer 1986, Vocal affect expression).
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*  Parametry Zrodta glosu (voice source parameters) podzielone zostaly na takie, ktore
opisuja ogolng jakos¢ glosu (general voice quality) oraz parametry prozodyczne. Te
pierwsze, w wigkszym lub mniejszym stopniu, odzwierciedlaja stopnien napigcia
konkretnych miesni krtani, ktory wigze si¢ bezposrednio z wynikiem oceny bodZca, a
wiec 1 ze wzorcem odpowiedzi charakterystycznym dla danego stanu
emocjonalnego. Zmiany w napi¢ciu migé$ni krtani nie moga by¢ w zaden sposob
kontrolowane przez organizm i pojawiajg si¢ niezaleznie od tego, czy ekspresja
glosowa ma miejsce czy nie. Jesli tak, to napigcie migsni krtani naktada si¢ na ogdlne
napiecie obecne w innych czesciach ciala (->pobudzenie ergotroficzne). Parametry
opisujace ogolng jakos¢ glosu sa sa zwigzane z czynnikami push (Scherer), ktore
maja podloze fizjologiczne. Parametry prozodyczne, za pomoca ktéorych mozna
opisa¢ wzorce prozodyczne charakterystyczne dla wypowiedzi nacechowanych
emocjonalnie sg zwigzane z czynnikami pul/l zdeterminowanymi spolecznie i

kulturowo.

* Parametry artykulacyjne mozna podzieli¢ na takie, ktére sa konieczne do
wytworzenia zrozumiatego sygnatu (np. pozycje formantow) 1 takie, ktore

odzwierciedlajg czynniki pozajezykowe (np. wyraz twarzy).

o Tempo i plynnos¢ mowy wyrazone sg za pomocg parametréw takich jak: liczba sylab
na sek., iloczas sylaby i samogloski akcentowanej, liczba i czas trwania pauz,

wzgledny iloczas segmentéw dzwiecznych 1 bezdzwiecznych.

Analiza parametrow akustycznych wigze si¢ z konieczno$cig przeprowadzenia normalizacji
wzgledem cech danego moéwcy, poczawszy od wielkosci, ksztaltu i masy narzadéw aparatu
glosowego (->vocal equipment) na stanie zdrowia i1 indywidualnych zwyczajach mowcy
skonczywszy (->vocal setting). Trudno$ci w ocenie zmian zachodzacych w glosie pod wptywem
emocji na podstawie pomiarow akustycznych wigza si¢ rowniez z tym, ze charakterystyke
akustyczng zmiennego w czasie sygnalu mowy opisuje si¢ za pomoca parametrow statycznych
takich jak $rednia i odchylenie standardowe lub wspotczynnik zmiennosci. Aby uchwyci¢ wptyw
emocji na cechy ekspresji gtosowej za pomoca tego rodzaju parametréw nalezy dokonywac ich
pomiardw na poziomie pojedynczych glosek, a szczegdlnie samoglosek, gdyz pozwala to
zmniejszy¢ wpltyw czynnikow artykulacyjnych na charakterystyke zrddta sygnatu. W ekstrake;ji
cech dynamicznych takich jak FO lub formanty przydatne byloby zastosowanie stylizacji aby

uzyskac uproszczone ale funkcjonalnie identyczne obrazy przebiegdw tych cech.
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Happiness/

Acoustic Parameters Arousal/Stress  Elation AngerfRage Sadness Fear/Panic Boredom
Speech Rate and Fluency
Number of syllables per second > = <> < > <
Syllable duration < <= <> > < >
Duration of accented vowals > >= > == < >m
Number and duration of pauses < < < > <> >
Relative duration of voiced segmants > <>
Retative duration of unvoiced segments < <>
Voice Source—F0 and Prosody
FO mean? > Ed > < > <=
F0: 5th percentile? > > - <= > <=
F0 deviation® > > - < > <
FO range* > > = < <> o=
Frequency of eccented syllables > >= > <
Gradient of FO rising and falling?= > > > < <> <=
F0 final fall: range and gradient®*” > > > < <= =
Voice Saurce—F0 and Prosody
F0 mean?® > = > < > <=
FO: 5th percentile® > > = <= = <=
F0 deviation? - = > < > <
F range? > > > < <> <=
Frequency af accented syllables > >= > <
Gradient of FO rising and falling*® > > > < <= <=
F0 final fall: range and gradient®4” > > > < <> <m
Voice Source—Voeal Effort and Type of Phonation
Intensity (dB] mean® > = > <= <=
Intensity {dB| deviation® > > > < = <
Gradient of intensity rising and falling® > >= > < <=
Relative spectral energy in higher > > > < <> <=
bands*
Spactral slope! < < < > <> >
Laryngealization = = > > =
[itter? >= > > =
Shimmer® == = = =
Harmonics/Noise Ratio'? > > < & <=
Articulation—Speed and Precision
Formanis—precision of location ? - > < <= <=
Formant bandwidth < < b >=

Notes:

1. dapends en phoneme combinetions, articulation precision or tension of the vocal tract

2. deponds on prosodic features like accent realization, rhythm, stc.

3. dopends on speaker-specific factors like age, gender, health, etc.

4. depands on sentence mode

5. depends.on microphone distance and amplificarion

6. for necented zegmonts

7. for final portion of sentences

In specific phonemes, < “smealler,” “lower.” “slower,” *less,” “Batter,” or "narrowor”; = equal to “neutral”; > “bigger,” “higher,” “faster,” “maore,.” "steaper,”
or “broader”'; <= smaller or equal, >=bigger or equal: <> both smaller and bigger have been reported

Tabela : Parametry akustyczne i przewidywane kierunki zmian w ich wartoSciach w

podstawowych stanach emocjonalnych (za Scherer, Vocal affect expression).

Komentarz
Na podstawie wynikow przedstawionych w tabeli 4 mozna stwierdzi¢, ze kierunek zmian

parametrow glosowych odzwierciedla stopien pobudzenia (->wymiar aktywacji/pobudzenia).
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Ekspresja gtosowa w stanach emocjonalnych o wysokim stopniu pobudzenia — szczg$cie/euforia,
zto§¢/wsciektosé, strach/panika oraz wysoki poziom stresu charakteryzuje si¢ szybszym tempem
wymowy, wyzszym FO0, wigksza zmiennoScig w zakresie intonacji (wigcej akcentow, wigksze
spadki 1 wzrosty F0), wyzszg intensywno$cig i wigkszym zroznicowaniem w przebiegu zmian
intensywno$ci. Kierunek zmian w obrgbie tych parametréow jest odwrotny w przypadku emocji o
niskim stopniu pobudzenia jak smutek czy znudzenie.

Jednoczesnie widzimy, Zze zmienno$¢ w obrebie parametrow artykulacyjnych oraz tych, ktore
opisuja typ fonacji (laryngelization, jitter, shimmer, HNR) nie wykazuje zwigzku ze stopniem
pobudzenia. Nieregularno$¢ w drganiach wiezadel glosowych pojawia si¢ bardzo czg¢sto w stanie
panicznego strachu (placz, wymioty, ,urwanie” glosu), ale nie w zlosci, cho¢ obie emocje
charakteryzuje podobny stopien pobudzenia. Mozna wigc zatozy¢, ze niektore parametry glosowe,
np. te opisujagce typ fonacji sg bezposrednio zwigzane z typowym dla danej emocji unerwieniem
migéni krtani. Natomiast parametry spektralne odzwierciedlaja jako$ciowe roznice pomigdzy
emocjami (-> modele dyskretne).

W odniesieniu do parametroéw artykulacyjnych, zmienno$¢ w ich obrebie wykazuje raczej zwigzek z
konkretnymi emocjami niz z wymiarem pobudzenia (-> cechy aparatu glosowego zmieniajg si¢ pod
wplywem ekspresji w czes$ci twarzowo-ustnej, np. uSmiech w radosci, grymas twarzy w ztosci).
Cho¢ wymiar pobudzenia jest podstawowy w charakterystyce standw emocjonalnych, nie jest
mozliwe wyjasnienie zmian w parametrach glosowych opisujacych ekspresje gtosowa w réznych
emocjach w odniesieniu wyltacznie do stopnia pobudzenia (> emocje o podobnym stopniu
pobudzenia, jak np. wscieklo$¢, panika i euforia sg z duza doktadnosciag identyfikowane zaréwno
przez stuchaczy jak i automatycznie).

Wyniki badan empirycznych nie dowodzg istnienia typowych dla danych emocji wzorcow ekspresji
glosowej (ktor potwierdzityby istnienie neuromotorycznych programoéw dla konkretnych emocji, ->
modele dyskretne), poniewaz w obrgbie jednej rodziny emocji obserwujemy zroznicowane wzorce
ekspresji glosowej, np. gwattowna zlo$¢ (hot anger), ale nie ,zimna” zlo§¢ (cold anger)
charakteryzuje si¢ wyzszym F0, wiekszg zmienno$cig w przebiegu FO, szybszym tempem wymowy,
wyzszym poziomem energii w wysokich pasmach czestotliwosci sygnatu.

Podsumowujac, pomimo licznych badah dotyczacych wptywu emocji na ekspresje glosowa
dotychczas nie zbadano parametréw akustycznych zwigzanych z wymiarami innymi niz
pobudzenie-aktywacja, tj. wymiar wartosciowosci i wplywu-kontroli. Ponadto, cho¢ emocje na
podstawie glosu sg rozpoznawane z duza doktadnoscig zaré6wno przez stuchaczy jak 1 przez modele
akustyczne, nadal do konca nie wiemy jakie aspekty epizodu emocjonalnego odzwierciedlaja

parametry akustyczne brane pod uwage w analizie i rozpoznawaniu emoc;ji’.

3mozemy jedynie przypuszczaé, ze zrdéznicowana ekspresja glosowa emocji jest wynikiem oceny bodzca w wielu



6.1. Badania zorientowane na produkcje

6.1.1. Przeglad ogolny wczesniejszych prac

Juz pierwsze badania w omawianym tutaj zakresie wykazaly zwigzek pomiedzy wymiarem
aktywacji a najczeSciej mierzonymi parametrami akustycznymi:Srednim FO, $rednig
intensywnos$cia i tempem mowy. Niektorzy badacze zidentyfikowali dodatkowe cechy, ktore
réwniez wykazuja pozytywna korelacje z wymiarem aktywacji, s to:
» zakres zmian wysoko$ci tonu (pitch range),
* energia w wysokim pasmie czestotliwosci (high-frequency energy),
* pdzne maksima w w przebiegu intensywnosci (late intensity peaks),
* wzrost intensywno$ci w przebiegu jednostek znaczacych (3-4-wyrazowe frazy
wyodrebione z wypowiedzi),
* stromo$¢ wzrostow w przebiegu parametru FO miedzy maksimami sylab (slope of FO
rises),
* krotsze pauzy oraz krotszy iloczas fragmentdéw wypowiedzi miedzy pauzami lub
grupami oddechowymi (co ma zwigzek z przyspieszong aktywnos$cig oddechowg)
W  odniesieniu do wartosciowosci i wplywu zidentyfikowano znacznie mniej cech
akustycznych, ktére opisuja te wymiary, by¢ moze z tej przyczyny, ze brano pod uwage zbyt
mate zbiory parametréow lub dlatego, ze aspekty ekspresji glosowej emocji zwigzane z tymi
wymiarami sg przekazywane za pomocg tych samych cech akustycznych co aktywacja (odnosi
si¢ to szczegblnie to wymiary wptywu/kontroli). Cechy, ktéore w poprzednich badaniach
wykazaty zwigzek z warto$ciowoscia to gtownie cechy prozodyczne:
* tempo wypowiedzi,
* energia w wysokim pasmie czgstotliwosci (high-frequency energy),
* zakres zmian wysokos$ci tonu,
* S$rednia wysokos¢ tonu,
* dhluzszy iloczas samogloskowy oraz

* brak wzrostu w przebiegu intensywnos$ci w obrebie jednostek znaczeniowych.

wymiarach (->SEC)
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Wyniki pracy Patel et al. (z 2011 roku, opisane w nastgpnej sekcji) pokazuja, ze warto$ciowosé jest
prawdopodobnie zwigzana raczej z mimika twarzy i artykulacja niz z cechami prozodycznymi lub

wynikajacymi z jakosSci glosu.

W pracy Hammerschmidt’a & Juergens’a szukano akustycznych korelatoéw 6 emocji: wsciekto$¢,
rozpacz, wstret (emocje ,,nieprzyjemne”, negatywne w wymiarze wartosciowosci), radosne
zaskoczenie (joyful surprise, co$ pomiedzy euforig — elation a zdziwieniem — astonishment),
sympatia/czuto$¢ 1 zmystowe zadowolenie (emocje pozytywne w wymiarze warto§ciowosci,
okreslone przez autoréw jako ,,przyjemne”).

Materiat jezykowy stanowity jednowyrazowe wypowiedzi (imig¢) zrealizowane dwukrotnie przez 23
méwcow w kazdym ze standow emocjonalnych (23x2x6). W badaniu percepcyjnym oceniono, czy
emocje zostaty ,,wla$ciwie zrealizowane”. Wyniki pokazaty, ze na podstawie cech gtosu méwcow
mozna bylo z doktadnos$cia wieksza niz przypadkowe prawdopodobienstwo (16,7%) okresli¢ ich
stan emocjonalny. Doktadno$¢ ta byla jednak rézna dla ré6znych stanow emocjonalnych (najwicksza
dla wsciektosci, najmniejsza dla wstretu).

W pierwszym podejs$ciu dokonano ekstrakcji 18 parametréw dla segmentow tonalnych (only
periodic peaks) i 76 dla segmentdw tonalnych i szumowych. Po zbadaniu korelacji wytoniono zbior
15 parametrow opisujacych prozodi¢ wypowiedzi nacechowanych réznymi emocjami.
Przeprowadzono analiz¢ dyskryminacyjna, ktora pozwolita zidentyfikowaé 6 najwazniejszych cech
(sposrod 15, zaznaczone kolorem w tabeli) z punktu widzenia klasyfikacji emocji — poprawna
klasyfikacj¢ osiagnigto w przypadku 77% wypowiedzi. Liczba parametrow, ktore miaty istotny
wktad w rozréznienie pomigdzy parami emocji wahata si¢ miedzy 3 (np. sympatia/czulo$é— wstret)
a 14 (np. wsciektos¢ — zmystowe zadowolenie).

tabela + wyjasnienie (frequency range — spectrum not FO)

PF max, PF max loc

A DFA2
© peak frequency

frequency range

Frequency [kHz]

2 Fundamental frequency,
/ DFBI

Parameter Description
Amplitude Relative amplitude based on the logarithmic root mean square method
Duration (ms)  Time from onset to end of utterance

Noise (%) Percent of time segments in which no clear harmonic structure could be detected



FO mean (Hz)*
FO max (Hz)*
PF mean (Hz)*
PF max (Hz)*
PF/FO coeff
mean*

DFB ratio*

HNR mean*

Range mean

(Hz)*

DFA2 mean
(Hz)

DFBI1 local
mod (%)

PF amp max
(Hz)

PF max loc

Fundamental frequency, mean across all time segments
Maximum of fundamental frequency
Frequency with the highest amplitude, mean across all time segments

Maximum peak frequency

Relation between mean peak frequency and mean fundamental frequency [(PF2F0)/FO0]
Amplitude ratio between lowest (DFB1) and second-lowest dominant frequency band (DFB2),
mean across all time segments; DFB1 corresponds to FO in tonal segments

Difference between the amplitude peaks of the DFBs and the noise level at the same frequency

point, mean across all time segments

Difference between minimum and maximum frequency in the power spectrum of a time

segment of 5 milliseconds

Frequency at which the amplitude distribution reaches the second quartile, mean across all time

segments

Frequency with which the original curve of DFBI1 crosses the average level of DFB1

(percentage of all time segments)

Frequency of the maximum amplitude of the peak frequency
Relative position of PF max in the utterance (1/duration [ms] 3 time of PF max [ms] from voice

onset;

Bledne klasyfikacje wystapity najczesciej migdzy parami emocji:

zmystowe zadowolenie — wstret, sympatia/czutosé

radosne zaskoczenie — wsciektos¢, rozpacz

Poniewaz jednym z celéw badania bylo wylonienie akustycznych korelatow emocji

,Lhieprzyjemnych” zbadano wptyw parametréw akustycznych na rozréznienie pomiedzy

wypowiedziami nacechowanymi emocjami takimi jak w$ciekto$¢, rozpacz 1 wstret z jedne;j

strony i zmyslowe zadowolenie, radosne zaskoczenie i sympatia/czuto$¢ z drugiej (emocje

»przyjemne”).

Okazalo si¢, ze no$nikiem informacji o warto$ciowosci emocji (tutaj: przyjemne vs.

nieprzyjemne) sg nast¢pujace parametry akustyczne: amplituda, iloczas, PFmean, PFmax,

PF/F0 coeff mean, DFA2 mean. Wartosci tych parametrow sg wyzsze w przypadku emocji

Hhieprzyjemnych” (wyjatek stanowi iloczas, ktory wykazuje odwrotng zalezno$¢), a ponadto

wypowiedzi o tego rodzaju nacechowaniu emocjonalnym charakteryzujg si¢ wigkszym

zaszumieniem (noise%), szerszym zakresem czestotliwosci (range mean) oraz pozniejszym

67



maksimum czestotliwosci (PFmax loc). Udzial poszczego6lnych parametrow w rozrdznieniu mig¢dzy
klasami emocji jest rozny: najlepszym korelatem wartosciowosci emocji jest PF/F0 coeff mean a
najstabszym DFA2 mean.

Wyniki te nie potwierdzaja si¢ w przypadku analizy emocji o przeciwnej wartoSciowosci w parach,
co jest wynikiem wptywu glo$nosci (po wyelimiowaniu tego wptywu uzyskano wyniki takie jak w
analizie w grupach).

Kierunek zmian w warto$ciach parametréw akustycznych opisujacych prozodi¢ wypowiedzi
nacechowanymi emocjami ,,glosnymi” (,,loud prosodies” — wscieklo$¢ & radosne zaskoczenie) a o
$rednim (rozpacz) lub niskim poziomie amplitudy (,,Jow-voice prosodies”, pozostate) byl podobne
do tego, ktory mozna byto zaobserwowa¢ migdzy emocjami ,,nieprzyjemnymi” i ,,przyjemnymi’.
Jednak w przypadku rozroznienia miedzy ,,loud” a ,,Jow-voice” prosodies istotne zmiany dotyczyly
wszystkich parametréw oprocz PFmax loc, natomiast zwigzek migdzy wzrostem intensywnosci a
warto$ciami parametroOw duration, noise 1 HNR mean okazat si¢ nieliniowy.

Podsumowanie

W pracy zidentyfikowano 6 parametrow akustycznych pozwalajacych na poprawng klasyfikacje
77% wypowiedzi emocjonalnych.

Najmniej btednych klasyfikacji mialo miejsce w przypadku wypowiedzi nacechowanych
wsciekloscia (hot anger).

Najwigcej wspolnych cech akustycznych maja wsciektosc 1 radosne zaskoczenie: wzglednie
wysokie F0 i frequency range, niestabilne FO (DFB1 local mod), wysokie DFB ratio i PFamp max.
Co odro6znia te emocje to nizsza amplituda, dtuzszy iloczas i mniej energii w wyzszych
czestotliwosciach spektrum (DFA2 mean) w przypadku radosnego zaskoczenia.

Najwigksze roéznice akustyczne zaobserwowano migdzy wsciekloscig a zmystowym zadowoleniem
1 sympatia/czutoscia.

Wyniki dotyczace akustycznych korelatdow emocji nieprzyjemnych nie potwierdzaja obserwacji
poczynionych we wczesniejszych pracach, w ktorych badano cechy sygnalizujace poziom stresu
moéwcey. W pracach tych zidentyfikowano liniowy zwigzek migdzy stresem a nastgpujacymi
parametrami: $rednie i maksymalne FO, FO STD, amplituda. Wyniki przedstawione w omawianej
pracy pokazaty, Ze parametry te nie s3 jednak no$nikiem informacji o warto$ciowos$ci emocji, gdyz
ich wartosci sg wysokie w przypadku niektorych emocji ,,przyjemnych” jak i ,,nieprzyjemnych”.
Autorzy thumaczg to faktem, ze wszystkie parametry FO sag wysoko skorelowane z amplituda, wigc
wzrost amplitudy (glo$nosci) sygnatu bedzie powodowal wrazenie wyzszego tonu. Gdyby autorzy
odniesli si¢ w swojej pracy do jakiego$ modelu emocji mogliby dojs¢ do konkluz;ji, ze brak zwiagzku
migdzy wysokos$cig FO 1 amplitudy a warto§ciowos$cig emocji jest wynikiem btednego

pogrupowania emocji (przyjemne — nieprzyjemne), gdyz nie odnosi si¢ ono w rzeczywistosci do



zadnego z uznanych w nauce o emocjach wymiaru np. autorzy wcale nie odnoszg si¢ do
wymiaru pobudzenia ani wplywu, co mogloby pomoc w wyjasnieniu zaobserwowanych
zwigzkow miedzy parametrami a glosowa ekspresja emoc;i.

Jednak sama aplituda takze nie jest dobrym predyktorem wartosciowosci emocji. Ostatecznie
ustalono (tj. biorgc pod uwage emocje o tym samym stopniu glo§nosci), ze za akustyczny
korelat emocji nieprzyjemnych mozna uznaé: PF/FO coeff mean, PF max, noise, PF mean, range

mean, PFmax loc 1 DFA2 mean.

Rola jakosci glosu (voice quality) w przekazywaniu informacji o stanie

emocjonalnym méwcy

Wigkszos¢ prac poswigconych akustycznym korelatom emocji i lezagcych u ich podstaw
wymiarow (tj. wartosciowo$¢, aktywacja, wptyw) nie miata solidengo oparcia w zadnej teorii
emocji 1 dlatego wybor parametrow, ktére badano, byt przypadkowy. Najwiecej uwagi
poswigcono parametrom zwigzanym z czestotliwoscig podstawowgq, intensywnosciq i iloczasem,
mi¢dzy innymi dlatego, ze mozna je bez problemu uzyskaé¢ za pomoca standardowych narzedzi
analizy sygnalu mowy. Mimo, Ze niektére z nich okazaty si¢ przydatne w dyskryminacji
ekspresji glosowej roznych emocji, to nie wyjasniono lezacych u jej podstaw mechanizmow.
Ponadto, podstawowe parametry pozwalaja na dyskryminacje w obrgbie matych zbioréw emocji
1 nie sg efektywne na wigkszych zbiorach (wtedy trzeba wlaczy¢ dodatkowe cechy). Fakt, ze
stuchacze sg w stanie z prawie 100% doktadno$cig rozpoznaé stan emocjonalny mowcy na
podstawie samego tylko gtosu Swiadczy o tym, Ze istniejg wzorce akustyczne charakterystyczne
dla emocji, ale jak do tej pory nie udato si¢ zidentyfikowa¢ cech, ktdére si¢ na nie skladaja.
Sktonito to badaczy do roszerzenia zestawu badanych cech akustycznych i uwzglgdnienia
parametréw bardziej zlozonych, glownie zwigzanych z opisem ilosciowym jakosci glosu
(rozumianej jako fizyczne zmiany w drganiu wi¢zadet gtosowych 1 ksztatcie toru glosowego z
wykluczeniem zmian wysoko$ci tonu, glo$nosci 1 kategorii fonetycznej). Jednym z
wazniejszych akustycznych korelatéw emocji okazat si¢ by¢ parametr opisujacy aktywnosc
wiezadel glosowych: stosunek energii w wyzszej i nizszej czeSci LTAS?. Wigkszo$¢ badan nie
zmierzata jednak do ustalenia zwigzku pomie¢dzy zmianami fizjologicznymi lezagcymi u podstaw

emocji a mechanizmami produkcji glosu. Probe taka podjeto w pracy Patel et al, w ktdrej oparto

4rodzaj widma dlugookresowego; daje informacje¢ jaka czgs¢ catkowitej energii sygnatu jest
przenoszona w konkretnym pasmie czestotliwosci 1 okresla $rednig moc sygnalu w funkcji

czestotliwosci
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si¢ na modelu proceséw sktadowych (CPM) Scherer’a i uwzgledniono wptyw czynnikow push i
pull na ekspresje glosowa emocji.

Chociaz jakos¢ gltosu ma podtoze fizjologiczne, a wigc jest przejawem wptywu czynnikéw push, to
nie pozostaje bez wptywu czynnikoéw pull, ktéry mozna wyeliminowaé poprzez odpowiedni dobor
materiatu. Z tego powodu w cytowanej pracy zamiast pelnych wypowiedzi (ktore zrealizowane
zostalyby z jaka$ prozodiag — pull effects) postuzono si¢ wybuchami afektu (affect bursts). 10
aktorow obu pici wyprodukowato gloske ,,a” imitujac kazdy z pigciu stanow emocjonalnych:
smutek, ulge, rados$¢, paniczny strach 1 gwattowng zto$¢. Zmierzono 12 parametrow: jitter, shimmer,
HNR, srednie F0, equivalent sound level, oraz uzyskane na podstawie elektroglottogramow (za
pomoca inverse filtering, ktore pozwala na wydobycie dzwicku wytwarzanego w glosni i nie
zmodyfikowanego przez kanat glosowy): pulse amplitude, maximum flow declination rate (MFDR),
normalized amplitude quotient (NAQ), closed quotient, roznica poziomow miedzy pierwszq i drugq
harmoniczng (HI-H2), alpha ratio, HI-H2,7,s. Pomiary znormalizowano wzgledem moéwcy.
ANOVA wykazata statystycznie istotny wptyw (p<0.05) emocji na warto$ci wszystkich badanych
parametrow oprocz NAQ.

Przeprowadzono test Bonferroniego (uwzgledniono tylko parametry dla ktoérych znaleziono
statystycznie istotne rdznice), w ktorym analizowano warto$ci parametrow pochodzacych z
pomiaréw par wypowiedzi nacechowanych emocjonalnie, np. zbadano czy wartoSci jitter sa
statystycznie istotnie rozne w wypowiedziach wyrazajacych ulge i rados¢, itp.

Wyniki pokazaty, ze niektore z badanych cech akustycznych sg przydatne w rozrdznianiu pomiedzy
dwiema emocjami (np. closed quotient tylko ulga-strach) podczas gdy inne opisuja réznice w
ekspresji glosowej wiecej niz jednej pary emocji (np. srednie FO: ulga-strach/rado$¢/zto$¢, smutek-
strach/rado$¢/ztos¢, strach-z1os¢).

Test pokazal rdwniez, ze niektore emocje rdznig si¢ znacznie pod wzgledem cech akustycznych (a
wiec produkcji gtosowej), np. strach i ulga (statystycznie istotne rdznice znaleziono w wartosciach
9 z 11 badanych parametrow.)

W nastepnej kolejnosci dokonano analizy gléwnych sktadowych (principal component analysis)
aby parametry, ktore wykazuja podobng zmienno$¢ opisa¢ za pomoca pojedynczego sktadnika lub
wymiaru. Uzyskano trzy sktadniki, ktore w 83,5% odpowiadaja za rdznice migdzy emocjami:
Pierwszy sktadnik zawiera cechy (closed quotient, MFDR, H1-H2, H1-H2.1s) zwigzane z
wysilkiem fonacyjnym (phonatory effort). Wysilek fonacyjny jest wynikiem ci$nienia
podglosniowego, ktore zmienia si¢ wraz z szybkoscig i glebokosciag oddechu, te za§ zwigzane sa
bezposrednio z pobudzeniem ergotroficznym. Wysitek fonacyjny reprezentuje wymiar aktywacji
(pobudzenia) w emocji (zob. punkt b) sekcja 1.5.2) i pozwala na odroznienie ulgi od radosci,

strachu 1 zlo$ci.



Drugi sktadnik zawiera cechy (jitter, shimmer i HNR), ktére okre$laja zaklécenia w pracy
wigzadet gtosowych (perturbation) bedace wynikiem zmian w ich napieciu (albo zbyt duze, albo
zbyt mate). Mozna uzna¢, ze sktadnik ten odzwierciedla podwymiar power subcheck
(sprawdzenie mozliwo$ci uwolnienia si¢ spod dominacji bodZca poprzez dzialanie zewngtrzne)
w wymiarze coping potential (zob. punkt d) sekcja 1.5.1). Dzigki pomiarowi zakldcen drgania
wiezadel gtosowych mozna odrézni¢ ztos¢ i1 ulgg od pozostatych emocji.

Na trzeci komponent sktada si¢ wylacznie $rednia wartos¢ FO, tak wigc odzwierciedla on
czestotliwos¢ fonacji (phonation frequency). Zmiany FO sa zwigzane z oceng kontroli bodzca
(control subcheck) w wymiarze coping potential: w rozwoju filogenetycznym wysokie FO
charakteryzowato ekspresje glosowa osobnikow stabszych, przekonanych o braku wptywu na
wynik 1 konsekwencje zdarzenia oraz o niemozliwosci uwolnienia si¢ spod dominacji bodzca.
Okreslenie czgstotliwosci fonacji pozwala na rozréznienie migdzy ulga (niskie FO) 1 panicznym
strachem (wysokie F0) a radoscia 1 zto$cig (Srednie FO).

Nie znaleziono akustycznych korelatbw wymiaru warto§ciowosci — by¢é moze jest to
spowodowane tym, ze ocena bodzca w tym wymiarze nie ma bezposredniego wpltywu na
produkcje¢ glosu, lecz wigze si¢ ze zmianami w ksztalcie toru glosowego (-> pomiar formantow).
By¢ moze tez wazniejszym niz glos nosnikiem informacji o wymiarze wartoSciowosci jest
mimika twarzy.

Podsumowujac, parametry opisujace cechy zrodta gltosu niosg istotne informacje na temat stanu
emocjonalnego méwcey, a zmienno$¢ w ich obrgbie jest uwarunkowana fizjologicznymi
zmianami wywotanymi przez ocen¢ bodzca w kilku wymiarach. Wzorce akustyczne emocji
sktadajg si¢ z trzech komponentow: wysitku fonacyjnego, zaklodcenia i czgstotliwosci fonacji,
wytonionych na podstawie analizy podobienstwa w zmienno$ci przebiegu parametrow zrodia
glosu.

C1: wysilek fonacyjny -> wymiar aktywacji

C2 & C3: zaklécenia & czestotliwosé fonacji -> wymiar wplywu (kolejno power i control

subcheck)

Rozpoznawanie mowy emocjonalnej dla systeméw dialogowych

Uwzglednienie emocji w glosie w systemach dialogowych wplywa na ich naturalnos¢ i
wydajno$¢, np. systemy wykorzystywane w informacji telefonicznej bedg mogly wygenerowaé

odpowiedz dla uzytkownika odpowiednig do jego stanu emocjonalnego lub przekazaé
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potaczenie do konsultanta. Trzeba zauwazy¢, ze w systemach dialogowych wcale nie jest konieczne
uwgzlednienie duzej liczby emocji. Wrecz przeciwnie, nalezy wziac pod uwage tylko te, ktore maja
znaczenie z punktu widzenia zastosowania systemu. W odniesieniu do informacji telefoniczne;j
opartej na systemie dialogowym naistotniejsze wydaje si¢ rozrdéznienie pomigdzy emocjami
negatywnymi i nie-negatywnymi (negative and non-negative) poniewaz wykrycie negatywnych
emocji pozwoli na przekazanie potaczenia do konsultanta, co przyczyni si¢ do polepszenia jakosci
swiadczonych ustug.
Wykorzystano nagrania pochodzace z bazy rozmow telefonicznych zarejestrowanych w informacji
telefonicznej wykorzystujacej system dialogowy. Dokonano analizy i klasyfikacji nagranych
wypowiedzi pod katem zawartosci emocjonalnej. Do wypowiedzi o negatywnym zabarwieniu
emocjonalnym zaliczono te, w ktorych mowca przejawiat ztos¢ lub frustracje, natomiast do nie-
negatywnych — wypowiedzi neutralne oraz o zabarwieniu emocjami pozytywnymi jak np. rados¢.
Wzieto pod uwage 21 parametrow akustycznych zwigzanych z FO, energia, iloczasem i
formantami. Pomiarow dokonano na dtugosci catych wypowiedzi. Dla FO i energii zmierzono:
srednig, mediane, odchylenie standardowe, maksimum, minimum, wspotczynnik regresji liniowe;j
oraz zakres (max-min). Parametry zwigzane z iloczasem to: tempo wypowiedzi, stosunek iloczasu
fragmentéw dzwigcznych do bezdzwigcznych, iloczas najdluzszego fragmentu dzwigcznego w
wypowiedzi. Okreslono $rednie warto$ci czestotliwosci F1 1 F2 1 szeroko$ci ich wsteg.
Wybrano 2 zestawy cech (10 1 15 parametrow, forward feature selection), ktore badano osobno dla
mowcow zenskich 1 meskich. Wérod najwazniejszych cech dla obu pici znalazty sie:

» stosunek iloczasu fragmentow dzwigcznych do bezdzwiecznych

* mediana energii

* wspotczynnik regresji liniowej FO
Wytoniono takze zbior najlepszych korelatow akustycznych emocji za pomoca PCA.
Oproécz cech akustycznych wykorzystano parametry niosace informacje leksykalne oraz
dyskursywne. Informacja leksykalna odnosi si¢ do emocjonalnej istotnosci wyrazow (emotional
salience). Wyrazy w wypowiedzi mogg mie¢ rozne znaczenie dla przekazu stanu emocjonalnego
moéwcey: te o wigkszym znaczeniu majg wyzszy wskaznik istotno$ci emocjonalne;.
Na poziomie dyskursu, wypowiedzi uzytkownika przypisano do jednej z kategorii:

* odmowa (rejection),

* powtdrzenie,

* przeformutowanie,

» ask-start over (gdy uzytkownik prosit o pomoc lub chciat wréci¢ na poczatek rozmowy),

* zaden z powyzszych (tutaj znalazty si¢ odpowiedzi uzytkownika proszonego o podanie

konkretnych informacji np. osobowych).



Do klasyfikacji wykorzystano dwa rodzaje modeli: LDC (linear discrimination classifiers) oraz
k-NN (k-nearest neighbourhood classifiers). Najlepsze wyniki klasyfikacji za pomocg LDC

uzyskano kolejno na nastepujacych zbiorach cech:

glos meski glos zenski
act+lan, PCA actlan, 10
actlan, f10 actlan, f15
actlan, f15 actlan, PCA
act+lantdis, base ac+tlan, base
1 dla modelu k-NN

glos meski glos zenski
actlan, f10 actlan, f15
actlan, f15 actlan, base
actlan, base ac+tlan, f10
actlan, PCA actlan, PCA

W poréwnaniu z wynikami otrzymanymi dla modeli wykorzystujacych wytacznie informacje
akustyczng po dodaniu informacji leksykalnej (istotno$¢ emocjonalna wyrazéw) uzyskano w
niektorych przypadkach 80% redukcje btedu klasyfikacji. Dodanie informacji dyskursywnej nie
wplyneto na wyniki ze wzgledu na wysoka korelacj¢ z informacja leksykalna.

Na podstawie tych wynikéw mozna wywnioskowaé, ze podczas gdy cechy akustyczne (gléwnie
zwigzane z prozodig wypowiedzi) niosg informacje o wymiarze aktywacji, to wymiar
wartosciowosci jest by¢ moze kodowany na poziomie leksykalnym, stad znaczaca rola
emocjonalnej istotno$ci wyrazow w rozrdznianiu miedzy wypowiedziami nacechowanymi

emocjami negatywnymi a tymi, ktore takiego zabarwienia nie maj3.

6.2. Badania zorientowane na percepcje

Baenziger & Scherer (2003) podjeli probe zidentyfikowania percepcyjnego cech glosu, ktore
niosg informacje na temat stanu emocjonalnego mowcy i powigzania ich z parametrami
akustycznymi.

Stuchaczom zaprezentowano ,,bezsensowne” wypowiedzi o réznym zabarwieniu
emocjonalnym: zimna zto$¢ (irytacja) — gwaltowna ztos¢ (wsciekto$c¢), niepokoj — paniczny
strach, smutek — rozpacz, szczgscie — euforia. (Pary tych emocji r6znig si¢ miedzy soba

stopniem aktywacji).
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W specjalnym programie stuchacze mieli dokonaé¢ oceny percepcyjnej nastepujacych aspektow
wypowiedzi emocjonalnych:

*  wysokos$¢ tonu (niski — wysoki)

* intensywnos¢ (mata — duza)

* intonacja (monotonna — zro6znicowana)

* tempo wypowiedzi (szybkie — wolne)

» artykulacja (doktadna — niedoktadna)

* stabilnos$¢ glosu (glos stabilny lub trzesacy si¢; instability — shaky or steady)

* szorstkos$¢ glosu (roughness)

ostro$¢ glosu (sharpness)
Zaobserwowano, ze w stosunku do niektorych cech, np. intensywnosci odpowiedzi stuchaczy byty
bardziej zgodne niz w w stosunku do innych, np. artykulacji lub szorstkosci gtosu. Wykonano
analize czynnikowa, w ktorej wyloniono 2 komponenty, ktore odpowiadaja w 73% za percepcyjne
rozrdznienie migdzy emocjami. Pierwszy z nich zawiera cechy prozodyczne: intenswynos$¢,
intonacje, ostros¢, wysokos¢ tonu i tempo wypowiedzi. Na drugi komponent sktadajg si¢ stabilnos¢,
artykulacja 1 szorstko$¢, mozna wiec powiedziec, ze reprezentuje on wymiar jakoS$ci glosu.
Dokonano pomiardw parametrow akustycznych na analizowanych percepcyjnie wypowiedziach.
Wzieto pod uwage parametry zwigzane z F0, intensywno$cia, iloczasem i dystrybucja energii
spektralnej. Zbadano korelacj¢ migdzy nimi i wybrano 10 wzglednie niezaleznych parametrow,
ktore odgrywaty znaczng role w jednym z 2 komponentow (prozodycznym lub zwigzanym z
jako$cia glosu):

FO min 1 zakres,

* zakres intensywnosci

* catkowity iloczas

* stosunek iloczasu segmentéw dzwiecznych do catkowitego

* 1lo$¢ energii segmentéw dzwiecznych w zakresie a) 300-500Hz 1 b) 600-800Hz

» ilo$¢ energii ponizej 1kHz we fragmentach a) dzwigcznych i1 b) bezdzwigcznych

* $rednia intensywno$¢
Zwiazek pomiedzy 10 parametrami akustycznymi a wymiarami zmian gtosu badanymi percepcyjnie

przedstawia si¢ nastgpujaco (+ ozn. pozytywna korelacje, a — negatywng):

vocal
dimension acoustic parameters R2
intensity int.mean(+), int.range(+), v.0-1k(-) 0.88

sharpness int.mean(+), FO.range(+), FO.min(+),



v.0-1k(-),int.range(+) 0.87

speed dur.tot(-), int.mean(+), v.0-1k(-), dur.v/art(-) 0.79
intonation FO.range(+), int.mean(+), int.range(+), FO.min(+),

n.0-1k(-), dur.tot(-) 0.67
pitch FO0.min(+), FO.range(+), int.mean(+) 0.65
instability FO.min(+), dur.tot(+), v.0-1k(+) 0.35
articulation F0.min(-), int.mean(+), int.range(+), FO.range(-),

n.0-1k(-) 0.32
roughness n.0-1k(+), v.0-1k(-), int.mean(+), dur.tot(+) 0.28

Na podstawie tych wynikdw mozemy stwierdzi¢, ze Srednia intensywnos¢ jest najlepszym
predyktorem percepcyjnej intensywnos$ci oraz ostrosci glosu, ale ma réwniez duze znaczenie w
percepcji innych wymiardéw: tempa (speed), intonacji, wysokos$ci tonu, artykulacji oraz
szorstkosci glosu. FO min jest najlepszym akustycznym korelatem percepcyjnych zmian
wysokosci tonu, stabilno$ci glosu oraz artykulacji. Percepcyjne zmiany w intonacji sg
sygnalizowane akustycznie przede wszystkim przez zakres FO (FO range). Sposrdd parametrow
opisujacych dystrybucje energii istotne sg ilos¢ energii ponizej 1kHz we fragmentach
dzwigcznych (v.0-1k; wszystkie wymiary percepcyjne oprocz intonacji, tonu i artykulacji) i
bezdzwiecznych (n.0-1k; intonacja, artykulacja 1 szorstko$¢ glosu — najwazniejszy korelat).
Kolejny wniosek dotyczy stopnia w jakim parametry akustyczne przyczyniaja si¢ do
percepcyjnej oceny zmian w poszczegolnych wymiarach: w przeciwienstwie do wymiarow
zwigzanych z intonacjg, w odniesieniu do jakos$ci gtosu (wymiary: instability, articulation,

roughness) udziat wzietych pod uwage parametrow jest w tym wzgledzie niewielki.

Zaobserwowano rowniez, ze w przypadku wypowiedzi nacechowanych emocjami o niskim
stopniu aktywacji (rados$¢, smutek, niepokoj, zimna zto$¢/irytacja) tempo jest pozytywnie
skorelowane z doktadnoscig artykulacji: wypowiedzi, ktore zostaty zrealizowane w szybszym
tempie (kolejno: irytacja, niepokoj, rados¢) cechuja si¢ takze doktadniejsza artykulacja (w
ocenie percepcyjnej stuchaczy) niz te wolniejsze (smutek). Ogdlnie rzecz biorgc mozna
wysuna¢ hipoteze, ze wypowiedzi necechowane smutkiem 1 irytacja sg realizowane w innym

stylu (slurred vs. controlled speaking style).

Stworzono rowniez model, ktory pozwolit na ocen¢ wkiadu cech akustycznych z jednej strony i
percepcyjnych wymiaréw z drugiej do komunikacji glosowej emocji. Wyniki pokazaty, ze we
wszystkich stanach emocjonalnych charakteryzujacych si¢ niskim stopniem aktywacji, a
szczegblnie w przypadku radosci, percepcyjne wymiary w znacznie wigkszym stopniu
wyjasniaty zwigzek migdzy wyrazang (expressed) a postrzegang (perceived) emocja niz

wytonione w analizach statystycznych cechy akustyczne. Sposroéd badanych za pomoca modelu
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emocji, cechy akustyczne najlepiej opisuja zwigzek migdzy wyrazang i postrzegang irytacja.
Whioski

a) konieczno$¢ uwzglednienia bardziej ztozonych parametrow akustycznych

b) znalezienie takich parametrow, ktore beda wysoko skorelowane z wymiarami percepcyjnymi,

ktore w istotny sposob przyczyniaja si¢ do percepcji i ekspresji emocji

1.2. Badania zorientowane na produkcje i percepcje
W obszernym opracowaniu Banse & Scherer’a pt. ,,Acoustic profiles of vocal emotion expression”
(1996 1.) szukano odpowiedzi na dwa pytania:
1. Czy shuchacze na podstawie samego sygnalu mowy sg w stanie rozpozna¢ stan emocjonalny
mowcy?
2. Jakie sg specyficzne wzorce ekspresji glosowej dla konkretnych emocji?
Jak zauwazajg autorzy, wyniki wczesniejszych prac (tzw. decoding studies) pokazaty, ze stuchacze
sa w stanie z ok. 50% doktadnos$cia okresli¢ stan emocjonalny méwcy na podstawie jego glosu, co
przewyzsza 4-5-krotnie doktadnos¢ przypadkowego rozpoznawania (tj. gdy wskazana zostaje
najczestsza kategoria). Jednakze nie wszystkie emocje sa rozpoznawane z jednakowa doktadnoscia,

np. smutek lub z10$¢ sg znacznie czgéciej poprawnie klasyfikowane na podstawie glosu niz wstret.

1. Wybor emocji

W pracy Banse & Scherer’a uwzgledniono tylko te emocje, ktére w poprzednich badaniach
stuchacze identyfikowali z duza doktadkos$cia 1 postuzono si¢ licznym zbiorem emocji (14), aby
wykluczy¢ mozliwo$é, ze shuchacze zamiast rozpoznawac emocje beda dokonywali ich klasyfikacji
poprzez dyskryminacje, co moze mie¢ miejsce gdy zbior jest nieliczny (<10). Kolejnym kryterium
wyboru emocji byto uwzglednienie rdéznic miedzy nimi zwigzanych z wymiarem aktywacji 1 jakoS$ci
(quality),

dlatego tez postuzono si¢ 7 parami emocji reprezentujacych réozne rodziny emocji (emotion
families, Eckman 1992):

zimna zto$¢ (irytacja) 1 gwaltowana ztos¢ (cold vs. hot anger)

rados¢ i euforia,

smutek i rozpacz

niepokdj 1 paniczny strach

duma 1 wstyd

zainteresowanie i nuda

pogarda i wstret

2. Material



Materiat badawczy stanowily nagrania 2 ,,nieznaczacych” wypowiedzi (dwie rozne sekwencje
sylab z roznych jezykow — kotrola czynnikow pull), zrealizowanych przez 12 aktorow (6 k, 6 m)
dwukrotnie w kazdym ze stanow emocjonalnych. Dodatkowo, biorgc pod uwage fakt, ze dany
stan emocjonalny moze powsta¢ pod wplywem roznych czynnikow/zdarzen (tzw. antecedent
situations/events), dla kazdej z 14 emocji przygotowano 2 scenariusze prezentujace typowy dla

niej kontekst. W sumie nagrano 1344 (2x12x14x2x2) wypowiedzi.

Wstepna ocena nagran pozwolita stwierdzi¢, ze nie wszyscy aktorzy jednakowo ,,dobrze”
zrealizowali zadanie. Tak wigc, aby mie¢ pewnos$¢, ze nagrania faktycznie sg reprezentatywne
dla wybranych stanéw emocjonalnych dokonano ich selekcji, ktora polegata na ocenie
autentycznosci i rozpoznawalnoS$ci emocji na podstawie: samego sygnatu, samego nagrania
video, audio+video. Oceny dokonato 12 studentow szkotly aktorskie;.

Sposrod wszystkich 1344 wypowiedzi wyloniono 244 pod katem wymienionych kryteriow oraz
w taki sposob, ze materiat koncowy zawieral wszystkie 14 emocji zrealizowanych dwukrotnie w
kazdym ze zdan w dwoéch scenariuszach, raz przez mowce meskiego 1 drugi — przez mowce
meskiego (14x2x2x2x2).

Wyniki pokazaty, Zze dystrybucja wypowiedzi mig¢dzy aktorami jest bardzo nierowna, gdyz 88%

wyselekcjonowanych wypowiedzi pochodzito od 3 mowcow.

3. Test percepcyjny

Te 224 wypowiedzi zostaty nastepnie poddane percepcyjnej ocenie przez ,,naiwnych” stuchaczy,
ktérzy mieli okresli¢ stan emocjonalny mowcy na podstawie samego tylko glosu.

Wyniki testu pokazaly, ze na podstawie samego tylko glosu stuchacze sg w stanie okresli¢ stan
emocjonalny mowcy z duza doktadnoscia, tj. 48% (55% gdy emocje reprezentujace t¢ sama
rodzing byly traktowane jako pojedyncza kategoria, np. hot i cold anger; prawdopodobienstwo
prawidtowej odpowiedzi przy przypadkowym wyborze wynosito 100/14=7%). Wynik ten jest
zblizony do wynikdéw prezentowanych we wezesniejszych pracach tj. ok. 50% doktadnos¢
rozpoznawania.

Trzeba zauwazy¢, ze wynik Banse & Scherer’a moze by¢ zawyzony z uwagi na to, ze material
wykorzystany w eksperymencie zostat poddany wstepnej selekcji (co ograniczylo ilo$¢ mniej
autentycznych realizacji wypowiedzi nacechowanych emocjonalnie), ale z drugiej strony
rownowazy to fakt, ze autorzy wykorzystali znacznie wigksza liczbe emocji (14) niz przecigtnie,
a wiadomo, ze im mniej klas do rozpoznania tym fatwiejsze zadania (-> dyskryminacja zamiast

rozpoznawania) i lepsze wyniki.
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Nie wszystkie emocje sa rozpoznawane z jednakowa doktadno$cia. Niekoniecznie ma zwigzek z
realizacja wypowiedzi nacechowanych tymi emocjami przez aktordw, a raczej Swiadczy o tym, ze:
1. wzorce akustyczne charakteryzujace ekspresje gtosowa tych emocji sg mniej wyraziste poniewaz
odzwierciedlaja réznorodno$¢ zwigzanych z nig modalnosci (jest bardzo wiele 1 bardzo réznych
kontekstow — antecedent situations/events -> appraisals, w ktoérych osoba moze zacza¢ odczuwac
wstret, np. co$ brzydko pachnie, wyglada albo jest niezgodne z nasza postawa moralng);

2. emocje te nie s3 wyrazane w jednakowy sposob tj. nie we wszystkich stanach emocjonalnych
moweca jest sklonny produkowac¢ wypowiedzi w formie zdan, w niektorych by¢ moze zamiast
budowac¢ zdania bedzie komunikowat si¢ za pomoca wybuchow lub wzorcéw afektu (affect bursts
or emblems).

Najbardziej ,,rozpoznawalne” okazaty si¢: gwaltowna zlo$¢ (hot anger), zainteresowanie,
znudzenie i pogarda (wszystkie powyzej 60%).

Najtrudniejsze do sklasyfikowania okazaly si¢ wstyd i wstret, ktorych doktadno$¢ rozpoznania
wyniosta odpowiednio 22% i 15%, tj. tylko niewiele wiecej niz przypadkowa klasyfikacja (7%).
Rownie stabe wyniki w rozpoznawaniu wstretu osiggnieto w innych badaniach (np. 28% przy kilku
zaledwie emocjach), co sugeruje, ze prawdopodobnie naturalnie wystgpujace ekspresje gtosowe
wstretu sktadajg si¢ z wybuchow afektu (np. ,,ble”, ang. ,,yuck™) a nie ze zdan realizowanych z
charakterystycznym dla wstretu wzorcem akustycznym.

W odniesieniu do wstydu, by¢ moze nie istniejg wzorce akustyczne charakterystyczne dla ekspresji
tej emocji, poniewaz osoba, ktora si¢ wstydzi chetniej bedzie milczata, niz cokolwiek méowita.
Zardéwno wstret jak 1 wstyd sa prawdopodobnie kodowane w znacznie wigkszym stopniu przez

zmiany w kanale wzrokowym (visual cues) niz glosowym (vocal cues).

Dla cze¢sci emocji, uwzglednienie emocji nalezacych do jednej rodziny jako jednej kategorii (np.
smutek i1 rozpacz) wplyneto pozytywnie na statystyki rozpoznania — tak bylo w przypadku hot &
cold anger, panic fear & anxiety, desperation & sadness, przy czym odsetek poprawnie
rozpoznanych emocji wzrastat w odniesieniu do obu emoc;ji (tj. 1 tej mniej, i tej bardziej

intensywnej). W odniesieniu do pozostatych, taki ,,zabieg” nie przyniost zadnych efektow.

4. Parametry akustyczne
a. Uwagi wstepne — dane z literatury
Cho¢ do tej pory nie udato si¢ jednoznacznie zidentyfikowac akustycznych wzorcow
charakteryzujacych ekspresje glosowa rd6znych emocji to wiadomo, ze udzial w niej biora
nastgpujace zmienne akustyczne:

* poziom, zakres i (W mniejszym stopniu) kontur FO



* energia (lub amplituda, postrzegana jako intensywnos$¢ glosu)

* aspekty zwigzane z przebiegiem czasowym wypowiedzi: tempo, pauzy itp.

* dystrybucja energii w spektrum, szczegdlnie stosunek wzglednej energii w wysokim
pasmie czestotliwosci wzgledem niskiego (wplywa na precepcje jakosci glosu, jego
barwy)

* pozycje formantdw (odzwierciedlajg zmiany w ksztatcie kanatu glosowego -> percepcja

artykulacji)

Zwiazek migdzy tymi parametrami a emocjami przedstawia si¢ nastepujaco:

7Z10$¢: wzrost $redniego FO i energii. W badaniach, w ktérych prawdopodobnie wzigto pod
uwagge ,,hot anger” zaobserwowano takze wigkszy zakres 1 zmienno$¢ FO; w badaniach, w
ktérych nie stwierdzono takiej zaleznosci badano prawdopodobnie ,,cold anger”. Ponadto
wypowiedzi nacechowane gwattowng ztoscig cechuje takze wzrost energii w wyzszym pasmie
czestotliwosci, szybsza artykulacja oraz kontury opadajace (downward-directed FO contours).
Strach: podobnie jak zto$¢ charakteryzuje si¢ wysokim stopniem pobudzenia, a wigc mozna si¢
spodziewa¢ wzrostu $redniego FO (takze w ,,fagodniejszych” formach tej emocji jak ,
zmartwienie, niepokdj) i jego zakresu, wysokiego poziomu energii w wyzszym pasmie
czestotliwoscei (high-frequency energy) oraz przyspieszonej artykulacji.

Smutek: jest emocjg o niskim stopniu aktywacji, wigc mozna spodziewac si¢ spadkoOw zamiast
wzrostow. Dotyczy to $redniego FO 1 jego zkaresu, $redniej energii, nizszego poziomu energii w
wyzszym pasmie czestotliwosci 1 wolniejszej artykulacji oraz konturéw opadajacych
(downward-directed FO contours).

Jednak bardziej intensywniejsze formy smutku, np. rozpacz, moga by¢ kodowane za pomoca
wzrostu $redniego FO i energii.

Rados$¢: podobnie jak w przypadku emocji o wysokim stopniu pobudzenia mozna si¢
spodziewa¢ wzrostu $redniego F0, jego zakresu i zmiennosci, Sredniej energii, a takze
podwyzszonej energii w wyzszym pasmie czestotliwosci 1 szybszej artykulacji.

Wstret: wyniki analiz korelatow akustycznych wstretu sa niejednoznaczne (patrz uwagi
powyzej). Roznice w wynikach mozna wyjasni¢ przede wszystkim rodzajem materiatu, ktorym
postugiwano si¢ w analizach. W analizach opartych na wzbudzaniu wstretu poprzez pokaz
specyficznych filmow zaobserwowano wzrost sredniego FO, zas w ,,portretach emocji”

zrealizowanych przez aktorow — spadek sredniego FO.
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Intonacja — emocje. Czy istniejg wzorce intonayjne charakterystyczne dla

konkretnych emocji?

Scherer zbadat to zagadnienie wykorzystujac niewielki korpus sktadajacy si¢ z 2 ,,nieznaczacych”
wypowiedzi zrealizowanych przez 9 aktorow w 8 stanach emocjonalnych (tacznie 144 wypowiedzi,
kolorem zaznaczono emocje o wyzszym stopniu pobudzenia):

zimna ztos¢ (irytacja) i gwattowna zto$¢ (hot/cold anger)

niepokdj 1 paniczny strach

smutek i rozpacz

rados$¢ i euforia

Kontury intonacyjne wypowiedzi byty kodowane w taki sposéb, aby mozna byto dokona¢ ich
analizy ilo$ciowej: dokonano stylizacji lintowej migdzy punktami wyznaczajacymi akcenty oraz
koncowy spadek (final fall). FO znormalizowano wzgledem méwcy (Patterson & Ladd).
Najczgstszym wzorcem intonacyjnym zrealizowanym przez moéwcow byly dwa roznagco-opadajace
akcenty (po jednym we frazie), po ktérych nastepowat spadek FO na ostatniej sylabie w

wypowiedzi.

Liczba wzrostow i spadkéw FO oraz akcentow w pierwszej i drugiej frazie wypowiedzi oraz na
koncowej sylabie wykazaly zwigzek z mowcg oraz wypowiedzig (-> dwie rézne sekwencje sylab),
ale nie z emocja.

Wyniki mozna podsumowacé nastepujaco:

W badanym materiale emocje wplynety gtoéwnie na wysoko$¢ i zakres FO, i te dwa parametry
wystarczajg aby podsumowac najwazniejsze roznice migdzy emocjami: ogolnie rzecz biorgc emocje
charakteryzujace si¢ wysokim stopniem pobudzenia majg wyzsze $rednie FO 1 szerszy zakres niz
odpowiadajace im emocje o niskim stopniu pobudzenia

W wypowiedziach nacechowanych odmiennymi emocjami zobserwowano odmienng realizacje
akcentow (wysokos$¢ maksimum, wielkos¢ wzrostu i spadku FO) oraz réznice w ksztalcie konturu
intonacyjnego. Kontury rosngce (uptrend: stopniowy wzrost poziomu F0 az do final fall), wystapity
w wypowiedziach nacechowanych rozpacza i euforia, zas odwrotny przebieg konturu FO
(downtrend: wezesne maksimum po ktdrym nastgpuje stopniowy spadek poziomu FO az do final
fall) charakteryzowat smutek i rados¢.

Przebieg final fall réwniez wykazat zwigzek z emocjg: w przypadku gwattownej ztosci 1 euforii byt
on realizowany przez wigkszy spadek FO niz w przypadku niepokoju i1 radosci.

Jednak z uwagi na bardzo ograniczony material badawczy oraz duza zmienno$¢ wewnatrz



analizowanych cech (duze odchylenia standardowe) nalezy stwierdzi¢, Ze nie udalo si¢
zidentyfikowa¢ konturoéw intonacyjnych charakterystycznych dla wybranych emocji. Przemawia
za tym rowniez fakt, ze postuzono si¢ pozbawionymi znaczenia leksykalnego wypowiedziami,
w ktorych wplyw ograniczen sktadniowych i semantycznych oraz czynnikéw pull byt znacznie
ograniczony.

Mozna wigc przypuszczaé, ze czynniki push wptywaja jedynie na ogoélny poziom i zakres FO.
Poza tym, badania percepcyjne z wykorzystaniem wypowiedzi, ktére poddano réznego rodzaju
manipulacji (random-splicing: brak intonacji ale zachowane voice quality vs. content-
filtering: maskowanie voice quality ale intonacja zachowana) sugeruja, ze zwiazek miedzy
emocjami a intonacja ma drugorzedne znaczenie dla rozpoznawania emocji w stosunku do

ogolnego poziomu i zmiennosci F0 oraz aspektow spektralnych jakosci glosu.
Mozzicionacci & Hermes przeprowadzili badania w celu podobnym jak Scherer tj. ustalenia

zwigzku miedzy intonacja a ekspresja emocji i nastawienia. Wykonali analizy pod katem

produkcji glosowej oraz precepcji. (dokonczyc¢)
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Zalaczniki do czesci ll

Zalacznik nr 1

Podsumowanie cech akustycznych r6znych typow ekspresji glosowej

szeroki glos v obnizona czgstotliwos¢ i zwigkszenie szerokosci pasma F1
(wide voice) v wiecej energii w nizszych pasmach czestotliwosci,
v nosowo$¢ gardtowo-jezyczkowa
waski glos v wigcej energii w wyzszych pasmach czestotliwosci,
(narrow voice) v zmniegjszenie szerokosci pasm formantow (szczego6lnie F1)
v zmiany w czestotliwo$ciach formantow (F1>, F2 i F3<)
v nosowos¢ krtaniowo-gardlowa
napigty glos v zmniejszenie szerokosci pasm formantow (szcz. F1).
(tense voice) v podwyzszone F0 i amplituda
v nieregularne i aperiodyczne drgania -> jitter i shimmer
v zwigkszenie energii w wysokim pasmie czestotliwosci spektrum

(500-1000Hz)

wrazenie szorstkosci gtosu

rozluzniony glos

(relaxed voice)

NN

poziom FO bliski granicy fizjologicznej (raczej niski ton glosu)
poziom amplitudy w zakresie od niskiego do umiarkowanego
brak jitter i shimmer,

brak wrazenia szorstkosci glosu,

rownomiernie rozlozona energia spektralna (mozliwy jedynie

niewielki spadek energii w wyzszych partiach spektrum),

brak zmian w czestotliwosciach i szeroko$ciach pasm formantow

calkowicie
rozluzniony glos

(lax voice)

N N N N N R AN

niskie FO i zakres FO,

niska amplituda,

szum widmowy,

Nnosowosc¢,

bardzo niski poziom energii w wysokich pasmach czestotliwosci,
staba pulsacja,

czestotliwosci  formantow  bliskie warto§ciom neutralnym (->

niedoktadna artykulacja),

szerokie pasmo F1

breathy voice

pelny glos
(full voice)

rejestr piersiowy (chest register phonation),
niskie FO
wysoka amplituda

wysoka energia sygnatu w calym zakresie czestotliwos$ci

cienki glos

N AN N NN AN

rejestr glowowy




(thin voice) v wysokie FO

v niska amplituda

v spektrum z szeroko rozmieszczonymi harmonicznymi

v wyzszy poziom energii wyzszych sktadowych harmonicznych.
Zalacznik nr 2

Wyniki ocen w wymiarach modelu kompozycyjnego Scherera w poszczegélnych stanach

emocjonalnych (za Scherer, Vocal affect expression)

Goalfneed significance
Emotional state Novelty Pleasaniness Relevance Expectation Conducivencss Urgency
Enjoyment/ Low High Medium Consistent High Very low
happiness
Elation/joy High High High Diascrepant High Low
Displeasure/ Open Very low Low Discrepant Low Medium
disgust
Contempt/scom Open Low Low Discrepant Low Low
Sadness/ Low Low High Discrepant Obstruct Low
dejection
Grief/ High Low High Discrepant Obstruct High
desperation
Anxiety/worry Low Open Medium Discrepant Obstruct Medium
Fearyterror High Low High Discrepant Obstruct Very high
Irritation/cold Low Open Medium Drscrepant Ohbstruct Medium
anger
Rage/hot anger High Open High Discrepant Ohstruct High
Boredom/ Very low Open Low Cousistent Obstruct Low
indifference
Shame/guilt Low Open High Trscrepant Obstruct Medinm
Coping potential Norm compatibility
Emotional state Control Power Adjustment  External Internal
Enjoyment/ — —_ High High High
happiness
Elation/joy — —_ Medium High High
Displeasure/ Open Open High Low —
disgust
Contemipt/scom Open High High Low —_—
Sadness/ None — Medium — —
dejection
Grief/ Low Low Low — —
desperation
Anxietyfworry Open Low Medium - _
Fear/terror Open Very low Medinm = TR
anger
Rage/hot anger High High High Low Low
Boredom/ Medium Medium High —_ —
indifference
Shame/guilt High QOpen Medium Very low Very low
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lll. Przeglad baz danych z uwzglednieniem mozliwosci
zastosowania w systemach weryfikacji i identyfikacji

mowcy

1. Bazy danych ukierunkowane na zastosowanie w tworzeniu/testach

systemow weryfikacji i identyfikacji méwcow

1.1. Baza Polycost

Polycost - baza $rednich rozmiardw, przygotowana z przeznaczeniem do porownywania i walidacji

algorytmoéw identyfikacji méwcey, zawiera nagrania mowy czytanej z telefonu, wypowiedzi w

jezyku angielskim oraz w jezyku ojczystym moéwcey. W bazie Polycost zawarte sg réwniez nagrania
dla j. polskiego.
o dostepnos¢: katalog ELRA, od 500 € do 1200 € zaleznie od zastosowan i czlonkostwa w
ELRA

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product info.php?products id=436

Korpus nagrano od stycznia do marca 1996 roku w ramach projektu "Speaker Recognition
in Telephony" (COST 250). Dane zebrano z miedzynarodowych linii telefonicznych, zawieraja one
minimum 5 sesji na mowce. Kazdy méwca wypowiada si¢ w jezyku angielskim (w wigkszosci
przypadkéw - jako obcym) oraz w jezyku ojczystym (zob. nizej). Korpus oferowany w katalogu
ELRA zawiera 1 285 rozméw telefonicznych (ok. 10 sesji na mdéwce) nagranych przez 133
mowcow (74 mezczyzn, 59 kobiet) z 13 krajow, 17 jezykdw. Wiekszos$¢ krajow reprezentowana jest
przez 10 mowcow. Kazda sesja zawiera 15 wypowiedzi: 1 wypowiedz dla detekcji DTMF (Dual
Tone Multi Frequency), 10 sekwencji cyfr w jezyku angielskim, 2 zdania w j. angielskim, 2 zdania
w jezyku ojczystym moéwcey. Jedna z wypowiedzi w jezyku ojczystym to swobodna wypowiedz
('free speech').

W publikacjach na temat korpusu Polycost pojawia sie m.in.informacja, ze wystepuja tam

dane dla j. polskiego, ale tylko dla jednego glosu (np. Hennebert et al., 2000).

Ogodlna liczba nagran dla poszczeg6lnych jezykéw podsumowana zostata w tabeli wyzej.
Szczegolowe informacje takze na stronie:

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167639399000825#sec2



jezyk glosy meskie glosy kobiece
whoski 5 5
portugalski 3 2
katalonski 2 1
hiszpanski 3 4
francuski 23 16
szwedzki 6 4
dunski 5 5
galicyjski 1 0
holenderski 7 5
niemiecki 1 0
angielski 10 10
turecki 5 5
litewski 1 0
rosyjski 1 0
arabski 0 2
macedonski 0 1
polski 1 0

Tabela 1. Polycost - jezyki i liczba mowcow (z: Hennebert et al., 2000)

* English:

- 4 prompts distributed throughout the session in which the speaker pronounces his or
her 7-digit client code;

- 5 prompts distributed throughout the session in which the speaker pronounces a
sequence of 10 digits (the same from session to session and from speaker to speaker);
- 2 prompts in which the speaker pronounces the sentences: "Joe took father's green
shoe bench out” and "He eats several light tacos", as fixed password phrases which are
common to all speakers;

- 1 prompt in which the speaker is supposed to give his or her international phone
number.

* Wother tongue

- 1 prompt in which the speaker gives his or her first name, family name, gender
(female/male), town and country;

- 1 prompt with free speech.

The database was collected through the European telephone network and was recorded
through an ISDN card on XTL SUM platform with an 2 kHz sampling rate. Most of the
calls were automatically classified by DTMF detection. Manual classification has been
used in the case of no DTMF or wrong DTMF PIN code (circa 10% of the database).

The English prompts are segmented and labelled at the word level (orthographic
transcription and word stretches ). The prompts in mother tongue are simply labelled {an
orthographic transcription will be given). The conventions used for the annotation are
those defined within the SpeechDat project.

llustracja 1: Polycost - informacje z katalogu ELRA
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1.2. Baza GlobalPhone - GlobalPhone Polish

Korpus GlobalPhone Polish stanowi cze$¢ wielojezykowego korpusu nagran GlobalPhone. Korpus

jako catos¢ zostat zaprojektowany do wykorzystania w procesie tworzenia i ewaluacji systemow

identyfikacji méwcy, rozpoznawania / identyfikacji jezyka i rozpoznawania mowy.

o dostepnos¢: katalog ELRA, od 600 do 3600 € zaleznie od zastosowan i cztonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product_info.php?products id=1142

W kazdym jezyku 100 mowcéw odczytuje ok. 100 wypowiedzi. Teksty wybrano z gazet
dostgpnych w internecie (teksty dostarczajag ok. 65 tys. wyrazow). Tres¢ tekstow: tematyka
polityczna krajowa imigdzynarodowa oraz wiadomosci gospodarcze. Nagrania w 16bit, 16kHz
mono, z mikrofonu Sennheiser 440-6 (na takim samym sprzecie dla wszystkich jezykow).

Transkrypcja nagran w korpusie GlobalPhone zostata poddana walidacji i na tym etapie
uzupetniono jg dodatkowymi znacznikami dla cech mowy spontanicznej, takich jak: jakanie sie,
pomytki (false starts), zjawiska niewerbalne np. $miech, dzwigki zawahan / namystu. Baze
uzupetniono o informacje dotyczace wieku, plci, wykonywanego zawodu. Jako calos¢, korpus
GlobalPhone zawiera ponad 450 godzin mowy zrealizowanej przez 1900 natywnych méwcoOw
dorostych.  Oprocz polskiego korpus GlobalPhone zawiera nagrania mowy czytanej dla 19
jezykow: arabski, bulgarski, chinski-mandarynski, chinski (Szanghaj), chorwacki, czeski, francuski,
niemiecki, japonski, koreanski, portugalski (brazylijski), rosyjski, hiszpanski (ptd. amerykanski),

szwedzki, tajski, tamilski, turecki, wietnamski (wigcej, por. Schultz 2002)



The Polish part of GlobalPhone was collected from altogether
102 native speakers in Poland, of which 48 speakers were
female and 54 speakers were male. The majority of speakers are
between 20 and 39 years old, the age distribution ranges from
18 to 65 years. Most of the speakers are non-smokers in good
health conditions. Each speaker read on average about 100
utterances from newspaper articles, in total we recorded 10130
utterances. The speech was recorded using a close-talking
microphone Sennheiser HM420 in a push-to-talk scenario. All
data were recorded at 16kHz and 16bit resolution in PCM
format. The data collection took place in small and large rooms,
about half of the recordings took place under very quiet noise
conditions, the other half with moderate background noise.
Information on recording place and environmental noise
conditions are provided in a separate speaker session file for
each speaker. The text data used for recording mainly came
from the news posted in an online edition of a national Polish
newspaper Dziennik Polski, (http://www.dziennik.krakow.pl/).
We followed the standard GlobalPhone protocols and focused on
national and international politics and economics news (see
[SCHULTZ 2002]). In sum, 10130 utterances were spoken. The
transcriptions are provided in Polish script in UTF-8 encoding
and are also mapped to Roman script (Ascii). The Polish data
are organized in a training set of 82 speakers, a development
set of 10 speakers, and an evaluation set of another 10
speakers.

llustracja 2: Informacje na temat zawartosci bazy GlobalPhone Polish z katalogu ELRA
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1.2. Korpus Yoho

Mowa czytana, jezyk: amerykanski angielski, mowcy nagrywani kilkukrotnie_na przestrzeni 3

miesiecy, jeden kanal, nagrania w typowym srodowisku biurowym, krotkie frazy liczbowe.
o dostepnosé: katalog LDC, 150%°
o strona w katalogu:

www.ldc.upenn.edu/Catalog/CatalogEntry.jsp?catalogld=LDC94S16

Korpus YOHO zostat zaprojektowany w celu wykorzystania w badaniach dotyczacych
autentyfikacji méwcy, 'text-dependent’, np. na potrzeby systemoOw zabezpieczen. Dane zebrano w
1989 roku w ramach umowy z rzagdem USA. Dane udostgpniane obecnie w katalogu LDC zostaty
poddane anonimizacji, a czg$¢ zawartosci pierwotnego korpusu nie jest udostepniana publicznie

(prawa dostgpu zachowat rzad USA).

Korpus YOHO zawiera:
* Frazy nagrane z przeznaczeniem do wykorzystania w szyfrach"Combination lock" (np. 36-
24-36)
* Dane zebrane w okresie 3 miesiecy w rzeczywistym srodowisku biurowym
* 4 'enrollment sessions' na mowce, kazda sesja - 24 frazy
* 10 sesji testowych na mowce, kazda sesja - 4 frazy
* Czestotliwos¢ probkowania 8kHz, analog bandwidth - 3.8 kHz
* 1.5 gigabajtéw danych

Liczba préb jest wg autorOw wystarczajaca na potrzeby przeprowadzenia wiarygodnych

testow ewaluacyjnych weryfikacji méwcéw. W kazdej sesji moéwca otrzymywat jako prompt kilka
fraz do odczytania na glos; kazda fraza to sekwencja liczb (np. "35-72-41", wymdwione jako
"thirty-five seventy-two forty-one"). Pierwsze cztery sesje dla kazdego moéwcy stanowity
'enrollment sessions', sktadajace si¢ z 24 fraz. Wszystkie pozostale sesje stanowity 'verification
trials', sktadajace si¢ z 4 fraz kazda. Lacznie baza zawiera 552 enrollment sessions i 1,380 trial

sessions. Odstep miedzy sesjami nagraniowymi to 3 dni.

5 Ceny z LDC podawane na dzien 20 wrze$nia 2011. Po 29 wrzeénia zamiast cen w katalogu pojawia si¢ informacja:
"Please contact the LDC at 1-(215)-573-1275 or ldc@ldc.upenn.edu for all pricing information." dla cztonkéw LDC z
niektorych lat zasoby dostepne sg bezptatnie.



YOHO Speaker Verification

Item Name:
Authors:

LDC Catalog No.:
ISBN:

Data Tipe:
Sample Rate:
Sampling Format:
Data Source(s):
Application(s):
Language(s).
Language ID(s):
Distribution:
Member fee:

Nomn-member Fee:

Reduced-License Fee:
Extra-Copy Fee:
Non-member License:
Online documentation:

Licensing Instructions.

Citation:

YOHO Speaker Verification
Joseph Campbell and Alan Higgins
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llustracja 3: Informacje z katalogu LDC nt. korpusu Yoho
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1.3. Korpus KING-92

Mowa czytana, jezyk: amerykanski angielski, 51 moéwcow (uwaga!: wylacznie gtosy meskie), jeden

kanatl, nagrania w_ $rodowisku biurowym oraz z telefonu, wypowiedzi pot-spontaniczne

(rozwigzywanie zadan, opisywanie obrazkow itp.)

* dostepnosé: katalog LDC, 1250%

* strona w katalogu: http://www.ldc.upenn.edu/Catalog/CatalogEntry.jsp?
catalogld=[L.DC95S22

Dane zebrano w ITT w 1987 roku w ramach umowy z rzadem USA. Baza obecnie dost¢gpna
w katalogu LDC oprata jest na danych przetworzonych w 1992 roku (szczegoty w katalogu LDC,
stad dodany czton w nazwie KING-92, wczesniej udostepniano bazg z 1987 roku pod nazwa KING,
wersja '92 jest poprawiona). Baza zawiera nagrania 51 gloséw meskich w dwoch wersjach,
roéznigcych si¢ charakterstyka kanahu: 1) telefonicznego 2) nagranego za pomoca wysokiej jakosci
mikrofonu. Méwcoéw podzielono na 2 grupy: 25 (z laboratorium w Nutley) 1 26 os6b (z San Diego).
Na kazdego mowce 1 kanat przypada 10 plikow, zawierajacych 30-60 sekund nagrania. Odstep
migdzy sesjami nagraniowymi waha si¢ od tygodnia do miesigca. Transkrypty zawieraja ok 54 tys
tokenow wyrazowych.

Baze¢ KING-92 zaprojektowano przede wszystkim na potrzeby eksperymentow 'closed set'
dla identyfikacji 1 weryfikacji méwcow 'text-independent'. Zadania dialogowe polegaty na
rozwigzywaniu problemow, opisie obrazka, interpretacji rysunku itp. Podstawowe wykorzystanie
korpusu to weryfikacja systemow dla telefonii, aczkolwiek nalezy zwr6ci¢ uwage na to, ze nagrania
z tej bazy nie symulujg prawdziwych rozméw telefonicznych, ze wzgledu na jednostronny format
nagran. Dane mozna wykorzysta¢ dzielac kazda z 10 sesji na mowceg na rézne podzbiory uczace i
testowe, z mozliwo$cig 'multiple test sets'. Mozna z ich pomoca bada¢ wptyw uczenia na jakos¢
uzyskanych wynikéw lub zmienno$¢ jakosci wynikow przy réznych probach testowych przy
okreslonym zbiorze uczgcym.

Obecnie dostgpna jest wylacznie ortograficzna transkrypcja danych w bazie, bez
segmentacji (w starszej wersji udostepniano bardziej szczegotows transkr. ale w zwiagzku z btedami

zrezygnowano z niej w aktualnej wersji bazy).
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Mlustracja 4: Informacje z katalogu LDC nt. korpusu King-92



1.4. Speaker Recognition Corpus ver. 1.1

Speaker Recognition Corpus zawiera nagrania telefoniczne dla 91 gltoséw. Dla kazdego méwcy

zarejestrowano 12 sesji nagraniowych w okresie 2 lat.

* dostepnos¢: katalog LDC

* strona w katalogu: http://www.ldc.upenn.edu/Catalog/catalogEntry.jsp?
catalogld=LDC2006S26

Podczas nagran, kazdy moéwca wykonywat rejestrowang rozmowe telefoniczng i
odpowiadatl na pytania typu: 'jaki jest twoj kolor oczu' lub rejestrowat opis na zadany temat
np.'opisz typowy dzien z twojego zycia'. Dla wigkszos$ci wypowiedzi dostgpna jest transkrypcja
na poziomie wyrazow (bez segmentacji). Podczas swoich dwunastu sesji nagraniowych kazdy z
méwcow za kazdym razem nagrywal odpowiedzi na te same pytania / tematy - bodZce.

Niektore z sesji nagraniowych byty rejestrowane w odstepach kilkudniowych, inne w
dhuzych odstepach, np. kilkutygodniowych. Uczestnicy nagran postgpowali wedlug nastepujacej
procedury wykonywania rejestrowanych rozméow telefonicznych: podczas pierwszego miesigca
dzwonili dwa razy w tygodniu, w drugim i trzecim tygodniu nie wykonywano zadnych nagran.
W czwartym miesigcu - jeden telefon. Zadnych nagrah w pigtym i szostym miesigcu. Nastepnie
ten sam harmonogram powtarzano trzykrotnie dla kazdego z uczestnikow.

Aby zrownowazy¢ problemy zwigzane z koordynacja prac przy tworzeniu bazy, np.

Z przypominaniem méwcom o terminach nagran oraz z kumulacjg wigkszej ilosci nagran w
systemie w tym samym czasie, grup¢ osob nagrywanych podzielono na 12 grup. Kazda z grup
rozpoczynala dwuletni okres nagran w kolejnych miesigcach. Pierwsza grupa rozpoczeta we

wrzes$niu 1996, druga w pazdzierniku tego samego roku itd.
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1.5. Korpus Tactical Speaker Identification (TSID)

Korpus zawiera nagrania 35 mowcow (4kobiety, 31 mezczyzn), uzywajacych_réznych

nadajnikéw i odbiornikow radiowych.

* dostepnos¢: katalog LDC
* strona w katalogu: http://www.ldc.upenn.edu/Catalog/catalogEntry.jsp?
catalogld=LDC99S83

Nagrania przeprowadzono dzielac méwcow na 7 grup po 5 0sodb, kazda z oséb wykonata

nastepujace zadania:
- odczytanie listy zdan z korpusu TIMIT
- odczytanie listy ciaggdw liczb
- wytlumaczy¢ droge z jednego punktu do drugiego na mapie (wtasnymi stowami)

- map-task - nagrywano obie osoby uczestniczace w zadaniu (ten etap dotyczy tylko 3 par

moéwcow, dane zarejestrowano réwniez wykorzystujac réznego rodzaju ustawienia urzadzen

rejestrujacych).
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1.6. Bazy zgodne z formatem SpeechDat dla jezyka angielskiego

Wszystkie trzy ponizsze bazy SpeechDat dla j. angielskiego posiadajg certyfikat walidacji SPEX

na zgodnos$¢ z formatem SpeechDat i1 na specyfikacje zawartos$ci.

SpeechDat(M) Polyphone database

Baza zawiera nagrania 1,000 méwcow, nagranych za posrednictwem linii telefonicznej. Jezyk
angielski, mowa czytana. Korpus jest podzielony na dwa podzbiory: czg$¢ bazy znana jako DB1
(sekwencje liczb, rd6znego rodzaju komendy, daty, godziny, kwoty pienigdzy itp.) (dwie ptyty
CD) oraz czg$¢ zawierajaca zdania bogate fonetycznie (jedna plyta CD) znana jako DB2.
Czestotliwos¢ probkowania 8 KHz, 8bit. Dostepny jest leksykon wymowy w tej bazie wraz z

transkrypcja w SAMPA.

Baza Polyphone DBI1:
o dostepnos¢: katalog ELRA, 6 tys. - 20 tys. € zaleznie od zastosowan i cztonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product_info.php?products id=41

Baza Polyphone DB2:
o dostepnos¢: katalog ELRA, 11 tys. - 20 tys. € zaleznie od zastosowan i cztonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product _info.php?products id=42
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British English SpeechDat(ll) SDB-2400

Baza projektowana na potrzeby budowy i testowania systeméw identyfikacji 1 weryfikacji méwecy.
Zawiera nagrania 120 méwcow, z ktorych kazdy wypowiada 22 jednostki po 20 razy. Dane zebrano

z nagran z telefonéw stacjonarnych i komorkowych w warunkach cichych i z zaktéceniami.

o dostepnos¢: katalog ELRA, migdzy 39-47 tys. € zaleznie od zastosowan i cztonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product_info.php?products id=770

Baze podzielono na 8 ptyt CD, nagrania 8-bit 8 kHz. Kazda wypowiedz jest zapisana jako osobny
plik dla kazdego pliku jest dostepny plik ASCII SAM dostarczajacy informacji dotyczacych
nagrania 1 méwcy zgodnych z formatem SpeechDat. Dostegpny jest tez leksykon wymowy wraz z

transkrypcja w SAMPA.

Each speaker uttered the following items:

¥ 1 sequence of 10 isolated digits

¥ 2 connected digits (1 credit card number -16 digits, 1 PIN
code -6 digits)

¥ 2 spelled words (1 fixed "forename surname”, 2
"names/words")

¥ 1 fixed "forename surname”

¥ 2 "forename surname” out of a set of 10

* 2 application words

¥ 10 phonetically rich sentences

The following age distribution has been obtained: 7 speakers are
under 16, 41 speakers are between 16 and 30, 33 speakers are
between 31 and 45, 32 speakers are between 46 and 60, and
the age of 7 speakers is unknown.

llustracja 7: Szczegoly zawartosci bazy British English SpeechDat(11) SDB-2400



2. Inne korpusy dla jezyka polskiego

2.1. Polish SpeechDat(E) Database

Korpus Polish SpeechDat(E) Database (Eastern European Speech Databases for Creation of
Voice Driven Teleservices) zawiera nagrania 1000 moéwcow (488 mezczyzn, 512 kobiet)
zarejestrowane za pomocg polskich stacjonarnych linii telefonicznych.

o dostepnos¢: katalog ELRA, migdzy 12-16 tys. € zaleznie od zastosowan i cztonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product _info.php?products id=580

Corpus contents:

- 6 application words;

- 1 sequence of 10 isolated digits;

- 4 connected digits: 1 sheet number (5 digits), 1 telephone
number (8-11 digits), 1 credit card number (15-16 digits), 1
PIN code (6 digits);

- 3 dates: 1 spontaneous date (birthday), 1 prompted date
(word style), 1 relative and general date expression;

- 1 spotting phrase using an application word (embedded);

- 1 isolated digit;

- 3 spelled-out words (letter sequences): 1 spelling of surname;
1 spelling of directory assistance city name; 1 real/artificial
name for coverage;

- 2 currency money amounts: 1 Polish money amount, 1
International money amount (USD, EURO)

- 1 natural number;

- 6 directory assistance names: 1 surname (out of 500); 1 city
of birth / growing up (spontaneous); 1 most frequent city (out
of 500); 1 most frequent company/agency (out of 500); 1
"forename surname” (set of 150 ), 1 "surname” (set of 150 )

- 2 questions, including "fuzzy" yes/no: 1 predominantly "yes"
question, 1 predominantly "no" question;

- 12 phonetically rich sentences;

- 2 time phrases: 1 time of day (spontaneous), 1 time phrase
(word style);

- 4 phonetically rich words.

llustracja 8: Zawartos¢ sesji nagraniowej w bazie Polish SpeechDat(E) Database

Baza Polish SpeechDat(E) jest podzielona na 5 ptyt CD, kazda zawiera 200 sesji nagraniowych.
Pliki 8-bit, 8kHz, pliki nie sa skompresowane zgodnie ze specyfikacja SpeechDat(E). Kazda
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wypowiedz jest zapisana jako osobny plik dla kazdego pliku jest dostepny plik ASCII SAM. Baza

posiada certyfikat walidacji SPEX na zgodno$¢ z formatem SpeechDat i na specyfikacje zawartosci.

2.3. Polish Speecon database

Baza SpeeCon dla jezyka polskiego - struktura scenariusza nagraniowego wg standardow Speecon,
(uzyskanie zgodno$ci z tym formatem planowane jest dla Jurisdic-t).
o dostepnos¢: katalog ELRA, miedzy 50-75 tys. € zaleznie od zastosowan i cztlonkostwa

o strona w katalogu: http://catalog.elra.info/product _info.php?products id=801

Baza Polish SpeeCon jest podzielona na 2 podzbiory:

1) Pierwszy zbior obejmuje nagrania 550 glosow dorostych (286 mezczyzn, 264 kobiet),
nagranych z uzyciem czterech kanalow mikrofonowych w czterech réznych $rodowiskach

zewngtrznych (biuro, "rozrywka", samochod, miejsce publiczne).

2) Drugi zbidr to nagrania 50 gtosow dzieci (25 chiopcow, 25 dziewczynek), nagrane z uzyciem

czterech kanatow w jednym $rodowisku zewnetrznym (pokoj dzieciecy).

Wiek mowcoéw w korpusie:

Dorosli: 286 mowcow miedzy 15 a 30 rokiem zycia, 165 mowcow migdzy 31 a 45 r.z, 79

mowcow miedzy 46 a 60 r.z., 20 mowcow powyzej 60 roku zycia

Dzieci: 23 moéwcoOw migdzy 8 a 10 r.z., 27 moéwcoéw migdzy 11 a 14 rokiem zycia.

Dane Polish SpeeCon udostgpnia si¢ na 26 ptytach DVD (cze$¢ pierwsza, nagrania) and trzech
ptytach DVD z dokumentacjg. Nagrania 16 kHz, 16 bit. Kazda wypowiedz jest zapisana jako
osobny plik dla kazdego pliku jest dostgpny plik ASCII SAM. Dostepny jest leksykon wymowy z
transkrypcja w SAMPA. Baza posiada certyfikat walidacji SPEX na zgodno$¢ z formatem

SpeechDat i na specyfikacje zawartos$ci.



Calibration data:

& noise recordings

The “silence word” recording

Free spontaneous items (adults only):

3 minutes (session time) of free spontaneous, rich context items (story telling) (an
open number of spontanecus topics out of a set of 30 topics)

17 Elicited spontanecus items (adults only):

3 dates, 2 times, 3 proper names, 2 city name, 1 letter sequence, 2 answers to
questions, 3 telephone numbers, 1 language

Read speech:

30 phonetically rich sentences uttered by adults and 60 uttered by children

5 phonetically rich words (adults only)

4 isolated digits

1 izolated digit sequence

4 connected digit sequences

1 telephone number

3 natural numbers

1 money amount

2 time phrases (T1 ;. analogue, T2 : digital)

3 dates (D1 ;. analogue, D2 : relative and general date, D3 digital)

3 letter sequences

1 proper name

2 ity or street names

2 questions

5 special keyboard characters (2 by children)

1 Web address

1 email address

208 application specific words and phrases per session (adults)

74 toy commands, 34 general commands and 14 phone commands (children)

llustracja 9: Polish Speecon - struktura scenariusza nagraniowego
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2.4, Bazy mowy (po6t)spontanicznej dla j. polskiego, korpusy multimodalne

Baza Polnt (M. Karpinski) - maptask, dialogi kontrolowane (odgadnigcie postaci ze zdjgcia,
opis zdarzenia z dziecinstwa, zabawnego komiksu) + czytane, 50 méwcdéw w monologach +
dialogi, cato$¢ obejmuje okoto 30 godzin nagran, udostgpniana tylko cze$¢ (anotacja w formacie
programu Praat)

DiaGest (M. Karpinski) - video i audio, dwie kamery - 10 dzieci, 10 dorostych, video,
zorientowane na gestykulacje, akty dialogowe, anotowane (format programu ELAN)

Diagest2 (M. Karpinski) - video i audio - zadanie 'origami' (wykonywanie zadanego elementu z

papieru, szczegOly zob. czes¢ obecnego raportu dotyczaca cech paralingwistycznych)

anotowane (format programu ELAN)
Luna - nagrania z informacji telefonicznej Zaktadu Transportu Miejskiego w Warszawie
(anotacja nawigzujaca do formatu SpeeCon, niektore aspekty uszczegotowione),
© 500 dialogdéw cztowiek-maszyna,
© laczny czas wypowiedzi 670 minut,
o liczba wypowiedzi 12 788; 500 dialogow cztowiek-cziowiek
o 100 dialogéw dla systemu optat (14 méwcow)
= http://www.ist-luna.eu/

= http://nlp.ipipan.waw.pl/NLP-SEMINAR/071112.pdf



3. Bazy danych wykorzystywane w badaniu emocji

Najnowsze bazy danych dla mowy emocjonalnej czy ekspresywnej sg czgsto multimodalne.
Zaktada si¢, ze w badaniach cech paralingwistycznych / pozajezykowych potrzebny jest
kontekst szerszy, anizeli wylacznie sygnat dzwigkowy. Zaréwno uzyskanie nagran
dostarczajacych informacje o autentycznych emocjach moéwcy, jak i opis oraz interpretacja
materialu zawierajacego nagrania mowy nacechowanej emocjonalnie stanowi bardzo duze
wyzwanie. Mimo, ze badania w tej dziedzinie trwaja od lat (por. czg$¢ obecnego raportu
dotyczaca analizy 1 modelowania emocji), wyniki nadal nie sa zadowalajace 1 w
niewystarczajacym stopniu spetniaja wymogi stawiane w zastosowaniach praktycznych.

Optymalnie, gdy udaje si¢ uzyskac¢ autentyczne dane dzwickowe, takie jak nagrania ze
zrédet policyjnych (autentyczne emocje, telefony alarmowe: wysokie nacechowanie
emocjonalne, sytuacje ekstremalne, nagrania rozpraw sadowych, przestuchan - wysoki poziom
stresu). Sg one jednak trudno dostgpne ze wzgledéw prawnych i etycznych. Ponadto zakres ich
zastosowan jest ograniczony, ze wzgledu na okreslong specyfike zawartosci emocjonalnej, sg to
nagrania czgsto nie nadajace si¢ do analizy emocji w standardowej sytuacji komunikacyjne;j.

W niektorych zastosowaniach dobrym rozwigzaniem sg nagrania z réznego rodzaju
central telefonicznych (nagrania mowy spontanicznej o stabszym/znikomym nacechowaniu
emocjonalnym) - moga by¢ tatwiejsze w pozyskaniu, ale nadal istnieja problemy podobnie jak
w przypadku baz policyjnych, np. dane osobowe, ponadto takze problem zawartosci i
uzytecznos$ci takich nagran w badaniach nad mowa emocjonalng / ekspresywna w naturalnych
sytuacjach komunikacyjnych.

Spotyka si¢ takze korpusy zawierajace nagrania z telewizji lub radia, dla roznych typow
sytuacji komunikacyjnych (wywiady, debaty, reality show). Tutaj takze za kazdym razem istotna
jest kwestia prawna, ale nie tylko. Zawsze nalezy mie¢ na uwadze wptyw szerszego kontekstu
(kamery, s$wiadomos¢ bycia ogladanym, ocenianym itp.), réwniez nietypowego dla warunkow

naturalnych.

3.1. Projekt i baza danych Humaine

Jednym z wiekszych projektow badawczych ukierunkowanych na badanie emocji w mowie 1
ogo6lnie w komunikacji czlowiek-czlowiek, a takze czlowiek-komputer, takze na potrzeby
zastosowan praktycznych, jest projekt Humaine. Jednym z jego wynikéw jest korpus Humaine,
zawierajacy dane nowe lub pozyskane z juz istniejacych /powstajacych réwnolegle baz

'emocjonalnych'.
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Baza zrédlowa jezyk charakter materialu nagraniowego ilo$¢ danych dostepnosé

Belfast Naturalistic Database angielski | emocje naturalne/ wywotywane; emocje raczej umiarkowane, réznego rodzaju, | 298 nagran, 31 mezczyzn, 94 kobiet, kazdy po 2 sekwencje do 60 udostepniono wybrane 30 sekwencji.
nagrania AV (audio-video) z telewizji i wywiady sek (wypowiedzZ neutralna i nacechowana): 239 klipow, w tym 209 z kontakt: c.cox@qub.ac.uk

(Douglas-Cowie et al. 2003) telewizji, 30 z wywiadow + percepcyjne etykiety emocji z Feeltrace

Castaway Reality Television angielski | naturalne; w wigkszosci emocje umiarkowane, niektore bardziej intensywne, 10 ta$m, 30 minut kazda wg publikacji zwolnione z praw autorskich, w

Dataset nagrania; nagrania na wyspie, grupa osob bierze udzial w réznego rodzaju internecie - nie znalaztam, trzeba by
dziataniach (gaszenie ognia, reakcja na weza) prawdopodobnie skontaktowac si¢ z autorami

(Douglas-Cowie et al. 2007)

Sensitive Artificial Listener SAL: | angielski | wywolywane, umiarkowane emocje; komunikacja czlowiek-komputer przez 4 sesje w j. angielskim, ok 20 minut kazda, interfejs dostepne na potrzeby badafh naukowych,

/ interfejs SAL: 4 'osobowosci', ktore maja sprowokowac stany emocjonalne u przettumaczony nastepnie na hebrajski (przy thumaczeniu | kontakt:
- Belfast (ang) moweow
hebrajski dostosowano takze kulturowe aspekty zachowan postaci
TelAviv (heb c.cox@qub.ac.uk

- TelAviv (hebr) SAL); http://wwwhome.ewi.utwente.nl/~hofs/sal/index.html

(Douglas-Cowie et al. 2007)

Activity Data/Spaghetti Data angielski wywolywane; nagrania AV uzyskane za pomoca 2 metod, w czasie: 1) ok. 60 mOwcoOw wg publikacji dostgpne na potrzeby badan

. aktywnosci zewn., np. wyscigi rowerow gorskich (pozytywne i negatywne naukowych; w internecie - nie znalaztam, trzeba by

(Douglas-Cowie et al. 2007)
emocje, stosunkowo wysokie pobudzenie), 2) wktadania r¢ki do pudetka z prawdopodobnie skontaktowacé si¢ z autorami
zaskakujaca/dziwng zawarto$cia (zaskoczenie, szok, obrzydzenie...)

Green Persuasive Dataset angielski | wywolywane; jeden z rozméwedw o proekologicznych pogladach przekonuje 16 mowcow, 8 sesji po ok. 30 minut, plus nagrania dostgpne za darmo na potrzeby niekomercyjnych
drugiego do bardziej ekologicznego stylu zycia, pdzniej ta przekonywana osoba komentarzy 0séb przekonywanych badan: http://sspnet.eu/2009/12/green-persuasive-
opowiada na ile przekonana si¢ czuje database/

EmoTABOO francuski | wywolywane; mowcy podezas gry pt. Taboo, jedna osoba thimaczy drugie; rézne emocje, w tym zaklopotanie, rozbawienie nalezy si¢ skontaktowa¢ z zespotem LIMSI:
znaczenie stowa/pojecia, uzywajac gestow i ruchow ciata httn:// I

J//www.limsi. fr/

(Zara et al. 2007) P

EmoTV Database francuski | wywotywane; w wigkszo$ci emocje umiarkowane, niektore bardziej intensywne, | 51 klip(')w dla 48 moOwcow (4-43 sek. nagrania dostep ograniczony, cz¢$¢ danych moze byé
nagrania AV wywiadow telewizyjnych (zarowno studyjne jak i w plenerze) nacechowanego emocjonalnie na méwee) udostepniana po indywidualnych negocjacjach.

(Devillers et al. 2006)

DRIVAWORK (Driving under bardziej nastawione na stany zwigzane ze stresem niz z innymi emocjami, 24 uczestnikow, 15 h fizjologicznych nagran (relaxed vs. |nalezy skontaktowa¢ sig z zespotem Ernlangen

Varying Workload) nagrania podczas symulacji kierowania samochodem, rozne rodzaje zadan: stressed) http://wwwS5.informatik.uni-erlangen.de/en/our-
kierowanie w stanie rozluznienia oraz z dodatkowym zadaniem do rozwigzania team/hoenig-florian

(Honig 2006) (np. matematycznym); nagrania video oraz rejestracja objawow fizjologoicznych
(elektrokardiografia, temperatura skory, oddychanie i in.)

GEMEP Corpus (Geneva francuski | odgrywane; aktorzy odgrywaja zadane emocje = 'portrety emocjonalne’ 10 aktorow, 18 'emocji' - tacznie 1260 'portetéw emoc;ji'

Multimodal Emotion Portrayal)

(emotion portayals)

Tabela 2. Baza 'Humaine' - informacje o zrodtowych bazach skladowych




W tabeli wyzej podsumowano informacje na temat baz sktadowych, z ktérych wybrano
ostateczne sktadowe bazy Humaine. Wedlug deklaracji na stronach projektu Humaine

http://emotion-research.net/ czgs¢ zasobow jest dostepna nieodplatnie. Ponizej natomiast

zamieszczono informacje z katalogu ELRA Universal o skladzie ostatecznie wybranych

sktadowych w bazie Humaine.

Humaine is a labelled multimodal database containing natural
speech.

It contains 48 clips (defined as naturalistic, induced or acted
data), selected from the following corpora:

- Belfast Naturalistic database (in English, naturalistic, 10 clips)
- Castaway Reality Television dataset (in English, naturalistic, 10
clips)

- Sensitive Artificial Listener (in English, induced, 12 clips)

- Sensitive Artificial Listener (in Hebrew, induced, 1 clip)

- Activity/Spaghetti dataset (in English, induced, 7 clips)

- Green Persuasive dataset (in English, induced, 4 clips)

- EmoTABOO (in French, induced, 2 clips)

- DRIVAWORK corpus (in German, induced, 1 clip)

- GEMEP corpus (in French, acted, 1 clip)

These nine corpora are fully described in the Universal
Catalogue, respectively under references: U-MM0O00S,
U-Mmmoooe, U-MmMOo016, U-MMOO17, U-MMOO012, U-MMOO13,
u-MmMoo11, U-MMOO14, U-MMOO19.

The labelling scheme was created to obtain three levels of
description:
- perceived emotional content,
- signs that covey the emotion,
- contextual factors to understand the signs.
llustracja 10: Humaine' - skiadowe bazy wg katalogu ELRA-U-MMO0020 (Universal

Catalogue)

Efekty dziatan w ramach projektu Humaine nie ograniczaja si¢ wylacznie do korpusu

Humaine; na stronie http://emotion-research.net/ znajduje si¢ ponadto wiele innych informacji

na temat aktualnie tworzonych zasobow i1 narzgdzi na potrzeby badanh mowy nacechowanej
emocjonalnie. Jednym z najbardziej interesujacych projektow jest tworzenie bazy CREST (por.

Campbell, 2000) (rejestracja danych: moéwcy nagrywani za pomocg przeno$nych zestawow
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nagrywajacych, przez okres ok. 5 lat, w warunkach quasi-naturalnych, w codziennych sytuacjach,
docelowo zaplanowana wielko§¢ bazy 1000 godzin nagran, trzy jezyki: angielski, japonski,
chinski). Dostepnos$¢ - nie znaleziono w katalogach, prawdopodobnie nalezatoby skontaktowac si¢
z autorami.

Rozpatrujac wykorzystanie roznego rodzaju zewnetrzynych nagran mowy emocjonalnej czy
ekspresywnej w rozwoju aplikacji technologii mowy, nalezy réwniez mie¢ na uwadze mozliwe
zaleznosci sposobu wyrazania emocji 1 ekspresji glosowej od uwarunkowan jezykowych 1
kulturowych. Mimo wskazywanych w niektorych badaniach uniwersaliow dotyczacych tych
wlasnie sfer (zob. cze$¢ II obecnego raportu, dotyczaca emocji), zalecana bytaby zatem ostroznos$¢,
jesli idzie o to, na ile sa lub nie sa one zalezne od jezyka, w ktorym formutowany jest komunikat
(por. The ways in which culture shapes emotional expression are likely to be complex, S.R. Fussel

w: 'The Verbal Communication of Emotion').
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